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菏泽市区银行网点即将轮休
涉及城区7家银行113处网点

笔者了解到，对于银行业试行周
末轮休，大部分银行员工都表示支持。
目前银行一般实行调休制度，一线员
工一般上三天休一天，有的则是上五
天休一天，通常是一个月中只有一次
休息碰巧是周末，所以，银行一线员工
很难能在周末跟家人一起团聚。

在菏泽一金融单位干了10余年柜

员的李女士高兴地说：“早就盼望这一
天到来了，马上也要享有周末休息的
权利了。”对于网点周末轮休给市民办
理业务带来的不便，一位网点负责人
表示，“银行网点双休日轮休，一开始
肯定会给市民造成一些不便，但时间
长了，大家就习惯了，何况还有网点不
休呢，怕是要麻烦大家多跑几步路。”

另外，各银行电子银行24小时“上
班”，许多常规业务都可由市民自己完
成操作。并且双休日中不休业的银行
网点会尽量开足窗口，及时满足客户
需求；而在休班时，必须要做好自助设
备的监控，特别是对ATM中现金量的
监控，确保备足现金、及时加钞，保证
现金供应。

买车付款方式有多种，可以选择一
次性付清、银行车贷、银行信用卡分期付
款等几种方式。究竟哪种方式更适合您，
笔者做了一番比较。

多数人会认为自己“不差钱”，“一手
交钱，一首交货”最省事儿，但购车者可
能并未考虑这样一个问题，如果这部分
资金用在其它渠道是否有增值的可能
性。以10万元车价为例，按现行3 . 5%的一
年期定期存款利率，年利息收入是3500
元。市面上年化收益5%左右的银行理财
产品不在少数，更不用说贵金属、证券等
高收益投资产品。全额付款买车实际上
是输掉了这部分投资收益，也就是所谓
的机会成本。随着全民消费观念的更新，
以金融方式购买汽车的比重也越来越
高。有专家预测，未来十年国内信贷购车
将占汽车销售的60%以上。

目前银行办理较多的汽车贷款主要
是抵押加担保的模式，需要将汽车抵押
给银行，并找一位银行认可的担保人进
行担保，手续相对繁琐。费用方面，目前
一年期贷款基准利率接近7%。除利息外，
还需额外支付1%至3%不等的抵押担保
费、金融服务费等。一年期车贷总融资成
本在10%左右。

信用卡分期付款是随着国内信用卡
业务的兴起而迅速崛起的新兴购车支付
方式。目前建行、中行、招行等信用卡业
务开办较早的银行有此项业务。信用卡
购车分期大体上有两种类型，一是抵押
担保模式，一种是信用模式。前者类似车
贷，需抵押、担保，流程相对繁琐。市场上
大多信用卡分期购车业务是这个模式。
笔者这里要推荐的是无抵押担保模式，
以“建设银行龙卡购车分期付”为代表。
流程上，以建行为例，有卡客户通常在5
个工作日内可以刷卡提车。符合条件的
无卡客户也只需要10个工作日。费用上，
客户办理信用卡分期付款通常需向银行
支付一定金额的手续费，但年化利率水
平远低于汽车贷款。 (田留勤 张庆颖)

放心刷卡，轻松还款

中行银行卡分期付款助您圆梦

分期期数 3 6 9 12 18 24

手续费费率 1.5% 2.5% 3.5% 4.5% 6.5% 8.5%

二、商户分期
■商户分期 是指持卡人在我行分期付款特约商户通过POS联机交易方式进

行的分期付款交易。

■提交的材料：

商户营业执照、组织机构代码证、税务登记证、开户许可证、法人身份证等

相关证明资料的影印件及与我行签署的特约商户协议、分期付款商户合作协

议和商户完全追索协议等。

信用卡分期付款

购车新选择！

周末轮休制度国外早已实行。随
着自助设备的普及，我国银行业未来
实行网点轮休将是大势所趋。国内许
多大中城市，像北京、上海、南京、苏
州、杭州等早已开始实行轮休。省内像
济南、青岛、潍坊、烟台等城市也陆续
实行了公休轮休制度，就连菏泽邻近

的聊城、济宁、临沂等地市也都进行了
网点轮休工作。

就目前菏泽的情况来看，已经达
到了轮休的硬件条件。目前，菏泽城区
的银行网点分布逐渐均匀，不再像过
去一样集中在某一两条主要街区，更
重要的是，离行式自助银行的出现，为

市民存取款提供了极大的便利，据统
计，目前菏泽市区共有银行网点114
处，有自动存取款设备371台。这种状
况下，即是周末网点全部不开门，现金
的存取已不是问题，更何况，周末即使
银行上班，对公业务也不能办理，可以
说，周末轮休对市民影响不会太大。

笔者日前从菏泽市银行业联合会获悉，
菏泽市银行业联合会根据有关法律和意见，
将于8月25-26日统一规定银行营业网点在双
休日实行轮流休业制度。

按惯例，每逢双休日和国家法定节假
日，菏泽市各银行业金融机构对公业务暂停
办理，但个人储蓄业务正常开放。此举虽方
便了市民，却影响了银行员工的正常休息。
根据《中华人民共和国劳动合同法》以及该
市城区电子银行、自助银行设备进一步完备
的客观实际，经菏泽市银行业联合会讨论通
过，决定统一推行银行营业网点在双休日实
行轮流休业制度。并规定休业期间必须安排
一半的网点对外正常服务，为尽量方便居
民，参与轮流休业的银行提前在各营业网点
门前显著位置张贴节假日轮休公告，特别标
注本营业网点轮休时间，并公示轮休期间附
近营业网点名称、地址、联系电话等信息。进
行轮休的网点将安排人员在网点门口做好
解释工作，并引导客户到附近的网点办理业
务，时间至少要保证两个月，以便让客户逐
渐适应轮休工作。在此期间，各网点门口的
电子屏滚动播出本网点最近轮休情况，以及
本行社就近的营业网点。平时工作时间，营
业的网点一般只是开2个窗口，轮流休业期
间，不休业的网点将根据实际情况多开窗
口，客户办理业务可以更加快睫。值班网点
营业时间要根据款项解送情况，本着“确保
安全，方便市民”的原则确定，工作人员要准
时上下班，确保在岗在职。

笔者随机在城区主要街道上进行
了采访，多数市民对银行周末轮休表
示能够接受，“各家银行的柜员上班都
是几班倒，周末都没有休息过。柜员的
劳动强度加大，上班时思想高度集中，
疲惫将影响到了服务质量。”“我现在
身边有三四张卡，要用钱，随时到自助

机上取，基本不上柜台办理。”“大部分
人都有双休日，以往银行好像一年只
休息春节三天，现在也要按照法定假
休息，应该支持。”

一些长期使用存折的中老年人对
银行周末轮休表示不习惯，但也表示理
解，市民老李说：“我们家一直用存折存

取款，对自助取款机也不熟悉。取钱时要
是银行没人，也挺麻烦。但毕竟大家都要
有个休息的时候。再说，也不是全休，最
多就是多跑点路”。“平时工作时间，营业
的网点一般只是开2个窗口，要是轮流休
业，不休业的网点多开个窗口还可能更
快办理业务”。

通讯员 田传振 王庆辉 黄广轩

周末轮休：大势所趋

周末轮休：市民表示理解

周末轮休：业内欢迎

近日，农行菏泽分行为提
升全行柜员队伍的综合业务素
质，进一步提升柜面业务操作
质量、增强风险防控能力、提升
网点窗口服务水平，为全行发
展和稳定奠定技能型人才基
础。该行根据上级行的工作要
求，利用21天的的时间，分期组
织举办了一线员工“三基本”
(基本知识、基本制度、基本技
能)技能学习提高培训班。

由于培训班面向全部柜
员，培训面达到100%，培训规模
较大，人数较多，为做到培训、
日常营业两不误，该行把所有
柜员分7期进行轮流培训，每期
培训3天。为确保培训效果和培
训质量，该行精选了培训教材，
组建了专门的师资队伍，成立
了培训工作领导小组，制定了

《中国农业银行菏泽分行柜员
“三基本”学习培训实施方案》。

市行党委对本次培训活动非常
关注，市行党委副书记、副行长
郭永常亲自参加开班典礼，并
作动员讲话。

据悉，该行本次培训的内
容涵盖了当前柜面业务涉及
的绝大部分业务，主要包括电
子银行业务、理财业务、信用
卡业务、反洗钱业务、结算业
务、机构业务，另外还包括临
柜基本业务管理办法、运营监

管办法、柜员现金箱管理规定
等一些规章制度。目前，该行
首期培训班已经顺利结业，参
训员工表示通过培训收获非
常大，既开阔了视野，又学到
了新业务，掌握了新技能，将
对今后工作起到很大的促进
作用。 (王付忠 刘甲帅)

农行菏泽分行

组织举办一线柜员“三基本”培训班

菏泽银行网点
本周末开始轮休

◆◆◆

一、分期轻松购
■灵活分期 (消费分期 )

是指持卡人在交易日后至
账 单 日 2 天 前 致 电
4006695566客服中心，申请
将单笔600元(含)以上未入账
单的普通刷卡消费交易转为
分期偿还。

■帐单分期 是指持卡
人在账单日后至还款日2天
前电4006695566客服中心，

申请将当期账单人民币新增
刷卡消费金额轩为分期偿
还。每期账单申请分期的金
额需为整数，最低为人民币1,
000元，最高不超过当期账单
新增刷卡消费(不含预借现
金、分期付款交易以及利息、
费用等其他本行指定交易)
总额的90%。

■分期自主选 3期、6
期、9期、12期、18期、24期

■超值选择 免收利
息，每期最低 0 . 6 %的超低
费率，分期金额还享双倍积
分。

■轻松还款 分期金额
同样适用免息还款期和最小
还款额规定

■外币分期 支持美元
和日元，持卡人消费单笔金
额或账单金

额 达 到 1 0 0 美 元 或

8000日元可致电24小时服
务热线4 0 0 6 6 - 9 5 5 6 6将境
外单笔或账单外币消费转
化为分期交易。在业务推广
期采用半价的优惠手续费
率。

有关产品具体服务内
容 和 条 款 ， 请 登 陆
www.boc . cn或致电中国银
行信用卡 2 4小时客服热线

40066-95566咨询。

分期期数 3 6 9 12 18 24

手续费费率 1.95% 3.6% 5.4% 7.2% 11.7% 15%
“分期轻松购”分期手续费率表
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