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新老车型并存销

售，新朗逸销量目标

超越老朗逸

“至少在一年内，新
老朗逸将并存销售。”贾
鸣镝告诉记者，全新朗逸
无论是造型风格还是目标
消费群，跟老款朗逸都有
一定区别。“老朗逸的市
场就是维持在A级车的目标
受众，主要针对一些对老
朗逸情有独钟的客户和特
种车市场(比如驾校、租赁
公司)用户。全新朗逸的定
位则较高，将覆盖B-、A+
及市场。”据了解，全新
朗逸在配置方面有了质的
提升：ESP车身稳定和坡起
辅助系统为全系标配，高
配车型上则配备外后视镜
电动折叠、无钥匙进入/一
键启动、大灯随动转向、
前排头部气囊、雨刷雨量
传感器、无钥匙启动等B级
车才有的配置。“新老款
车型并存销售的优势就在
于，朗逸品牌下既有媲美B
级车豪华配置的车型，又

具有超高性价比覆盖A级车
市场车型。并且将来在市
场上出现的不仅仅是朗逸
三厢车型，我们正在规划
开发一款充满运动感溜背
造型的朗逸变形车。朗逸
品牌打造相对较长的生产
线，从而全面满足不同客
户需求。”

此前，全新朗逸见证
了上海大众第800万辆车下
线，并且作为A级车市场销
量王者，上海大众汽车对
全新朗逸寄予厚望。在谈
到未来销量规划时贾鸣镝
表示，在产能充足的情况
下，老朗逸2010年最高月
销量是11月2 . 8万辆，12月
3 . 1万辆，甚至一些销量低
的月份也大概维持在2 . 5万
辆左右。“新朗逸的销量目
标是超越老朗逸的目标销
量。”

从A 级到 B级跨

越，品牌提升跟随朗

逸市场级别提升

在第一代朗逸上市之
后，上海大众花费更多精

力在树立朗逸品牌上。而
如今随着朗逸品牌在国内
知名度及美誉度的提升，
全新朗逸身上肩负更多的
是 如 何 能 让 品 牌 超 越 自
我、满足客户期待。在新
车上市之后，出色的产品
品质让我们不难看出，全
新朗逸已成功从A级车市场
向B -、A+级市场跨越。
“一款车到底是A级还是B
级 ， 品 质 如 何 、 配 置 如
何、品牌体验如何？客户
才能给出一个答案。”贾
鸣镝表示，全新朗逸无论
是 开 发 设 计 还 是 品 质 坚
持，完全根据客户需求。
“只要客户需要，我们就
可 以 提 供 ， 并 且 会 匹 配
好，这也是我们为什么有
信心说全新朗逸在B-、A+
市场也会有一席之地。”

“当然，全新朗逸也
不是想卖成B级车就能卖
的，除了车型配置外，整
个营销服务过程及客户体
验都会影响车的定位。”
贾鸣镝告诉记者，新朗逸
的上市更多是提升朗逸品
牌美誉度，并且让客户对
品牌档次识别性做一个较

大变化。“没有一个客户
愿意在买了B级车后享受的
却是初级服务，也不会认
为品牌有价值。所以我们
对整个营销企划、推广、
品牌定位、4S店培训、客
户俱乐部的要求都是按照
全 新 朗 逸 的 定 位 开 展
的。”另外，新朗逸在包
括提供的服务点、客户接
触点等方面对渠道提出较
高要求。“渠道的服务是
保障，客户满意度提升了

才会对品牌有所提升，将
来C级车才是真正考验我们
能否满足高端客户服务需
求 。 ” 在 客 户 满 意 度 方
面，贾鸣镝还提出上海大
众将来要加强的就是在对
购车客户的关心关怀上。
其 中 包 括 俱 乐 部 客 户 关
爱、活动体验，包括对目
前用车、下一次购车、旧
车处理等一系列关心。还
要提升增值业务方面，比
如二手车业务。

网络发展分步有

序，产能规划明年将

达140万台

2012年，车市步入微增
长阶段，各汽车厂家纷纷发
力三四线市场网络布局。上
海大众在渗透三四线市场
的同时，还针对不同城市需
求制订不同网络形态。“其
实不单单是三四线市场，就
算是特级城市上海大众也
做 了 很 多 特 殊 形 态 的 试
点。比如在繁华地段做精
品店，上海大众第一个精
品店试点就在青岛的香港
路。”据贾鸣镝介绍，除
此之外上海大众还有众多
直营店及分支机构斯柯达
品牌店。“我们现在还有
很多特殊形式，有直营店配
服务功能的、也有配部分服
务功能、也有直管直营店，
网络形态多并且能适应不
同城市的需求。网络发展正
分步有序的在进行规划。”

在产能方面，据贾鸣镝
透露，今年1月宁波工厂奠
基投产，5月新疆工厂奠基
投产，7月26日仪征工厂新
车下线。“除了新疆工厂产
能在5万台左右之外，宁波、
仪征、南京三大工厂产能都
是按照30万辆起步规划的。
今年我们的产销目标为128
万辆，这一数字已考虑新工
厂投产情况，明年上海大众
总产能将达140万辆。”

(韩杰)

全新朗逸实现品牌新跨越
上海大众汽车有限公司销售与市场执行经理、上海上汽大众汽车销售有限公司总经理贾鸣镝访谈

8月19日，全新朗逸在青岛上市。新车涵盖1 . 4T和1 . 6L共计10款车型，售
价为11 . 29万-16 . 69万元，外观及内饰进行全新换装，配置方面同样有了质的
提升。据悉，自2008年上市至今，朗逸一直在A级车领域保持热销态势，并在
上市第二年就一举摘得A级车市销量冠军桂冠。上市4年，朗逸累计销售已超
过80万，成为A级车市场当之无愧的王者。在全新朗逸上市之际，上海大众汽
车有限公司销售与市场执行经理、上海上汽大众汽车销售有限公司总经理贾
鸣镝与国内众多媒体一同就新车相关问题进行了深入沟通。
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