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忘记医保卡密码，一市民连跑市、区人社局和工商银行

“解锁”医保卡，三单位办不了
本报泰安8月28日讯(记者 陈

新) 因忘记密码，母亲医保卡被锁
住，贾先生为解卡跑了三个单位都
说办不了，一上午时间也没能解开
卡。

“28日上午，我先去泰安市社
保大厅，工作人员说不归他们管，
让我去泰山区。”贾先生说，之后他
又去泰山区人力资源和社会保障
局，工作人员说他们没有解卡机
器，让他到泰安市人力资源和社会
保障局。

贾先生很生气，无奈地再次来
到泰山区人力资源和社会保障局，

工作人员称确实需到泰山区办理。
贾先生回到泰山区人力资源和社
会保障局，工作人员又让他去发卡
单位工商银行解卡。

贾先生到了工商银行，大堂经
理告诉他这种情况银行办不了。为
了给医保卡解锁这点事儿，贾先生
整整跑了一上午，最后还是没办成。

28日下午，泰安市人力资源和
社会保障局社保中心大厅工作人
员称，市人力资源和社会保障局只
办理市职工医保卡解卡业务，泰山
区职工和居民医保卡解卡均在泰
山区人力资源和社会保障局办理，

“市职工医保卡是芯片的，泰
山区职工医保卡是磁条的，我们没
有办理这种卡的机器。”工作人员
称，已查询贾先生母亲的信息，确
定她是泰山区办理的医保卡。

泰山区人力资源和社会保障
局工作人员先是说，所有医保卡均
在泰安市人力资源和社会保障局
办理，之后又说磁条解锁需要到工
商银行办理。“不是不办理，是我们
办不了。”工作人员称。

工商银行泰山支行前台工作
人员则称，医保卡应到泰安市人力
资源和社会保障局社保大厅办理。

情系学子 爱心圆梦
28日晚，“情系学子 爱新圆梦”亿丰国际汽贸城大型公益捐助慈善之夜在肥城市百姓广场隆重举

行。捐助仪式上，肥城市、高新区相关领导和亿丰集团泰安旺地置业有限公司总经理为肥城48位家庭困难
学子发放助学金。 （刘美玲）

乒乓球赛
近日，嘉德社区文体活动室上

演精彩的青少年乒乓球对决赛，活
动吸引社区40多名青年参加。

本报记者 赵苏炜 摄

明天空中诊室教您防治肺癌

本报泰安8月28日讯(记者
刘来) 30日(周四)，本报“空中诊
室”栏目将准时开诊。9：30—11：
00，泰山医学院附属医院胸外科主
任穆玉恕将向大家讲解食管癌、肺
癌的预防和治疗知识。

穆玉恕，泰山医学院附属医院
胸外科主任，主任医师、教授。擅长
手术治疗食管癌、贲门癌、肺癌、肺
大泡等，标准二野、三野淋巴清扫

的食管癌根治术更具专业特色。除
术后返流性食管炎的发生，

本期“空中诊室”栏目时间：8
月30日上午9:30-11:00，读者可拨
打健康热线18653828825,与专家进
行直接交流。本报“空中诊室”健康
热线每周四9：30至11：00开通，与
泰山医学院附属医院合作，进行电
话义诊，所有专家都具有副主任医
师以上职称。
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