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路边买月饼买来四盒面疙瘩
淄川一消费者贪小便宜吃了大亏

为个废旧水泥袋

两名男子打成团
本报9月9日讯(记者 孙慧瑶 通讯员

张学超 王东) 为了五分钱一个的水泥
袋，包工头与收购者当街大打出手。6日，在
南博山派出所，两人对当日的冲动懊悔不
已。

8月21日，南博山镇的谢某到博山镇张
家台村道路维修工地收购废弃水泥袋，包工
头房某来到了工地，要求谢某以一毛钱一个
收购此废弃水泥袋，但谢某觉得价格偏高，
要求5分钱一个收购。

两人未谈妥价格，收购者谢某觉得大老
远来一趟不容易，便自行将水泥袋抱起往自
己车上放，房某阻止，在争夺过程中，房某打
了谢某一拳，谢某用带钩的撑杆朝房某打
去，钩子正好钩伤了房某的后背。

9月6日，在南博山派出所民警的主持
下，双方达成调解协议。

恶心！油条里吃出创可贴
工商：市民可拨12315投诉

本报9月9日讯(记者 张
汝树 ) 早上起来吃根油条
是很多市民的选择，可桓台
的张先生 8日买了油条后却
怎么也吃不下去了因为油条
里竟有一张创可贴。

张先生说，他 9月 8日早
上 7点在桓台县公安局门口
的一个油条店买了 4元钱的
油条，回家吃的过程中发现
其中一根油条里居然有创可
贴，顿时觉得恶心，再也吃不
下去了。

“我吃了一根，孩子们也
开始吃了，可是我老婆吃的
时候突然发现了创可贴。”张
先生说，现在的商家也太不
负责任了。

张先生说，他买油条的
地方是一个小作坊，所以他
并不想去理论，“商家最多
给我退钱，而我不想要钱，
我只想给大家做个提醒”。
张 先 生 也 和 家 人 分 析 认 为

商家可能手部受了伤，在做
油 条 时 不 小 心 将 创 可 贴 落
在了面里。

记者咨询了淄博市工商
部门工作人员，工作人员认
为，如果是正规企业出现这
种食品问题，按照食品安全
法，商家必须十倍赔偿消费
者，而对于这种小作坊，只能
根据消费者的赔偿要求进行
协调，所以消费者如果有赔
偿要求，可以拨打12315进行
电话投诉。

（奖励线索提供者张先
生100元话费）

本报9月9日讯(记者 张汝树
通讯员 张国强 尹胜涛) 9

月3日，淄川西河消费者李先生下
班路上，见到一中年男子在路口
摆摊卖月饼，价格便宜，他就花
100元买了四盒送礼，可是令人没
想到的是，月饼里面不是枣泥、豆
沙，而是面疙瘩。

据李先生介绍，该男子自称

是某食品厂职工，临近中秋节，因
公司有个人销售任务，所以他带
着部分月饼在此搞特价销售。李
先生一看产品包装觉得跟去年中
秋节走访亲友的包装类似，价格
上却差了一半多，感觉很“实惠”，
当即花了100元钱买下4盒。

因打算走亲访友用，李先生
也没打开品尝。9月7日，李先生家

中来了客人，他就拿出买来的月
饼招待客人，可客人咬开月饼一
看，里面竟是面疙瘩，根本没有标
识上的枣泥、豆沙，李先生感觉上
当，立即到淄川工商分局西河工
商所投诉。

执法人员马上跟李先生赶
到其买月饼地方，男子早不见
影踪。面对如此情况，李先生连

连 后 悔 自 己 贪 小 便 宜 吃 了 大
亏。

淄川工商分局执法人员也在
此提醒广大消费者，中秋节临近，
购买月饼等食品一定要选择正规
商家，同时索要正规购货发票，一
旦权益受损要及时维权。同时也
提醒消费者切莫贪图便宜购买无
正规来源的月饼。

窝囊！新房一年后还刺鼻
劣质泡沫胶所制木门是祸首

本报9月9日讯(记者 孙慧
瑶 通讯员 夏庆田 桑建华)

梁先生家里房子装修一年了
还异味刺鼻，无法入住。9月4日，
在沂源县消保委和淄川消保委
的共同努力下，厂商对室内污染
源劣质泡沫胶所制木门进行退
货处理。

据了解，2010年11月26日，梁
先生与淄川一家木器经营部签
订木门及门窗套加工定做合同，
货款共计1 . 58万元，梁先生预付
定金1万元。2011年1月24日厂家
为其安装了木门及门窗套，梁先
生缴清了货款。

2011年5月，梁先生想搬入
装修好的新房子，但却发现新
房内有刺鼻异味。厂方王经理
解释说刺鼻异味是调和油漆的
稀料造成的，多通风并用茶叶
水擦洗门窗等就可以消除，梁
先生按照他们的说法做了，但
是并无作用。

2012年1月，消费者王先生

一家搬进了新房。后来随着天
气转暖，室内异味越来越浓，在
新房里待上20多分钟就明显感
到面部、舌头、嗓子发麻，勉强
住了一个月后，只好又从新房
里搬了出来。

2012年4月28日，梁先生找朋
友专门做了室内空气检测，结果
甲苯、二甲苯、乙苯、氨气超标。
随后，梁先生多次电话联系厂
家，但一直没能联系上。梁先生
遂向沂源县消保委投诉。

沂源县消保委接到投诉后，
立即与淄川消保委取得联系，请
求协助找厂家处理。经消保委人
员确认，木门及安装门窗套所用
的劣质泡沫胶是室内空气的污
染源。

查出异味来源后，梁先生及
两地消保委多次催促厂家处理，
而厂方一再拖延。9月4日，经调
解，厂家终于将拆下的木门及门
窗套运走，并退还梁先生货款
9500元。

本报9月9日讯(记者 张汝
树 通讯员 连传鹏) 9日，记
者从周村区消保委了解到，周村
大学毕业生小李找了快递公司
运货，而人到家后，行李未到，快
递公司说，小李的居住地不在其
送货范围内，让小李自己取货，
经工商调查，原来双方持有的快
递单上送货范围不一致。

对于快递公司让小李自己
取货，小李非常气愤，认为快递

公司的服务损害了他的权益，于
是请求周村区消保委协助处理。

接诉后，周村区消保委工作
人员立即到达快递公司住所，进
行了调查了解。经调查，贴在行
李上的《快递详情单》上有手写

“送达范围XX路XX号以北”的
条款，但小李手持的签收联上却
没有这个条款。

这一条款，正是双方产生纠
纷的主要原因，经营者解释说该

条款在合同签订时就有，但其无
证据证明该争议条款为双方事
先约定。

消保委工作人员认为，消费
合同发生争议，各方应就己方主
张进行举证，否则将承担举证不
能的后果。本案中，消费者的“详
情单”即合同上并没有争议送达
条款，而经营者有义务却无法证
明其主张的双方已约定送达地
点的条款。经调解，快递公司将

物品送达消费者家中。
在此，周村区消保委提醒广

大消费者，托运物品时应选择信
誉良好、投送网络健全、服务有
保障的公司，并认真查看托运
单，仔细填写各项内容，同时索
要票据等凭证，收货物时坚持

“先验货后签收”，一旦发生问题
及时投诉，以维护自己的合法权
益。

说好了能送货却又让顾客自己拿

失信快递公司送货范围随便改
新老学生做游戏

快速融入新校园

师生观展

7日，淄博市教育系统师生书画摄影作品
展在淄博中学开幕。淄博市教育系统的工作
人员和淄博中学的师生代表参观了本次展
览。据了解，此次参展了一千余幅书画摄影作
品。 本报见习记者 王鑫 摄影报道

本报9月9日讯(见习记者
樊伟宏) 8日，山东理工大学

正式迎来第一批2012级大学新
生，记者在理工大报名现场发
现，有近9成的入学新生都是在
家长陪同下前来报名，有的甚至
是全家出动。

新生潇洒而行，身后则是身扛肩
挑着大包小包、大汗淋漓的父母。

来自威海文登的陈女士就
是其中一员。记者看到，在陈女士
的身边放着两个一米多高的编
织袋，一个大型旅行箱以及两个
书包。“儿子和他爸去报到登记去
了，我在这边看着东西，顺便休息
休息，挺累的。”陈女士说。

而当记者问及为什么不让
孩子帮忙拿几件行李时，陈女士
说，她和孩子的父亲两个人就足
够了，不用孩子帮忙，孩子在学
校好好学习就行了。

记者在采访中获悉，虽然所

有家长都希望孩子能够独立，但
比起让孩子自己拿行李，有8成
左右的家长表示更愿意自己拿。

不过也有家长“狠心”锻炼孩子
的独立能力，张店的孙先生就把行
李转交给儿子让其去办手续，孙先
生说，他觉得孩子大了，不应该凡事
都依靠父母，应该让孩子在进校之
初就应该有独立的意识。

在新生报道台前，记者也看
到有部分学院也打出了诸如“爸
妈我自己来”、“请拒绝父母帮
助”等宣传标语。山东理工大学
材料科学与工程学院2012级辅
导员张佳说，之所以设置这样的

标语，是因为孩子成长和独立应
该从现在开始。

“我们的开学第一课，就是让
新生学会拒绝父母的帮助，但从
现场看，许多新生及家长并不听，
收效甚微。”张佳表示。

学校迎新打出“请拒绝父母帮助”标语，结果少人理睬

9成新生入学仍需家长陪同

 开学第一课拒绝父母帮助的标
语，在督促着学生独立完成自己的
事情。 本报记者 姜文洁 摄

▲ 一位家长正在帮新生扛行李。

本报9月9日讯(记者 焦健) 随着大学
新生们陆续到校，尽快熟悉环境融入大学生
活，成了他们首先要面对的问题。

9日上午，山东理工大学东校区操场上显
得非常热闹。学生们有的二三十人围成圆圈
席地而坐互相交流，有的七八个人一组分小
组讨论，更有的直接玩起了人体接龙（上图）。

市场营销系2011级3班的陈祥熙介绍，
为了让新生更快熟悉大学全新的环境，9日
他们就带着新生熟悉学校教学楼等校内外
环境。

“正在举行的是学校心理协会组织新生
团体心理辅导活动，由学长学姐负责，这样
可以让新生们尽快认识，适应大学生活。”陈
祥熙说。

知识产权受侵

请拨“12330”
本报9月9日讯 (记者 罗静 ) 7日上

午，中国 (淄博 )知识产权维权援助中心揭
牌暨知识产权维权援助与举报投诉公益
热线“ 1 2 3 3 0”启用仪式在齐盛国际宾馆
举行。自此，社会公众可拨打“ 1 2 3 3 0”咨
询知识产权方面的问题。

据了解，中国 (淄博 )知识产权维权援
助中心主要受理内容为：社会公众及权利
人对涉及专利、商标、版权、植物新品种、
集成电路布图设计、商业秘密、地理标志
等其他知识产权的举报投诉。

中国 (淄博 )知识产权维权援助中心
成立后，社会公众若需要知识产权方面
的援助，可通过拨打“ 1 2 3 3 0”电话、登录

“h t t p : / / zb i po . z i b o . g ov . c n : 1 0 0/”网站、面
访、信函等方式举报投诉案件。
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