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本报威海9月13日讯 (记者
齐璐 通讯员 田永健) 10

日，文登市工商局接到市民王
先生举报，称自己购买的洗车
卡，本应享受车洗车服务20次，
但在消费15次后，因洗车店增
添了新的设施，被告知剩下的5

次洗车要另加费用，洗车店以
消费卡上注明了“本卡消费最
终解释权归本店所有”为由，推
脱自己的责任。

经过调查，文登市工商局
认定洗车卡上标注的内容属于
霸王条款，不具有法定效力。
在为王先生讨回公道的同时，

对洗车店的行为进行了立案调
查。

消费者在购买商品或接
受服务时，不少经营者以“我
的地盘我做主”自居，通过店
堂公示、发布宣传材料、签订
协议等方式，人为地设制一些
特别规定，免除自身应承担的
义务，排除消费者应享有的权
利。比如，到酒店就餐，遇到

“谢绝自带酒水”的店堂公示；
要 外 出 旅 游 ，旅 行 社 却 声 称

“受到组团人数的限制，如出
现 自 然 单 间 ，由 游 客 补 齐 房
费”；购买商品，却被告知“商

品 一 经 售 出 ，本 店 概 不 负
责”……面对这些霸王条款，
很多消费者往往忍气吞声。

目前，针对美容美发、健
身、娱乐、旅游、家装、婚庆、洗
浴行业，霸王条款出现几率较
多，消费者的合法权益最容易
受到侵害。对此，文登市工商
局组织各工商所对辖区涉及
合同格式条款经营行为进行
普查，重点检查服务业、商业
经营者与消费者签定的协议、
发布的店堂告示，以及预付费
消费卡上注明的约定事项等。
对发现的合同格式条款违法

行为，采取口头告知与书面告
知等方式，进行事先预警，提
出整改意见，督导经营业户依
法订立、履行合同，自觉规范
经营行为。对于经过多次警示
仍然不予整改的，再采取行政
处罚措施。

今年以来，文登市工商局
立案查处合同格式条款违法
案件88起，下发《行政建议书》
和《责令改正通知书》2 4 9份。
如果消费者在消费时因“霸王
条款”而导致利益受损时，可
及时前往当地工商部门进行
投诉维权。

去吃饭不让带酒水可投诉
今年以来，文登查处合同格式条款案件88起

本报威海9月13日讯 (记者
林丹丹 ) 开海已经近半个

月，13日，在远遥中心渔港内，
不少渔民抱怨，“出海几趟，赔
几趟。”船主坦言，小马力渔船
因为打不到鱼，三成小渔船都
窝在渔港内。

远遥中心渔港内，有的渔
船 刚 归 港 ，有 的 渔 船正 在 卸
货，而很多小马力的渔船多停
在港内。正在渔港内修网的齐
军说，他是安徽人，在船上打
工，“修网本该是休渔期间干

的 活 ，现 在 都 挪 成 开 海 干 的
了。”他告诉记者，12日渔船出
海，结果渔船上货物一共卖了
800元，多是一些杂鱼，齐先生
说，“出海一趟打这些鱼，连油
费都不够。”

一艘 5 5马力的渔船船主
侯子德说，他的渔船一般打捞
黄花鱼、爬虾等，他雇佣了2个
工人帮忙。

“一共出了 6趟海，6趟都
是赔钱的。”侯子德说，虽然13

日海上有风，按往年，这点风

渔船一般都会出海，没有像今
年这么多渔船停靠在岸边的。

船主侯子德给记者算了笔
账，每趟出海需要跑6海里左右
才能下网，油费需要 8 0 0元至
1000元，两个船员每天就要支出
500元，加上各种消耗，每次出海
要挣到1500元，才能持平。说起
去年打渔，他说有时候还能拉
百斤小杂鱼，现在只能拉十几
斤。“我都准备把渔船卖了，或
者换个港口试试运气。”

渔民张振兴说，“不出海

时想出海，出海了却赔钱。”正
因为海里没东西，“出海也是
赔，还不如窝在家里。”他边说
边指着远处的渔船说，“我们的
渔船还算好点，没裁员，那艘
渔船三个船员已经辞退了俩，
船主也只能上船帮忙。”他叹
口气说，整个渔港小马力渔船
大约有 2 0 0艘，如今出海的只
有不到2/3的渔船。

因为油费上涨，渔船打不
到东西，原来单干的鱼贩也开
始合伙收鱼，从而降低成本。

开海半月三成小渔船窝在“家”
一些船主说：今年海“瘦”鱼难打，出海常赔钱

在中
心渔港内
很多渔船
打上来的
都是小鱼。

见习记
者 赵辉

摄

本报威海9月13日讯 (记者 林
丹丹) 13日下午，威海市环保局组
织130余名职工为突遭家庭变故的困
难职工开展爱心救助活动，并将捐款
慰问金23020元送到了职工手中。

环保局一名工作人员说，23020

元虽不算多，但对于一名月工资1000

多元、正因家庭变故而急需一大笔钱
的普通职工来说，也是一笔救急款。

他是威海市环保局环境宣教信
息中心的一名员工,9月初，他父母带
着他的双胞胎儿子从文登开车来威
海，路上发生交通事故，母亲当场死
亡，父亲全身骨折，一直在文登中心
医院救治，目前仍处于昏迷状态，两
个孩子受了轻伤，急需医药费治疗及
料理车祸事故。由于他的家庭状况并
不富裕，面对这突如其来的变故，他
和妻子微博的工资根本不够为父亲
支付昂贵的医药费，本已捉襟见肘的
家庭又面临着巨大的压力。

亲爱的读者朋友如果也想奉献
一份爱心,可拨打联系电话5239238。

威海市环保局

捐款两万元

帮助困难职工

90余学校及幼儿园

食堂迎检查

本报威海9月13日讯 (记者 王
帅) 为保障新学期师生饮食安全，
13日上午，威海市食品药品监督管理
局工作人员对威海一中食堂进行检
查，并发布新学期食品安全预警公
告。据了解，自9月起，食药监管部门
将陆续对市区90余学校和托幼机构
食堂进行监督检查。

13日上午，威海市食品药品监督
管理局工作人员在威海一中西校区
食堂进行了检查，包括是否有餐饮
服务许可证、从业人员是否符合有
健康证、采购是否索证索票、菜品是
否留样等，并对留样、消毒、采购台
账记录本进行查看。检查过程中，工
作人员重点强调从业人员不能佩戴
首饰、饭菜一定要留样等。

自9月份以来，检查部门发现个
别单位食堂存在工作人员未穿戴工
作衣帽、未及时登记食品采购和进
货查验台账等，目前，食药监管部门
已责令其整改。
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