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4月25日，星期三。对济宁市直机关各单位的工作人员而言，这不过是四月里一个平静的工作日。然而，平静却在这一天被打打破。
早上8点30分，一群带着暗访摄像机的检查人员突然出现在济宁多个市直机关单位的大门口，让33个在当日上班迟到的机关工作

人员措手不及……15分钟后，检查人员又出现在市行政服务中心，10分钟的时间内统计到5家单位的服务窗口存在8人空岗空位。与此
同时，济宁市纪委电子监察系统监控发现5家单位的服务窗口4人在QQ聊天、玩游戏……

随后的几天内，存在上述情况的人员和单位均被济宁市作风办、优化办通报，并责令相关人员和单位写出深刻检查及整整改措施。
有人羞愧不堪、有人恼羞成怒……

今年是济宁市的城市建设管理年，同时也是大项目突破年。年初开始，济宁就部署集中整治“庸懒散”问题专项行动。。活动开展以
来，各市县、市直各单位的党员干部陆续看到这样动真碰硬、整兵治将的行动，闻到了重重的“硝烟”味。

今年春节上班后的第一天，在全市干部作风建设大会上，济宁市委书记马平昌就作了“立说立行抓落实，问责问效转作作风”的讲
话，并将2012年作为济宁的“效能提升年”，“要以治庸提能力、以治懒增效率、以治散正风气、以治贪顺民心，推动干部作风转变变，切实
把广大党员干部的心思和精力引导到为民谋利益、干实事上来。”

“为了保障明
察暗访准确扎实，
市纪委相关部门
专门配备了照相
机、录音笔、摄影
机，甚至包括偷拍
设备和酒精检测
仪，可以说是全副
武装。”济宁市纪
委投诉中心、效能
室主任梁凤俭表
示。截至8月份，全
市因上班迟到、空
岗空位、工作期间
QQ聊天、上网看
电影等被通报的
机关工作人员达
360余人次。

“就是要严格
问责，对那些在岗
不在状态、出工不
出力的‘混事官’，
不学无术、瞎指
挥、乱作为的‘糊
涂官’，门难进、脸
难看、事难办的

‘老爷官’，大力营
造风清气正、廉洁
施 政 的 政 治 生
态。”

今年4月中下
旬开始，济宁市纪
委监察局联合市
督查办、市发改委
对市级领导包保
和开工建设的191
个大项目进行了
集中检查，逐一查
清了存在的问题，
分别提出了整改
措施。

“近日，对济宁市某中学新校区
和市直某部门实验室项目招投标中
围标、串标案件进行了查处，对中标
单位予以废标，给予2名国家工作人
员纪律处分，给予8家招投标企业行
政处罚，取消招投标资格。”这是济
宁市纪委监察局情况通报中的一段
文字，源于济宁市纪委监察局对工
程建设领域突出问题开展监督检查
的结果。

为坚持把优化发展环境和干部
作风建设放在重中之重的位置，今
年4月中下旬开始，济宁市纪委监察
局联合市督查办、市发改委对市级
领导包保和开工建设的191个大项
目进行了集中检查，逐一查清了存

在的问题，分别提出了整改措施。及
时对南水北调治污、食品药品安全、
节能减排、卫生医疗改革、安全生产
和援疆项目资金管理使用等情况进
行了监督检查，推动了工作落实。

同时，印发了《工程建设领域突
出问题专项治理“回头看”活动实施
方案》，在各县市区和市直部门自查
的基础上，从有关部门抽调22名同
志，组成 2个检查组，对全市各级
2012年以来新建和续建的重点工程
项目，特别是政府投资项目以及
2011年工程建设专项治理中发现问
题的整改情况进行了拉网式检查，
目前检查已基本结束，有关情况正
在统计汇总。

“ 我 们 整 治
“庸懒散”转变
干部工作作风
行动，目前取得
的效果是明显
的”。济宁市纪
委常委、监察局
副局长屈新华
说，“这是一项
打基础、利长远
的工作，我们以
行动向坏作风

‘开战’，希望最
后能形成制度
和纪律，让好作
风为济宁的发
展‘护航’。”

记者从济宁市纪委监察局了解
到，在整治“庸懒散”过程中，严厉的
处分不断出现。“当大多数人都以为
集中整治‘庸懒散’只是一阵风时，
各县市区一系列处理决定彻底改变
了大家的看法。”济宁市纪委的一名
干部说，行动开展以来，机关干部的
精神面貌就有了明显变化，特别是
在一些乡镇，“走读”干部的作风纪
律也在专项整治中得到整改。

“我们有巡查人员不定时到市
直单位和各县区暗访，录像、录音，
再向该单位负责人通报，要求限期
整改。”在纪委工作的逄爱武向记者
演示“专业设备”时说，而更为专业
的是一个覆盖全市的“电子监察系
统”，该系统除了能监督各单位的行
政审批事项，还对各单位的通报处
理情况进行跟踪，“一旦逾期，系统
就会开始扣分，还会亮起红灯，并发
送短信到该单位的联络人。”

仅仅依靠巡查人员的突击检查
显然不够，围剿“庸懒散”必须凝聚
社会各方面的共识和合力。活动开
展以来，济宁还把整治“庸懒散”问
题投诉举报电话、电子邮箱、意见箱

等，通过多种平台向社会公布，只要
涉及与干部“庸懒散”有关的问题，
群众都可以打电话向各级纪委举报
投诉。“一手严格督查督促党员干部
为民服务，一手开放群众监督，对不
作为、慢作为、乱作为的机关人员动
真格。”

同时，一些高科技的手段也被
运用到整治行动中。在济宁，大部分
机关单位都装上了指纹考勤机，工
作人员上下班必须录入指纹进行考
勤。“刚开始也有人心生抵触，甚至
在迟到时还会‘冤枉’考勤机说系统
有问题。”一机关单位办公室主任
说，“现在我们‘升级’了系统，还有
摄像机记录，这样就不会有问题
了。”

“我们整治“庸懒散”转变干部
工作作风行动，目前取得的效果是
明显的”。济宁市纪委常委、监察局
副局长屈新华说，“这是一项打基
础、利长远的工作，我们以行动向坏
作风‘开战’，希望最后能形成制度
和纪律，让好作风为济宁的发展‘护
航’。”

“当时脑子‘嗡’的一声，一片空白，就
感觉好像自己正在偷东西当场被逮住一
样。”9月4日，因午餐违规饮酒被曝光的梁
山县的胡平向记者这样描述当时的心情。
因迟到被通报批评的济宁市某局张华也
表示，看到通报的一瞬间，“感觉自己在同
事们面前抬不起头来了，为什么不能早到
几分钟呢？”

胡平表示，当从通报上和手机短信上
看到自己被曝光的时候，心里羞愧难当。

“虽然有些机关人员可能不认识我，还是

感到很丢人，大家肯定会记住这个名字
呀。”胡平告诉记者，“通报批评和短信曝
光确实起到了很大的警示作用，真正让机
关干部们感到心里震动，也为自己下一步
的工作敲了一次很好的警钟。” 和胡
平一样，被批评曝光的机关单位和个人在
接受记者采访时，大都表示了对这种做法
的理解和支持，也感受到了日常工作行为
对自身形象的重要性。

“看起来打游戏、吃饭喝酒这样的小
事 ，时 间 长 了 可 能 会 滋 生 更 多 的 毛
病……”济宁市纪委投诉中心、效能室主
任梁凤俭认为，任何处罚都是为了教育和
预防。

“三天两头来检查，吃几顿饭倒没什么，
关键是陪进去不少时间和精力，耽误了不少
业务。”“企业有不对的地方罚款也无所谓，
关键是你得告诉我们哪里错了，不然我们下
次怎么改正啊？”谈到各种检查、收费和罚
款，企业老板们对记者吐出了满腹牢骚。

为了给企业打造良好的发展环境，济宁
市纪委监察局还牵头组织了对全市各级执
法、执罚、执收部门涉企“三乱”专项治理工
作。“‘三乱’问题是影响企业发展的顽症，必
须下猛药、出重拳，坚决整治。对面向企业的
收费、罚款、检查事项进行全面清理，该取消
的坚决取消，该规范的严格规范。对顶风而
上搞“三乱”的，发现一起、严查一起。”济宁
市治理涉企“三乱”办公室主任李占强说。

对此，济宁市印发了《关于在全市开展
涉企“三乱”专项治理工作实施方案》，成立
了涉企“三乱”专项治理联席会议办公室，从
有关部门单位抽调17名同志集中办公，对
166个部门单位的1699项涉企收费、罚款、检
查项目进行梳理并严格审查。

根据筛查结果，对合法合规的1613项涉
企收费、罚款、检查行为进行保留或进一步
规范；对违规违法的54项进行取消；本着就
低不就高的原则核定新收费标准，共降低收
费标准项目22个；对 10个无行政管理职
能、无服务职能的事业单位进行了转并处
理。凡对企业进行的检查、收费、罚款等事项
必须到市优化办登记备案；凡能纳入首违不
罚范围的行政处罚一律实行“首违不罚”。通
过登记备案，市县两级共核查“三乱”案件线
索43起，查处案件39起，涉及乱收费金额
3600余万元，处理违规违纪人员38人，收缴
违纪资金650万元。

为保证涉企“三乱”专项治理活动取得
实效，济宁市出台和施行了《涉企收费和办
班、培训、发证公示制度》，对依法设立的涉
及企业的收费和办班、培训、发证，将法律依
据、项目标准、数额等内容全部通过报纸、电
视、网络等媒体向社会公开，并编制成册向
企业发放，极大减少了“三乱”现象的发生。

同时，济宁市纪委监察局还决定，从5月
份至年底，在委局机关和派驻纪检组集中开
展副科级以上干部“一对一联系企业”活动。

延伸阅读>>

治理“三乱”
为企业发展服务

“一次很好的警钟”

一场全民参与的“作风战争”

大项目建设工地上的“纪检督察”

济宁市纪委工作人员正在利用电子监察系统监控各部门服务中心的服务窗口。
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6月1日，星期五，六月的第一个
工作日。“马上就是周末了，再加上
又是六一儿童节，咱们的机关工作
人员是否在岗位上呆得住？”济宁市
纪委负责检查的陈敬东、逄爱武同
志决定带着检查人员进行一次“微
服私访”。

当日下午2点，15名检查人员被
集合在一起。此时的检查人员，只知
道当天要对机关干部进行“暗访”，
至于“去哪里，查什么，怎么查”一概
不知。很快，检查人员被分成三组，
陈敬东、逄爱武各带领一组。3点20
分，马上就要出发了，陈敬东要求所
有人员关掉手机。随后，一张纸条分
别发到各组带队人员手中，上面写
着检查地点和内容。当天的检查分
别以建设路和古槐路为界，一组检

查建设路以东，二组检查建设路和
古槐路之间，三组检查古槐路以西。
陈敬东带领三组，重点检查各娱乐
场所有无机关工作人员在棋牌室打
牌、在足浴城洗脚、在KTV唱歌，以
及在岗人员是否真正在工作。

3点30分，检查人员悄无声息地
出现在济宁市某服务大厅内，大厅
内前来咨询的市民寥寥无几，整个
大厅显得空荡荡。陈敬东走到一名
工作人员面前，该工作人员眼睛紧
紧盯着电脑屏幕，手指快速地在键
盘上敲打着——— 正在聚精会神地打
游戏。陈敬东和另外一名检查人员
则一声不吭地站在他的服务台前，
暗访机则把现场拍的一清二楚。一
两分钟之后，该工作人员才漫不经
心地抬起了头。“你这样的工作作风

和态度，怎么能为老百姓服好务。”
看着检查人员手中的摄像机，该工
作人员一下子愣住了。

随后，陈敬东带领的检查人员
又出现在市某机关的办公楼层。没
给任何人打招呼，检查人员直接推
开一间办公室的门走了进去，办公
室的四五个人有些愕然，就在一瞬
间，眼尖的陈敬东发现其中一名工
作人员的电脑上播放着电影。

当天的“微服私访”中，检查人
员还发现有工作人员上班时间利用
电脑炒股，进行QQ聊天，浏览无关
网页等工作时间“不干正事”的行
为。“这些我们都一一进行录像，作
为日后处罚通报的证据。”陈敬东
说。在随后的6月4日，上述人员和单
位的名字出现在济宁市优化办、作

风办联
合下发的
通报上，并
要求“由所在
部门进行严肃批
评教育；对上班时间
上网聊天、玩游戏的工作
人员，给予诫勉谈话。

截至8月份，全市因上班
迟到、空岗空位、工作期间QQ聊
天、上网看电影等被通报的机关
工作人员达360余人次。“为了保障
明察暗访准确扎实，市纪委相关部
门专门配备了照相机、录音笔、摄影
机，甚至包括偷拍设备和酒精检测
仪，可以说是全副武装。”济宁市纪
委投诉中心、效能室主任梁凤俭表
示。

作风建设，常抓常新。“庸懒
散”，要整治好一项都不容易，三项
齐抓要从何处入手？

“就是要严格问责，对那些在岗
不在状态、出工不出力的‘混事官’，
不学无术、瞎指挥、乱作为的‘糊涂
官’，门难进、脸难看、事难办的‘老
爷官’，以权谋私、贪赃枉法的‘腐败
官’，依法依纪严肃处理，大力营造
风清气正、廉洁施政的政治生态。”
济宁市纪委副书记、监察局局长陈
希忠说。

而在实际操作中如何问责，济
宁各县市区、各单位必须对本单
位存在的问题给出有针对性的答
卷。

“懒、散的问题比较容易发现，
但是庸却不好界定，怎么改变一些
人混日子的状况是我们工作的重
点。”邹城市作风办一位负责人告诉
记者，该市将整治“庸懒散”落实在
本职工作上，通过明查暗访的形式，
对存在问题的工作人员及工作组进
行全市通报。

在8月初的检查中，邹城市作
风办、下派办组织督导检查组，对
全市村级“三个全覆盖”工作开展
情况进行了督导检查。督导组采
取不打招呼，直接入村的方式，先
后检查暗访了16个镇街的75个村
居。

在下大力气整治“庸懒散”的
梁山县，该县在对出现问题的机关
干部、工作人员下发通报的同时，，
还专门联合通信部门，通过短信的
形式，发送到全县每个机关工作

人员的手机上。
“过去是没有目标，想做就

做，想慢就慢，现在是任务在先、
激励在旁、考核在后，能不能做
得完、做得好都晒在明面里，就
好像把所有问题都给你摆到
桌面上，让 某些存在混日子
想法的 部和机关工作人
员断绝念 头。”梁山县纪
委一位负 责人针对整治
行动说。

一场专项整治干部作风的“风暴”在孔孟大地强劲刮起

让“混事官”、“糊涂官”、“老爷官”无处藏身

济宁再掀“效能风暴”
文/图 本报记者 黄广华 韩伟杰

带着暗访机“微服私访”

谁敢缺岗就亮谁“红灯”
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