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近日，新浪汽车和专业调
研机构平安信德，以“7万元购
车族焦点利益深度调研”为课
题，在全国20多个省区的不同
级别城市里，对超过1200位车
主进行了全方位的满意度调研
分析。调研结果统计表明，对
于江淮和悦的整车品质，车主
的积极评价率达到65 . 78%，消
极评价率仅为2 . 89%。在社会
公众对于自主品牌的整车品质
普遍持有疑虑的环境中，超过6
成的消费者对和悦的整车品质
表示满意。

这一成绩与江淮乘用车多
年来坚持践行“品质第一”的理
念不无关系，自2011年“品质
三部曲”的上演，以及今年和悦
飞行秀两季来袭，江淮乘用车

“品质至上”的口碑已深入人
心。其背后依仗的是江淮乘用
车国际化先进工厂，凭借国际
生产线、层层质检系统以及终
极路况测试的三重保障为产品
品质护航，使得和悦历经市场
检验，成就“五星家轿”美
誉。

第一重保障>>

国际化生产线

打造一流品质

作为唯一一家获得“全国
质量奖”的自主品牌车企，
江淮乘用车从国际先进的全
自动生产线着手，其冲压、
焊装、总装等车间集合了业
内最先进的汽车生产设备和
制造工艺，并融入了国际领
先的精益生产理念，全面保
障和悦品质。

在冲压车间内，车身的侧
围、地板、顶盖等都是在自
动化生产线上生产完成，全线
采用德国KUKA的机器人进
行操作，充分保证了冲压件
的质量稳定性。焊装车间主
要负责地板总成、车身、侧
围三部分的补焊工作，配备
的 7 9台工业机器人由世界一
流机器人制造商瑞典ABB公
司制造，能够使用红外线检
测设备，对发动机舱、四轮
定位、顶盖与侧围等焊点及
偏差口径进行高精度检测，
有效控制了产品的瑕疵率以
及保证焊点的一致性。总装
生产线则采用了246套电动定
扭机械装置，这些设备均由
美国的阿特拉斯、瑞典的英
格索兰、日本东空、德国的
博世等世界顶级工具制造商
提供，用于关键工序和底盘
重要连接部位的拧紧和复紧
作业，确保和悦各个关键连
接点的可靠性。

第二重保障>>

三大质检系统

严把质量关

秉承“坚持最严格的质量
管控”的生产理念，和悦采用
了三大质量检测系统，在产品
线、供应链以及模拟客户评审
部分三力齐发，不仅确保了每
一辆汽车都符合江淮精细化的
质量标准，同时也使得和悦工
厂的产品成为同级别车型中的
品质标杆。

第一道质检系统为在线检
测，在冲压、焊装、总装等环节层
层设保，通过采用德国KUKA
提供的机器人与专职检验人员
相配合的操作模式，对精度、面
差、毛刺、间隙等方面进行全方
位检验，在大批量生产的同时有
效保证车身精度。“凌晨早市”作
为第二道质检系统，主要针对供
应商系统，保证供应链的产品质
量水平。在江淮，每月进行一

次的“凌晨早市”要求供应商
的总经理必须亲自来到现场，对
零部件的质量管控方案进行发
布，由江淮聘请外国专家做评
审。模拟顾客评审系统为和悦产
品第三次检测，找出问题以及问
题的解决方案。和悦每天都随机
抽取一台白车身进行评审，并形
成评审报告，对问题及缺陷逐一
改善，使每天的生产处于实时监
控和不断改善的提升当中，确保
产品品质的稳定性。

第三重保障>>

“四高一山”测试

挑战性能之王

尽管工厂的先进技术和层
层质检赋予了和悦出色的品质
基因，但实际使用过程中过硬
的品质表现才能获得消费者的
认同。为了考验零部件及整车
性能在各种工况下的产品可靠
性，和悦每年坚持进行“四高一
山”的极限试验：在温度高达
5 0℃新疆吐鲁番进行高温试
验；在85%湿度的海南进行高
湿试验；在海拔4 7 5 0米青海
格尔木进行高原试验；在温度
-40℃的黑河进行高寒试验，以
及在汶川的山路进行坏路试验。

目前，和悦已经累计完成
160万公里可靠性试验，严保千
锤百炼的质量。通过大量艰苦
卓绝的试验及近似破坏性实
验，可以在后期通过车辆拆
解，故障件分析，解决寒区车
辆低温启动、温区车辆热平
衡，空调可靠性、橡塑件老化龟
裂等诸多问题，大大提升了和悦
后续新品的适应性。 (本记)

9月17日至25日，上汽大通在无锡举行了全
系车型体验活动，来自汽车行业的百余家媒体
走进上汽大通工厂，并对旗下全系产品进行试
乘试驾。通过深入浅出的各项环节，共同为中
国商用车用户检验和见证国际基准所带来的全
新价值。

一年前，上汽大通从英国驶来进入中国，以
国际基准的高起点迅速在各商用车细分领域取得
产品优势。同时，企业卓越的营销能力和体系整
合能力也表现出明显的优势，其跟随市场变动调
整产品布局，实现产品和技术与市场需求的完美
对接。在城市物流领域，上汽大通傲运通超值物
流车快速渗透中国物流行业，并成为中国城市化
进程加速的一个符号。在通勤旅游领域，上汽大
通商杰版为中国的乘客带来了星级高端体验，将
欧洲人性化安全与舒适理念融入产品中。在校车
领域，上汽大通专用校车凭借百年的市场检验和
技术积淀，清晰展现其对中国未来的承诺。而在
警用车领域、医疗用车领域，致力于公共服务的
部门和机构都为上汽大通的专业折服，而这种认
可也在持续推动着上汽大通的发展和进步。更值
得一提的是，上汽大通不仅在国内市场全面开
花，更以国际基准走向海外，已于海外市场占据
了一席之地。

在今年8月份，针对物流行业的傲运通超值
物流车与市场见面，为用户带来了全新的价值
体验，这款由上汽大通根据市场需求推出的拥
有超低油耗、超大空间、超省保养的城市物流
用车，不仅进一步完善了上汽大通的产品线，
更进一步提升了产品的性价比优势。这款车型
一经上市，其各项优势赢得了广大物流用户的
认可，在物流行业迅速建立起优质优价的认可
与口碑。 (韩杰)
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