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一直以“诚信经营 用心服务”为
经营理念的全国性超大旅游连锁———
“旅游百事通”，自创立以来，就秉承

“促进旅行社行业现状的改变，让旅游
回归美好”的企业使命，目前已经发展
成为全国终端网点数量最多，组团游
客量最大的旅游企业之一。在竞争
日益激烈的今天，旅游百事通深深
地感受到，旅游行业品牌经营的精
髓已不再仅仅依靠诱人的产品价
位与促销，而是要真正地“心存善
意 心怀感激”，用心做好每一
项服务，用关爱
和感激

之情善待每一位消费者，用实际行动
将关爱延伸至每一个品牌存在的角
落，才能真正成为一家甘于奉献、勇于
担当的大型企业。为此，旅游百事通今
年隆重推出了“诚信阳光之旅”系列产
品，让旅游天天都是3 . 15。

旅行的意义在于让身心得到释
放，让沿途美景开阔视野、丰富人生。
为了使每一位客人不虚此行，留下美
好回忆，旅游百事通“诚信阳光之旅”
系列产品切实从顾客角度出发，对每
一条线路产品都进行严格筛选，让行

程中的每一个细小环节都
充满人性化，以确保

整个旅途的舒
适感与

品

质感，把“明白消费，快乐出行”的旅游
思想完美地诠释给大众，第一时间为
游客提供优质、舒适、精彩纷呈的旅行
体验以及专业热忱的服务。

值得一提的是，在延续“诚信阳光
之旅”今春第一波“一诺千金”等核心
标准基础上，今夏，旅游百事通又对

“诚信阳光之旅”进行全新升级，对相
关产品赋予新内涵，进一步提升产品
品质和服务质量，使产品有了“三大保
证、一诺千金、五大保障”真正让旅游
天天都是“3 . 1 . 5”。

三大保证：
无自费景点；无强制购物；挂星

或指定酒店住宿；
一诺千金：
行程所列标准不达标，首先无

条件一次性赔偿1 0 0 0元/人，然后针
对相应问题进行解决处理。

五重保障：
1、责任大企，安全保障：全国连

锁，雄厚资金实力，统筹 8 0 0万旅行
社责任险，赠送高保额旅游人身意
外险，打造放心旅途；

2、行程透明，专属服务：标准化
行程单，行程一目了然，明明白白消
费 ；享 受 旅 游 百 事 通 优 质 诚 信 游
VIP专属赠品及服务；

3、优质酒店，舒心享受：住宿挂
星酒店或者指定酒店，避免旅游中
酒店住宿的种种顽疾，使您在一天
的旅途后，能舒心的休憩！

4、全时客服，后顾无忧：4 0 0 -
0100-517客服热线7*24小时为您服
务，免除您的后顾之忧；

5、纯玩旅程，开心出游：无自费
景点，无购物，杜绝零负团费，保证
游玩时间，使您能有一个开心的旅
途！

作为“旅游百事通”独家专项产
品，升级版“诚信阳光之旅”一经推
出，仅几周时间，报名人数已达数百
人，成为旅游百事通和山东旅游市
场暑期热销产品中最抢眼的亮点。

有出游意向的游客请就近咨询
旅游百事通各大门店或进

行网上咨询报名，旅游
百 事 通 ，就 在 您 身

边！

旅游百事通“一诺千金”

打造旅游行业新标准
———“诚信阳光之旅”让旅游天天“3·15”
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