
推广“信贷工厂”模式
中行潍坊分行抢滩中小企业信贷市场

创新推出“信贷工厂”

中国银行是较早重视中小企业金融服
务的国有银行之一。早在2007年，该行为加
强对中小企业的金融服务，改进了为中小
企业服务的组织结构和业务流程，针对各
业务环节编写了标准作业程序，具体明确
了每个业务步骤的操作规范，突出“标准
化、端对端”特点，随后，这一模式形成了现
在的“信贷工厂”。

据介绍，“信贷工厂”是为中小企业量
身定做的业务模式，它改变了传统金融业
务模式对大、中、小客户采用统一授信的决
策机制，能适应中小企业“短、频、快”的融
资需求特点。在信息沟通上，“信贷工厂”模
式能够有效解决银行和客户之间、银行内
部层级之间的信息不对称问题。

中国银行潍坊分行分管中小企业业务
的副行长韩先生告诉记者，针对中小企业
的特点，中国银行在定量评估模型基础上，
开发出了一套完整的中小企业风险识别技
术，解决了中小企业信息不对称的问题，并
强调实现全流程风险控管和节点控制。

“信贷工厂”业务模式的核心理念是以
客户为中心，以市场为导向，坚持收益覆盖
成本和风险，倡导尽职者免责，失职者问
责，并确保有效防范道德风险。无论是从贷
款的整个周期来看，还是从贷款的全部流
程来看，这一模式都是一个全方位的创新，
不仅实现了标准化、规范化，并且实现了

“端对端”的工厂化、流水线作业，使贷款审
批更加专业高效，审批周期从之前的两三
个月缩短至现在的3-5个工作日。上述韩先

生告诉记者，该模式对中小企业的信贷需
求有很强的针对性。

抢占中小企业业务先机

对于“信贷工厂”未来的发展前景，中
国银行潍坊分行中小企业部负责人王先生
表现得非常有信心。他认为，强化中小企业
信贷业务是银行业未来的发展趋势，更重
要的是，“这个量一定不会小。”
王先生告诉记者：“中小企业的优势体现
在：一方面，中小企业市场资源丰富、发展
潜力大，具有较好的成长性；另一方面，其
区域和行业分布比较分散，融资需求以短
期信贷产品为主，利于银行调整资产结构，
提高资金流动性，有效降低风险。

就目前来看，“信贷工厂”模式的广泛认
知还需要一个过程，韩先生表示，进行广泛
的舆论宣传，一方面是因为扶持中小企业发
展具有积极的社会意义，另一方面则是希望
借助平台，推广和介绍“信贷工厂”模式，实
现银行与企业的交流和对接，提升潍坊中行
的品牌影响力。“对于中小企业来说，我们更
愿意多做一些‘雪中送炭’的事情。”

“中国银行潍坊分行制定了中小企业
业务中长期发展战略，通过量化的市场调
研、简化的业务流程、多元化的产品服务和
规范化的风险管理，进一步提升中小企业
业务的占比，提升我行中小企业的金融服
务水平。”对于未来中小企业业务的发展，
王先生满怀信心。
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“益农贷”惠“三农”
授信已达10364万元

诸城市是全国最大的肉鸡出口基
地，已有30多年的肉鸡养殖历史。由
于大多肉鸡养殖户规模小，抗风险能
力较弱，且基本无合格抵押物，“融
资难”问题较为突出，一定程度上影
响了行业的发展。

中行潍坊分行在调研中发现，诸
城外贸“公司+农户”的产业化经营
管理模式已经较为成熟，于是选择诸
城外贸作为试点，在总行“益农贷”
产品的基础上，创新推出“诸城外
贸?养殖贷”。该产品由诸城外贸选
择签订合作协议的优质农户，采取3-
5户联保并由外贸公司提供连带责任
保证，通过封闭式资金运转模式，对
养殖户提供授信支持，有效解决了养
殖户资金不足问题。

该产品一经推出就受到当地政
府、龙头企业和广大养殖户的欢迎，
目前已累计发放4110万元，帮助10余
户养殖规模较大的农户解了“燃眉之
急”。

在此基础上，该行因地制宜，立
足当地农业产业集群优势，创新推广
总行“益农贷”产品，先后推出了
“伊利·养殖贷”“潍坊乐港 ?养殖
贷”“潍坊中基·养殖贷”“寿光天
成·养殖贷”等多个产品。截至目
前，该行通过“益农贷”产品向当地
“三农”提供授信已达10364万元，
走在了全省中行的前列。
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在中小企业融资困局的大环境下，争夺中小企业信贷市场已经成为各家银行的既
定目标。与其他银行的产品创新相比，中国银行的“信贷工厂”打造了一个全新的业
务模式，战略布局的决心似乎早已下定。
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