
忙活
预计双节期间汽车4S店客户将多三四倍，忙了销售顾问

事业打拼，没时间陪家人

中 秋 、
“十一”双节
合一，年内唯
一一个8天长
假即将开始。
或 许 很 多 人
早 已 计 划 好
双节日程，或
是 走 亲 访 友
或 是 与 朋 友
小 聚 抑 或 是
外出旅游。

然而，对
于郑义、王耀
华来说，这 8
天 将 和 任 何
一 个 工 作 日
一样，他将正
常上班，甚至
更加忙碌。节
假 日 对 他 们
来说，只是一
个 美 好 的 期
盼。

2012年9月28日
星期五
编辑：刘伟
组版：张静

T27

节日不休

早已习惯
王耀华是上海大众斯柯达汉

华4S店的一名销售顾问，从毕业之
后他就没有享受过双休的“待遇”，
节假日不休息，他早已习惯。“你要
是给我个双休的工作，除了陪陪老
婆，我还真不知道该干点什么。”王
耀华说。

2 0 1 0年3月份，王耀华入职上
海大众斯柯达汉华4S店，因为从小
就喜欢车，他在大学期间学的专业
也是与汽车相关的。“销售顾问接
触的人多，很喜欢这种工作。”他
说。

去年的中秋节，王耀华在公司
值班，晚上公司发了一些福利，他
带着回到了住处，一个人过了中秋
节。

今年的中秋、“十一”长假，他
将和平常一样正常上下班，但比平
常会更加忙碌。对于车市而言，“十
一”长假是个难得的销售旺季，这
段期间的到店客户会是平常三四
倍，销售顾问也会比平常忙三四
倍。“一般是从10月3日开始到假期
结束，每天的客户都会很多。”他
说，十一期间，店里一般都会搞促
销活动，很多意向客户都会在这个
时候到店里看车、订车。

去年十一忙得

脚底磨出泡
郑义是山东路顺新店销售后

勤主管，负责试驾、调车、加装精品
等工作。2012年10月份，他来到该
店，每个月能休息四天，碰上国家
规定节假日，每月能多休一天。

一天交7辆车，郑义还能游刃

有余地完成，去年十一期间，最多
一天他交了14辆车，基本上就是一
辆接着一辆，一天不停下，忙得连
喝水的时间都没有。

“那天回家之后，脱下鞋发现
脚上磨起了好几个泡，脚趾前边的
那层皮磨得很薄，用手一碰就疼。”
郑义说，有时候脚磨地不敢走路，
最严重时候能磨出血。

据介绍，公司会在中秋节组织
外地员工在食堂一起过节，制度非
常人性化。“月底的时候，公司还会
组织当月过生日的员工一起在食
堂给大家过节。”郑义说。

给妻子买辆车

算是弥补一下
今年7月份，王耀华刚刚结婚，

这个中秋、“十一”长假算是他婚后
的首个节假日。然而可惜的是，他

并不能陪老婆到娘家送礼，吃团圆
饭。

他的妻子在一家外贸公司上
班，有双休。王耀华一个月休息 4

天，但是他一般只休2天。“结婚之
后的第一个假期就不能陪她，心
里真是有点愧疚。”他说，打算近
期买辆车，以后老婆回家就会方
便点。

相比较以“85后”居多的销售
顾问，1 9 8 3年出生的郑义年龄稍
大，他的孩子今年已经4岁了。

“我一个月休息4天，有时同事
有事，我再给替个班，有时厂家来
车就得晚上了，我验完车回到家孩
子就睡了。”郑义说，自己陪孩子的
时间太少，对孩子心有愧疚。

“要是能放假，我打算带着孩
子去趟他姥姥家，平常太忙，一年
也就能去三趟。”郑义说。

文/片 本报记者 李玉涛

24日上午，一家4S店销售顾问向客户介绍车辆情况。 销售顾问正在清洗车辆。
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