
双节期间电力抢修“压力山大”

每天处理 10 多起供电故障
本报记者 张召旭 通讯员 徐凯

格相关新闻

日最高供电量

达 6319 . 5 万千瓦时
本报聊城 10 月 7 日讯(记者 张

召旭 通讯员 徐凯) 10 月 7 日，
记者从聊城供电公司了解到，截至
10 月 7 日，聊城电网统调日最高供电
量为 6319.5 万千瓦时，统调日最高负
荷为 308.2 万千瓦。截至 6 日，全市共
处理故障报修 645 起。

聊城供电公司根据节日负荷特
点，合理安排电网运行方式，节日期
间未安排停电检修计划，确保了电网
全接线、全保护运行。对全市 40 座变
电站进行了一次拉网式隐患排查，结
合秋季检修共排查隐患 40 余处。对
电网薄弱环节及全市重点保电线路
加强监控。开展了输配电线路专线检
查，对涉及城区供电的线路进行重点
排查，通过红外测温等手段密切关注
负荷高峰期间的线路运行情况。截至
10 月 7 日下午 16：00，聊城电网统调
日最高供电量为 6319.5 万千瓦时(10
月 5 日)，最低供电量为 5455 .2 万千
瓦时(10 月 1 日)。

针对节庆活动的用电安全，聊城
供电公司在 9 月底前，对涉及的 10
千伏西湖Ⅱ线、柳西 I 线等 8 条配电
线路及设备进行了全面排查，消除安
全隐患 20 余处。双节期间，安排专业
人员到活动场所进行蹲守，对线路进
行特殊巡视，应急发电车全部到位。
公司共出动保电人员近 300 人，巡视
线路 40 余条次，巡视配电公变 43 台
次，出动车辆 60 余车次，圆满完成了
休闲周保电任务。

9 月 30 日至 10 月 6 日，95598
远程工作站共受理工单 1980 张，其
中业务咨询 727 张，故障报修 645
张，全部在规定时间内到达事故现场
并及时给予处理。

黄金周期间，供电员工为客户查找用电故障。 本报通讯员 徐凯 摄

聊城供电公司配电运行
室抢修班担负着保障千家万
户用电的重任，国庆长假期
间，市民沉浸在节日的轻松
氛围中时，供电抢修班的工
作人员却奔波于各个抢修现
场，处理各种供电故障报修，
仅聊城城区平均一天就要处
理 10 多起故障报修。

10 月 1 日上午 9 点 6 分，聊
城 供 电 公 司 配 电 运 行 室 接 到
95598 电力彩虹热线反映，位于
卫育路上的国税局家属院停电
了。抢修班班长宋韶然随即安排
抢修人员赶赴现场抢修。到了现
场一看，原来是吊车摇臂挂倒了
空中的电力线路，导致国税局家
属院停电。

宋韶然说，国税局家属院的
线路和其它设施产权不属于供
电公司，属于客户的私有资产，
按照规定客户私人资产一般由
客户自己维修。客户也可以要求
供电公司予以配合，不过需要按
照有偿服务的规定支付一定的
费用。“节日期间，不管产权归属
供电公司还是其它单位，只要是
出现故障我们都会按照先维修
事后再处理的方式处理故障报
修。”宋韶然说，他们当即安排抢
修人员排除故障，当天下午 2 点
为国税局家属院恢复了供电。

10 月 4 日上午 11 点 10 分，
抢修值班人员接到经纬纺织有
限公司打来的电话，客户是自备
变压器用户，内部一路低压电缆
出现故障，但自身不具备处理故
障的能力，所以拨打电话求助。

接到电话后，宋韶然果断做

出决定，派抢修值班人员路成
泉、刘文欢等 4 人立刻赶赴现场
勘查。

在事故现场，故障电缆所带
负荷为沿街商户，商户们聚在一
起焦急地等待抢修。刚下车，大
家就围了上来。“快帮我们想想
办法吧，我这都急死了。”“我开
的是饭店，可急等着用电呢！”

“我下午 3 点半店里要搞促销宣
传演出，这没电可不行啊，你们
怎么也得修好！”……沿街商户
们七嘴八舌地对抢修人员说。

由于电缆敷设在水泥路面
下 70 公分深处，查找起来十分
困难。工作人员首先对此电缆进
行隔离，然后按规定做好现场安

全措施，对电缆绝缘进行检测，
经过 1 个多小时的不间断巡查，
确认出故障的所在位置。经过与
客户协商，抢修人员将故障点挖
开，立即进行电缆修复。下午 3
点 5 分故障电缆恢复送电。

宋韶然介绍，节日期间，配
电运行室抢修和运行班组一共
有 56 名员工盯守在抢修一线，
仅城区平均一天就要处理 10 多
起故障报修。“在以前处理电缆
故障时，由于材料紧缺，一般都
是先查出故障点，然后再维修电
缆，这样一来很耗费抢修时间。”
宋韶然说，现在只要查出故障点
并估算出故障电缆的长度以后，
就立马从抢修班调用合适的电

缆到抢修现场，同时截断故障电
缆，然后连接上新的电缆，然后
再维修故障电缆，这样一来就能
大大缩短客户停电时间。

“虽然都是处理故障，但节
日期间我们的压力非常大。”宋
韶然说，平日里出了故障，居民
家里停电了，但大多数人都在上
班，在家的时间有限，所以停电
对他们的影响不会太大。但节日
期间就大不一样，多数市民放假
在家，只要一停电他们就会很反
感，所以抢修压力倍增。

宋韶然说：“尽管节日期间
我们不能好好休息，但我们一点
也不委屈，因为我们总能为别人
化解烦恼和不便。”
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