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玩周刊

2012中国旅游总评榜投票火热
□贾鹏

金秋时节秋高气爽，旅游业
界翘首以待的“奥斯卡”——— 中
国旅游总评榜隆重拉开了序幕。
此次“2012中国旅游总评榜山东
分榜”由齐鲁晚报独家承办，山
东省旅游局作为指导单位全程参
与山东分榜的评选和宣传工作。
自9月27日候选名单公布以来，已
有近万名读者通过网络、短信、
电话和报纸等方式参与投票。候
选名单采用企业、个人自行申报
和读者、专家提名推荐相结合的
方式推出，整合了山东省内旅游
目的地、旅游知名人士、景区、
旅行社等多种资源，将从中推选
出最能代表山东旅游品牌和特色
的旅游单位和个人进入全国榜
单，并在全国20余家主流媒体公
布榜单，进行大规模宣传报道。

记者从“2012中国旅游总评

榜山东分榜”评选组委会了解
到，今年参与投票的读者较往年
有大幅度增长，旅游企业、各地
景区的自荐报名电话络绎不绝，
特别是近年来新开业的景区热情
很高。从年度旅游景区榜单来
看，“2012山东旅游年度十佳景
区”中威海刘公岛景区目前综合
得分位居榜首，天然地下画廊景

区、石岛赤山景区紧随其后。
“ 2 0 1 2山东最受欢迎自驾游景
区”中济南七星台旅游度假区遥
遥领先，沂水天上王城、孟良崮
景区位列二三。公众投票结束
后，将由专家进行评审，结合公
众投票成绩，综合评出中国旅游
总评榜山东分榜各奖项得主并予
以公示。

格投票方式：

报纸投票：剪下报纸总评榜
候选表(齐鲁晚报9月27日B11版)，
填好后 (请在选项前的方框内打
“√”)寄往济南市经十路16122号
山东报业大厦3楼齐鲁晚报旅游编
辑室，邮编250014。

网络和短信投票：详见大众
网投票专题(http://tp.dzwww.com/
zhuanti/lvzp2012/)。

组委会咨询电话：0531———
85196613/85196576

格相关链接：

“2012中国旅游总评榜”评
选由中国城市第一媒体旅游联盟
主办，联盟包括山东齐鲁晚报、

北京新京报、上海新闻晚报、天津
每日新报、广州日报、河南大河报、
浙江钱江晚报、河北燕赵都市报、
江苏扬子晚报、辽宁辽沈晚报、山
西晚报、陕西华商报、成都商报、安
徽新安晚报、江西江南都市报、福
建海峡都市报、湖北楚天都市报、
湖南潇湘晨报、、西藏商报、云南春
城晚报、重庆时报、黑龙江生活报
等全国22家主流媒体，将发挥自身
主流媒体的影响力、打造权威的中
国旅游总评榜，见证中国旅游快速
发展的无限风光。20余省市聚集了
我国经济实力最雄厚、社会发展水
平最高的消费群体，将凭借自身
2600万份的发行总量、9 . 4亿的覆
盖人口和中国最优秀的城市报纸
团队，全力将中国旅游总评榜打
造成为反映中国旅游行业发展的
权威品牌。

自9月27日“2012中国旅游总评榜山东分榜”候选名单
公布以来，中国旅游总评榜受到山东旅游业界火热追捧，
吸引了众多旅游企业和地区的关注。评选组委会不断接到
旅游业界人士和热心读者的电话和来信，不少省内外景区
也纷纷自荐，表示要加入榜单。目前，招商、报名工作仍
在进行，本报也将对活动进行实时报道，用更加细致和完
善的服务，做出权威的评价。

“人无信不立，企无信难存”。无数事
实表明，诚实守信就会收获丰厚的回报
和长远发展的希望；利欲熏心，欺诈行
事，只能使企业走向衰败和消亡。诚信
是企业赖以生存和发展壮大的基石。

滨州青年旅行社1999年成立，企业秉
承的一个原则就是诚信经营，向游客承
诺过的事情坚决做到，这么多年一直深
受广大游客的信任与好评，自2000年开始
连续被评为“消费者满意单位”。

“五一”是散客集中出行的日子，
但今年“五一”假期旅游市场很不景
气，很多的旅行社都在抱怨今年的经营
状况不佳。往年去云台山旅游的线路都
非常火爆，但是今年却很冷清，出发前
两天，云台山报名的还很少，本来可以
取消这条线路，但是有位叫蒋光磊的客
人已经给孩子许诺“五一”去云台山，
工作人员把今年的情况告诉了他，建议
可以先去其他旅行社看看，但客人转了
一圈，最后还是回到滨州青年旅行社。
旅行社领导知道后，决定这个团一定要
发，虽然损失很多，但信誉一定要讲，
特别是一位家长给孩子的梦。

一直到发团，旅行社一共收了4个成
年人和1个孩子，云台山三日游交通费
6600元、门票费760元、住宿费480元、用
餐费1000元、导服费180元、一共花费9020

元，而此行团款一共交纳了才3330元，旅
行社损失5690元。按照旅游合同完全可以
推迟发团或是赔付违约金，但旅行社还
是坚守了信用，用37座的旅游车载着5位
客人出发了。谦和的司机师傅、热情周
到的全陪导游、服务全面的地接导游，
给5位游客带来了三天愉快的旅游行程。

旅行社虽然经济损失很多，但当看
到孩子实现梦想后纯真的笑容，看到家
长感激的目光，更加明白了世界上有金
钱取代不了的东西，旅行社的付出是值
得的。

格旅游诚信案例——— 旅行社篇

诚信经营 一诚到底
——— 记滨州青年旅行社

□刘传莹

我有一个习惯，就是不愿
在节假日到外地旅游，今年的
双节小长假更是如此。在这秋
高气爽的日子里，在家读书或
一人到郊外休闲旅游不是惬意
的事吗？这样既能省了舟车劳
顿拥挤之苦，更无须吃饭住宿
等繁琐。一个人自由、我行我
素这便是休闲旅游的乐趣。

凉风习习，夕阳斜照大
地。我驱车到历城的华山脚下
荷花园观光旅游，忽然被眼前
的景色惊呆了，池塘一片凄
凉，昔日满塘亭亭玉立含苞欲
放的荷花荡然无存，只有枯萎
的莲枝被风肆意摆动，她不时
地点着头像是祈求大家，好像
在向人们诉说：不要离开我，
不要忘记我过去的风华正茂，
这只是暂时的，我会在地下孕
育着新的生命，待来年我还会

“出淤泥而不染，濯清涟而不
妖”给人们带来新一轮的青春
绽放。啊！只可惜，匆匆来往
的人们对她总是不屑一顾。我
停车“下马”漫步在十里荷塘
的岸边上(荷花路)，陷入到深
思之中。

荷塘的繁华在秋风的催促
下远离了，万物显出了它们的
憔悴，少了花红绿肥的景象。
荷塘里的荷叶这时也露出了苍
老的仪态，少了亭亭玉立的风
采。即使有一两朵荷花，也是
花朵小小的，少了“可远观而
不可亵玩焉”的神韵。所以很
多人都为荷的衰败而哀怜，惋
惜荷奉献美丽的时间太短，不
喜欢看到它枯枝败叶的样子，
尤其是那枯黄的、倒在水中的
荷叶。而我不仅爱荷的繁华、
亭亭玉立时的美丽，也爱它为
了来年能把美丽献给人类，而
甘愿与淤泥融为一体的牺牲精
神。所以，残荷也是美丽的。
不过，许多人都酷爱鲜洁娇嫩
的荷花，爱这“出淤泥而不
染”的别样风流，倘真到了叶
残花凋之时，真爱这润雨残荷
的又有几人？

残荷的美在于它的多彩多
姿。夕阳下的荷塘颜色是最多
的。深褐色、草绿色、石绿
色、浅黄色、鹅青色、浅绛
色、朱红色的荷叶，加上水面
映衬的蓝天流云和斜阳垂下来
的绛紫余辉，能炫动你的眼，
迷住你的心。荷梗更是斜斜地

挺立起倔强的腰来，分割着那
无边的美色，每组画面皆是精
彩的构筑。几个枯了的莲蓬，
飘落在水中，在水中划起“凝
碧的波痕”，犹如勾画起细细
的线来，为这色彩的交响亮起
几声跳荡的旋律。于是那塘，
或点，或线、或面，在夕阳
下，在倒映中，在落霞里，弥
漫开去的，是充满律动的人间
美景。

残荷的美在于它不骄柔的
风致。它不像春天的荷那样羞
涩——— 卷曲着、蜷缩着，把每
一片络都努力地掩藏。秋天的
残荷疏懒地展开丰腴的身姿，
或斜卧在水面，或沉浸于塘
里，不着脂粉，素面朝天。纵
使水中倒映出那摇曳的倒影，
也无半分矫饰。残荷展开广博
的胸怀，尽凭秋风惊过，一任
候鸟雁行。它不惊恐韶华将
逝，也不抱怨命途多舛，北风
已经风干了舞动了一夏的裙
摆，那顺势可以歇息罢，就任
随着水波的流转，尽情地漂浮
着罢。

残荷的美在于它包孕着希
望。冬季渴望春天，短暂向往
恒久。生如白驹过隙，没有生
命躲得过这宿命。风干的荷
叶，干瘪的莲蓬，枯朽的荷
梗，仿佛在诉说：华丽的昨日
都只是记忆，锦绣般的过往或
许是短暂的幻想，眼前这萧疏
一切也不过是云烟。而那看不
见的执着，在涌动着别样的激

情，那地下的莲藕，在积蕴着
当春的绽放！肥沃膏腴就是在
这枯朽和干瘪的孕育下轮回，
升腾的夏花缘着这残冬的托
举，才成就那般的绮丽！而生
的力量会在干瘪、枯朽中成
长、生生不息。

“荷尽已无擎雨盖，菊残
犹有傲霜枝”。

我伫立池塘边，我的影子
倒映在阳光下的水面上。此
刻，我并没有体味到“留得残
荷听雨声”的凄凉与冷清，相
反，我看见了一种生命的悲壮
与凄美。或许是秋天里的阳光
给了残荷最后一抹悲壮的美
丽，或许是没有萧瑟的秋风，
于是也没有了哀婉的心境。

夕阳下的残荷

““健健康康休休闲闲，，幸幸福福人人生生””有有奖奖征征文文大大赛赛

“健康休闲，幸福
人生”有奖征文大赛将
于2012年10月31日截止，
欢 迎 各 界 朋 友 踊 跃 来
稿，赢取5 0 0 0 元现金大
奖。来稿请寄 s d t s b c @
y a h o o . c n ，邮件主题为
“有奖征文参赛”。活
动详情请登录山东旅游
政务网查询《健康休闲
幸福人生有奖征文大赛
启 事 》 ( h t t p : / /
60 . 216 . 117 . 238/xxdh/zw/
index.jsp)。
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