
双节相会 道出家居“众生相”
八天长假一眨眼就过去了，有的人还没从假期的散漫节奏中恢复，有的人

还沉浸在旅行的记忆中。但是，对于家居人而言，这八天却是一场没有硝烟的

战争。历来，十一黄金周都是各大卖场和商家大打促销争抢下半年市场份额的

重要节点，也是划定一年家居版图的“收官之战”。那么，在今年的这个“加长

版”黄金周中，家居人的战果如何呢？在同行激烈的竞争中，在与消费者的博弈

中，家居人是笑到最后，还是惨淡收场呢？

十十一一期期间间某某家家居居卖卖场场人人山山人人海海

喜 黄金周卖场好热闹

销售完成目标

在国庆期间，记者走访
了北园路红星美凯龙、居然
之家、银座家居、欧亚达等主
流家居卖场，发现现场人气
很高，几乎每个收银台都有
消费者排队，特别是抽奖的
活动现场，消费者把主席台
围得水泄不通，基本挤满了
整个活动现场大厅。

据居然之家的运营总监
郭总介绍，尽管受今年高速
路免费和景区降价的影响，
很多消费者都选择外出旅
行，一部分之前交了订金的
顾客也赶不回来参加活动，
但是今年居然之家的销售额
较去年同期还是有所增长，
并且已远远超过了今年制定
的销售目标。欧亚达家居济
南店总经理胡正勇说，今年
的双节黄金周欧亚达家居所
创下的销售额比“五一”时还
增长了20%，同时刷新了历史
同期最好业绩。同时其他卖

场也表示，虽然活动的效果
不如预期中理想，但今年黄
金周也达到了销售目标。

愁 市场整体有点冷

商户业绩大不同

黄金周各大卖场的业绩
一片“飘红”，在大家开始纷
纷猜测今年下半年家居市场
是否略有回暖态势之时，品
牌商家集体发声：“与去年相
比，今年黄金周的客流和销
量都有所下滑，市场整体还
是有点冷。”

马可波罗瓷砖的品牌企
划部的段经理说：“八天长假
里，马可波罗销售了近千单，
因为今年主推中高端的产
品，所以今年销售额略有增
长，但是签单的数量比去年
同期要少，主要还是因为市
场不景气，人流减少。但是，
这个成绩在同行中应该算是
很不错的。”赖氏家具企划部
的刘经理也表示，黄金周里
赖氏已经完成了销售目标，
虽然客流较去年要少，但是

在全实木家具里，赖氏的销
售业绩应该属于前列。由此
可见，家居各大品类中的佼
佼者尚可如此，更别提卖场
中的那些不知名、实力薄弱、
规模小的商家的境地了。某
木门品牌商户告诉记者，十
一期间，只在人流最多的最
后一天，才勉强签了几个单
子。照今年的销售情况来讲，
基本是在亏本运营，所以打
算年底把店转出去。

悟 促销只是一种形式

货真价实才能长远

“如今促销不再只是五
一、十一的专利了，各种店庆
或节日都在搞促销，所以不
担心以后没有促销或折扣，
如果今天看中不错的家具也
会买，但不会只看折扣力
度。”一位消费者这样告诉记
者。据了解，部分有装修需求
的消费者只是趁中秋国庆双
节期间的空档出来逛一逛，
了解一下行情，并不急于在
双节期间下单，虽然普遍表

示促销折扣有一定吸引力，
但不会成为下单与否的唯一
参考因素。可以看出，现在济
南的消费者越来越理性，花
哨的噱头促销，以低价打天
下的劣质产品恐怕都难以为
继，而且在今天这个有点

“冷”的市场大环境下，家居
人有了更多的时间去修炼和
反思。毕竟，家居市场的龙虎
斗还将持续很久，在看重重

要节点促销利益的同时，还
要做好打持久战的准备。因
此，考虑如何更好地做好商
品，做好企业文化、系统化的
生产、采购、管理以及服务，
一步一步去夯实根基，或许
会成为当下家居人“突围
2012”的出路。

因双节期间央视播的一
档调查节目，让“你幸福吗”
成为传遍街头巷尾的一句

话。而具体到家居人而言，幸
福感来自于销售业绩是否达
到预期目标、员工是否满意、
消费者是否认可、企业品牌
是否具有影响力等。虽然现
在不少家居人因承受的巨大
市场压力而难以道出幸福的
味道，但是，相信真正喜爱这
个行业的家居人，会一步一
步地去寻找幸福，实现幸福。
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