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没有土地证难以开户

小产权房买着便
本版统筹：王光营 采写：本报记者 王光营 赵伟 见习记者 陈熹 许建立 实习生 孙宝琴

宜集中供暖难
本报10月16日讯 “问暖热线”

96706123开通第二日，不少居民通过
电话向本报反映了自家遇到的供暖
难题。

腾弃骐冠宸(惠风居)小区

已在热力公司开户

市民于女士家住七里堡的腾弃
骐冠宸(惠风居)小区，询问今冬能否
供暖。

济南市热力有限公司：该小区已
办理开户手续，待工程验收合格、具
备供热条件、签订试运行协议后，予
以供热。

洪楼过街楼小区

管网为居委会私设

家住洪楼过街楼小区的张先生
反映，年初交了298元/平米的装暖气
费用，现在暖气装上了，但一直没有
说收暖气费，咨询收费是否合理，今
冬能否供暖。

济南市热力有限公司：该片区因
热源和管网能力不足，暂不具备供热
条件。洪楼居委会私自为该处进行的
管网施工，热力公司已多次到该小区
张贴公告说明情况，此处并未在我公
司办理相关开户手续。

山大路238号

暖气不热咋报停

家住山大路238号11号楼的张女士
询问，每年暖气都不热，但每次去量了
温度，都没有处理，今年想报停，不知道
还收不收费，收费方面怎么算。

济南市热力有限公司：根据济价
格字【2008】115号文件《关于济南市
供热期间申请停热有关问题的通知》
的规定和供用热双方签订的供热合

同：
1 .报停应具备的条件
(1)具备分户控制的单户
(2)整单元或整栋楼且能单独控

制的
2 .报停时间、费用、程序
(1)时间：凡符合报停条件的用

户应于当年供热前(在9月30日前)向
供热单位提出报停申请

(2)费用：报停用户需缴纳供热
总价15%的热网成本运行费

诚基中心

热源解决后优先考虑

诚基中心业主询问，交房三年
了，一直没供暖，不知今冬能否供暖。

济南市热力有限公司：该路段使
用的黄台电厂热源已不能满足日益
增长的用热需求，现有热源不具备再
发展新用户的能力。目前，热力公司
正积极协调黄台电厂，增加热源供应
量，以改善供热效果和发展新用户；
再者，和平路现在无管网，需敷设新
管网，增加管网输送能力。因此，诚基
中心暂不具备供热条件，待热源解决
后，热力公司将优先考虑该小区的供
热问题。

二环南路3366号

物业捆绑收费
得找房管局物管办

家住二环南路3366号的王先生
咨询，去年临时供暖，因为物业欠业
主的违约金，所以业主都不交物业
费，今年改造还没完成，还要临时供
暖，物业贴出通知要捆绑收费。王先
生询问如何解决。

济南市热力有限公司：该问题需
找房管局物管办协调处理，不属热力
公司管辖范围。

这些供暖难题

本报替您问了

多数小产权房

无集中供暖
“看到别人都通了暖气，我们

都很羡慕。”16日，家住白马山附
近某小产权房的居民李先生告
诉记者，为早日加入集中供暖，
小区居民多次询问物业得知，当
初就没有规划铺设暖气管道、建
换热站，加之涉及小产权房的土
地证问题，现在申请供暖比较困
难。

16日，记者来到白马山片区
一小区。该小区共有14栋居民楼，
均为小产权房。2010年后交房的
10至14号楼有集中供暖，这几栋
楼在建设初期由开发商统一申请
开户并和供热公司协调，交房后
就供上了暖气，剩余四百多户没
有供暖。

白马山周边建有不少小产权
房，大多数没有通暖。白马山街道
办事处的邵先生透露，由于地处
城乡接合部，许多小产权房小区
都是村落改建而成，位置较为偏
僻，各项配套设施跟进较慢，去年

开始各村证房小区开始铺设天然
气管道，不少小区通上了燃气。但
由于缺少热源、管道铺设困难，供
暖一直没跟上。

“别人是没法供暖，可我们有
暖气的也有烦心事。”家住小清河

北岸一处旧村改造房的居民刘先
生说，他在这里买了一处房子，虽
有正常供暖，但无法报停。而该小
区居委会工作人员则表示，暖气
想要报停也行，但家中的水、电、
暖气必须全部报停。

土暖气、集中供热、燃气
壁挂炉、空调、电暖器……这
些供暖方式各有什么优劣呢？
采用哪种取暖方式更划算？

土暖不卫生

还比较危险

在花园路和山大路交叉
口处的历园新村，60多岁的李
女士介绍，小区没有集中供
暖，她家烧土暖。她的房子有
65平米，两室一厅。国有煤店
的价格太贵，从流动的煤贩子
手里买的小蜂窝煤差不多5毛
5一块，她储备了 2吨半，约
2400多块蜂窝煤。“这些煤足
够这个冬天取暖做饭用的了，
室内的温度能达到17度左右，
一冬天总花费得1400元，比集
中供暖便宜。”同时，李女士
说，现在年龄大了，活动不方
便，其实还是很期待能够集中
供暖。

在历园新村开了家商店
的郑先生告诉记者，他家现在
取暖使用焦球，每吨1800元，
60平米的房子得用2吨。虽说
价格贵了点，但焦球比较干净
卫生，而且好操作。以前用蜂
窝煤，小的蜂窝煤热力不足，
大的蜂窝煤热力能达到，但18

厘米一个，太沉，家里的老人
搬起来不方便。郑先生说，集
中供暖当然好，但历园新村是
开放式小区，集中供暖这事不
好办。

像历园新村这样的小
区不少，传统的土暖随处可
见。不少市民表示，烧土暖
气美中不足的是换蜂窝费
事、不卫生，而且比较危险，
总得提防一氧化碳中毒。对
于 集 中 供 暖 ，他 们 更 加 期
待。

壁挂炉效能和卫生

比土暖好

壁挂炉集气、水、电于一
身，供暖效能和清洁卫生程度
比土暖好得多。

北园大街一家水暖公司
门店代理某品牌的壁挂炉。负
责人介绍，一般的壁挂炉价格
要四五千元，好的上万元。以
一般5000元的壁挂炉为例，如
果房间面积70平米，壁挂炉和
暖气片的总安装费用约7000

元，1 0 0平米的房子费用约
8000元。壁挂炉一次安装，使
用年限一般为15年，所以说壁
挂炉对售后服务的要求极高。
如果24小时都使用壁挂炉，每
天消耗约8立方天然气、1度电
和少量的水，每月花费约600

元。以供暖3个月计算，就是
1800多元，而且壁挂炉对室内
温度的控制也比较好。耗气量
和设定的温度有关系，温度越
高耗气量越多，设定50℃就可
以使室内很舒适。

据销售人员介绍，燃气壁

挂炉既可供暖又可提供生活
热水，而且体积小、重量轻、不
占地、安装灵活方便，又可以
根据个人的需要自由调节室
内的温度，具有冷暖由人、用
多少付多少的人性化特点。采
用燃气式壁挂炉，还有安全、
环保的特点。

但一些安装公司负责人
介绍，现在诸如壁挂炉、地暖
这些新型的供暖方式，来看的
多，真正安装的还比较少。

年轻一族

比较青睐空调电暖炉

家住和平路附近一小区
的赵先生，因为白天上班，下午
回来才需取暖，于是就选择了
用电取暖。“电暖器便宜的二三
百元，好点的五六百，冬天一个
月的电费接近300元，大概一个
取暖季下来用于取暖的电费在
1500元左右。”

家住山大路的王先生在
客厅里装了一台1 . 5匹的壁挂
式空调，25平方米的面积每小
时耗电1 . 5度，他平均每天开空
调的时间在10个小时以上，按1

度电0 . 55元计算，10个小时需要
8 . 25元。“一个月仅空调取暖的
电费就将近250元，其他几个房
间还感受不到温暖。”王先生
说，他打算今年再买一台空调，
放在卧室里，一个月取暖的电
费总共加起来至少在400元，三
个多月得花费1200多元。

虽然用空调、电暖器取暖
效果没有集中供暖好，但受到
一些年轻上班族的青睐。一商
场负责人介绍，暖风机和“小
太阳”适合面积比较小的房间
用，对于面积较大的房间，“小
太阳”的制热效果就减弱了，
建议还是用电暖器。

哪种采暖方式更合适

由于小产权房不受法
律保护，业主在与开发商发
生纠纷时，无法像其他业主
一样享受政策规定的正常
权利。通常情况下，业主只
能吃哑巴亏。

没房产证

开户审批都很难
济南市供热办相关负

责人表示，小区如果要加入

集中供暖，需要到审批大厅
交纳开户费，持缴费证明即
可到供热部门申请供暖。但
由于小产权房缺乏土地证、
房产证等相关证件，审批这
一关一般都很难通过。

既然审批这一关都很
难通过，但为什么还有不少
小区能够正常通上暖气呢？
对此，一位供热业内人士表
示，不少小产权房开发商想
办法打通了审批这一关节，
只要交纳了配套费用，供热
企业没有理由阻止其加入
集中供暖。

另外，在集中供暖之
外，社会上还有不少其他的
供暖方式。不少小产权房的
开发建设方都是自供自营
单位，拥有经过环保审批的
锅炉房，可给所属的小区自
行供暖。

“小产权房要想享受与
商品房一样的供暖权利，还
需要大政策的改变。”据供
热部门介绍，小产权房是个
历史遗留问题，目前还处于
非法的状态，其供暖问题并
不是一个部门或一个地方
能解决的。

随着供暖季到来，

供暖问题备受关注。与

新建小区和老小区遇到

的供暖难题不同，由于

在 政 策 上 存 在 一 些 限

制，小产权房供暖还处

于夹缝中。

不少小产权房居民自
费安装了燃气壁挂炉取暖。

本报见习记者 陈熹 摄

一老小区楼道内堆了许
多蜂窝煤。

见习记者 许建立 摄
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