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点滴生活事
社区帮你办
从心理疏导到免费托管、放心午餐，

市南社区服务做起居民生活大管家
文/片 本报记者 李晓闻

孩子心情不好可以到情绪宣泄室发泄情绪，大龄智障残疾人可以免

费托管、学习知识技能，60岁以上的老年人还能享受到放心午餐……依托

已经建成的管理服务中心，市南区充分发挥各社区优势，满足各层次居民

的不同需要，开展了多种多样的社区服务项目，社区服务渐趋完善。

未成年人有了心理咨询室
10日下午，一名12岁的男

孩在家人陪同下，从老家胶南
来到位于珠海路街道的市南
区社区未成年人心理健康辅
导站。这已经是男孩第二次来
了，辅导站负责人陈雷介绍，
这是一个厌学的五年级孩子，
自9月开学以来，他们接触的
因厌学产生心理问题的孩子
越来越多，占到咨询者的一半
以上。

这是全国首家社区未成年
人心理健康辅导站，面积400余
平方米，有心理治疗室、心灵阅
读室、催眠室、情绪宣泄室等，

自今年6月成立以来，已经举办
心理讲座6场，接待来访者100

余人次。如今，平均每天至少会
接待一名现场咨询者。陈雷介
绍，他们接触过的最小的来访
者，只有4岁。

目前，辅导站正在向市南
区推进社区内人员心理测评系
统，打算年内收集150份左右社
区居民的心理测评。“这样的测
评能够帮助我们及时发现社区
里有心理问题的高危人群，从
而做到对他们提前关注、及时
干预，避免出现更多社会问
题。”陈雷说。

独居老人吃上放心午餐
自今年8月初开始，市南区香港

中路街道闽江路社区和金门路街道
仙游路社区的无劳动能力、无生活
来源、无法定赡养人的老人获得了
由区政府出资免费配送的午餐。到
今年年底，每个街道都将建设一处
社区食堂，为辖区内老人配送午餐。

今年6月刚刚升级改造完毕的
八大湖街道居家养老服务社是市南
区最早为老人配送午餐的社会公益
组织。开始时，服务社只为独居、空
巢老人提供免费午餐，如今，他们的

送餐服务对象扩大到市南区所有60

岁以上需要服务的老年人，根据老
人的经济条件、家庭情况低偿收费。
午餐可以由志愿者送到家门口，老
人也可以到社区食堂来就餐。“吃社
区食堂的饭既方便又卫生。平时自
己一个人在家，炒一个菜嫌少，炒俩
菜又不值得。”家住吴兴路的73岁的
独居老人张伯玲对这份放心午餐赞
不绝口。

据介绍，到今年年底，市南区
每个街道都将建设一处社区食堂，

这也意味着市南区所有符合条件
的老人都将享受放心午餐的服务。

记者了解到，诸如社区食堂、残
疾人托管一类的社区服务项目在市
南区正在不断完善，依托已经建成
的管理服务中心，根据各个社区的
不同特点，各街道、社区还建立了学
生托管、社区课堂、才艺展示中心、
图书阅览室以及文体活动中心，打
造五分钟社区健身圈、十分钟社区
养老服务圈等等，既温馨便民，又解
决了部分特殊人群的实际困难。

智障残疾人可免费托管
11日上午9点半，22岁的自闭症

患者原原(化名)跟着奶奶来到金门
路街道的“爱心之家”智障残疾人托
管站，开始了一天的课程。当天上的
是剪纸课，趁着中间休息的空，另一
名年纪稍大点的学员还会拿起书
本，教没上过学的原原认字。

“这孩子从小就坐不住，喜欢大
喊大叫，幼儿园、学校都不收。”原原

的奶奶说，三年前，他们把原原送到
这个托管站，上了一段时间的课以
后，原原明显变得安静多了，开始认
识回家的路，知道自己洗衣服、洗碗
了，还在同学的帮助下认识了500多
个汉字。

金门路街道的智障残疾人托管
站建于2009年，目前有9名全日制学
员，由指导老师教导他们学习剪纸、

绘画、十字绣和编织等手工艺。市南
区的首家智障残疾人托管中心位于
瞿塘峡路，建于2007年，加上金门路
街道分站、八大湖街道分站，学员共
有100多人。据悉，市南区年内还将建
成一座新的社区托管站，解决社区内
大龄智障残疾人的托管难题，让智障
残疾人通过上课、训练得到一定程度
的恢复，以融入家庭和社会。

在未成年人心理健康辅导站，心理老师正在演示沙盘治疗。

在智障残疾人托管站，几名学员正在学习剪纸。
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