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三个小区今起供热验收
如供热设施验收合格，今冬有望顺利供暖

隔记者 曲彦霖 报道

本报10月17日讯 “绿
色家园四期今年能供上暖
吗？”葛女士拨打本报“问暖
热线”咨询。记者从小区物
业和东昌供热公司了解到，
如果要求供热比例达到
30%便可协议供暖。

16日，记者来到绿色家
园四期，53号楼内贴着的公
告呼吁还未报名供暖的业
主抓紧时间报名，业主李女
士告诉记者这是业主贴的。
由于小区目前没有贴出供
暖交费通知，业主们担心如
果不能供暖，就只能靠空调
和电暖器过冬了。

随后记者来到日樱物
业公司，工作人员称，小区
供暖现在卡在供热比例上，
如果四期三栋楼的供热比
例能达标，有望协议供暖。

17日，记者联系到东昌
供热公司，工作人员告诉记
者绿色，家园四期要求供热
比例达到30%便可协议供
暖，但需要交 2 0 %的热损
费。

1、宋家庄小区的宋女士：
我住的是老小区，今年第一年
集体供暖。今年春天时的暖气
初装费没交，问现在还能不能
补交，截止到什么时间？

清泉供热公司回复：请10

月31日前带着您的房产证原件
或购房合同原件到清泉供热客
服大厅办理。

2 、金沟寨的陈先生：家
里 之 前 一 直 使 用 暖 气 ，但 今
年 不 想 供 暖 了 ，家 里 是 一 户
一 阀 的 ，问 可 否 自 己 将 阀 门
关闭？

5 0 0供热公司回复：暖气
报停需要办理相关手续，请携
带房产证复印件和户主身份
证复印件到500客服中心办理

报停手续。
3、黄务香槟小镇的李先

生：二期今年能通暖吗？怎么到
现在也没有通知呢？

华阳热电公司回复：开发
商仍未递交入网申请，您需和
您所在小区的开发商联系相
关供暖事宜。

4、桃花街的王女士：去年

我在女儿家过冬，没有供暖，今
年想开通，不知道需要到哪里
办手续？

5 0 0 供 热 公 司 回 复 ：办
理 开 通 手 续 需 要 1 0 月 底 前
携 带 房 产 证 复 印 件 和 户 主
身 份 证 复 印 件 到 5 0 0 客 服 中
心办理。
记者 曲彦霖 孙淑玉 整理

本报10月17日讯 新小区今
冬暖不暖，本报帮您来问问！近
日，陆续有市民拨打本报“问暖
热线”咨询玺萌·橘子洲、锦绣新
城四期、鼎城2008等新小区今冬
能否顺利供暖，本报也先后对三
个小区进行探访、报道。17日傍
晚记者获悉，18日市城管局供热
燃气管理处和500供热公司工作
人员将对这三个小区供热设施
进行验收，如验收合格，小区今
冬有望顺利供暖。

本报近日曾对玺萌·橘子
洲、锦绣新城四期、鼎城2008小
区的供暖进展做过报道。记者走
进小区落实采访，全力沟通以促
进达到供暖比例的新小区今冬
能顺利供暖。

“小区今冬到底能不能供上

暖？”眼见着别的小区早都贴上
了供暖交费通知，家住玺萌·橘
子洲的王女士心里急得不行，赶
紧再次给记者打电话确认。

17日傍晚，记者从500供热公
司获悉，18日市城管局供热燃气
管理处和500供热公司工作人员
将组织对鼎城2008、锦绣新城四
期和玺萌·橘子洲小区的供热设
施进行验收。如验收合格，今冬
有望顺利供暖。

您还在担心今冬家里用不上
暖吗？您还在发愁供暖编码遗失
怎么办吗？您还在为开报停手续
揪心吗？赶紧拨打本报的“问暖热
线”15264520357或15106456961吧！本
报将在第一时间对您的问题做出
咨询，并认真作答，争取给您在冬
日送去更多的温暖！

格绿色家园四期

入住率达标

便可协议供暖

有问有答：

锦绣新城四期今冬有望供暖。
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