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今日德州

部分小区推行供热新办法

分户计量收费“多退少不补”

增加暖气片

会更暖和吗

中原小区赵先生：为什么一
供暖家里的暖气片就滴水，有时
厉害有时轻微？

部门答复：供热设施在供热
过程中，由于热胀冷缩现象，会
有个别散热器出现渗水现象，但
不会出现大的跑水事故，针对这
一现象，用户应及时检查，针对
不同情况采取不同处理办法。渗
水分轻微渗水、渗水和严重渗水
三种情况。对轻微渗水现象(每
分钟滴五滴左右)用户可用接水
器具接水，随着供水温度的提
高，渗水可能减轻。超过十滴以
上，属渗水现象，可根据实际情
况，进行观察一段时间，大约三
到五天，如果随着气温变化，渗
水现象减轻，用户可用接水器具
接水，如果严重渗水(每分钟超
过十滴)应及时联系相关单位进
行维修。 本报记者 郭光普

萧何庄园的李先生：今年供
暖，邻居都在往自己家里增加暖
气片，这样能让屋里更暖和吗？

部门答复：不能私改采暖设
备，居室内供暖系统是经过严格
的设计后施工安装的，私自装改
采暖设备会破坏供热系统的整
体结构。改装后的采暖设备会产
生供热的水力失调，影响整个供
热系统稳定和正常运行。私装私
改采暖设备，因缺乏必要的施工
安装设施和经验，会出现暖气管
不严密和跑冒滴漏等现象，影响
采暖效果。

《山东省供热管理办法》规
定，未经供热企业同意，擅自改
动供热管道、增设散热器或者改
变用热性质的，由供热主管部门
责令限期改正；逾期未改正的，
对个人可处以200元以下的罚
款，对单位可处以5000元以下的
罚款；造成损失的，依法承担赔
偿责任。

暖气片咋老滴水

本报10月17日讯(记者 牟
张涛 ) 近日，不少使用地暖供
热的小区都张贴了清洗地暖的
通知。供暖季来临，不少清洗地
暖的施工队开始到小区清洗地
暖，但价格有很大浮动，其中不
少“门外汉”也加入到清洗地暖
的队伍，让人不禁对清洗质量表
示担忧。

16日，在湖滨北大道温泉小
区，记者看到一张写有专业清洗
保养地暖管的招贴，上面写有因
地热系统长期使用会积存水锈，
并产生物质覆盖在地热管内壁，
影响通水量，严重时造成管内堵
死。通过上面的联系电话，记者
了解到，他们对用户地热管使用
物理清洗，120平方米的房子清

洗费用在300元左右。
记者之后又在一些小区及

网上找到一些清洗地暖管的电
话，120平方米的房子清洗费用
在200元至350元不等。“我们使
用水冲，价格低点。”一清洗队负
责人介绍说，他们平时主要清洗
抽油烟机，供暖季开始之前就会
接清洗地暖的活。

记者在三八路人才市场以
及新湖大街和青年路交叉口等
地，看到不少人举着清洗地暖的
牌子，其中不少人常年在此等
活。“我们也是临时干这个，跟着
一个师傅学了两天，有来清洗地
暖的我们就接活。”一市民说，正
因为如此，他们清洗地暖的价格
才较低。

地暖清洗生意突然火了

洗油烟机的也来洗地暖

本报10月17日讯 (记者 郭光普) 17
日，德州凯元山庄的赵先生正在小区的公告
栏前研究物业刚刚贴出的关于供暖收费的
信息，“听说今年一户一表改造，到底怎么收
费？”记者从德州市物价局获悉，今冬供热季
开始对城区具备按用热分户计量收费条件
的居民用户推行住宅供热计量价格，实行计
量收费，收费标准为：总费用=基本热费+计
量热费。

据了解，2012年市公用事业局全力推进
中心城区供热计量改革工作，目前已安装供
热计量装置的小区有30个共计129 . 22万
m2。今年，中心城区既有居住建筑供热计量
改造计划为59 . 69万m2，新建建筑安装供热
计量装置面积74 . 77万m2。

市物价部门工作人员介绍称，今年推行
住宅供热计量价格的适用范围为已安装供
热计量设施，具备按用热量分户计量收费条
件的居民住宅用户，供热计量价格采用基本
热价和计量热价相结合的两部制热价，基本
热价按总热价每平方米22元(面积热价)的
30%，即6 . 60元/平方米收；计量热价标准为
0 . 17元/千瓦时，按用热量计收，具体计费
如下：总费用=基本热费+计量热费；基本热
费=基本热价×用户供热面积；计量热费=
计量热价(元/千瓦时)×用户使用热量。

记者了解到，今年供热用户在集中供暖
开始前实行面积收费办法预交取暖费，供暖
结束后按照两部制热价格收费办法进行结
算，两部制热价格结算后高于按面积计算标
准时，执行按面积收费标准；低于按面积收
费标准时，供热单位应在两个月内向用户
退还差价。“总体原则就是‘多退少不补’，
先按面积收，再按计量算，计量收费比面
积收费高的，不用居民补差价，低于面积
收费的，供热单位会退还差价。”物价局工
作人员称，因热计量表损坏以及质量原因
造成数据失真的，按面积收费结算，对已开
户正常供热的用户申请停止用热的，收取按
面积收费10%的费用。

据了解,2012年10月30日前为供热计量
项目施工阶段,10月31日—11月14日为供热
计量收费准备阶段；2012年11月15日—2013
年3月15日为供热计量运行阶段；2013年3月
16日—5月15日为供热计量退费阶段。

本报10月17日讯(记者 王乐伟 郭光
普 通讯员 邢文举) 17日，记者从德州
市质检部门了解到，德州市计量所通过

《热能表检定装置》计量标准考核，取得检
测热能表资质，开始接收热能表送检。

德州市质量技术监督局工作人员介
绍，按照相关法律规定，包括热能表在内
的居民家用4表(水电气暖)都必须在安装
前到检测部门检测。据了解，今年中心城
区既有居住建筑供热计量改造计划为
59 . 69万M2，新建建筑安装供热计量装置
面积74 . 77万M2，大约安装1万多块计量
表。原来德州没有检测机构，不少厂家都
到其他地市进行检查。计量表如何检测？
容易出什么问题？检测该花多少钱？家住
学府家园小区的郭先生提出了疑问。

德州市计量所工作人员称，谁送检谁

出钱。根据相关检测文件，管径25毫米以
下的热计量表的检测费用为50元一个；管
径在32-50毫米的检测费用为90元，目前
德州市几乎所有的热能表管径在25毫米
之下。热能表在安装前必须送检，已安装
的热能表，如果是未检测产品，必须拆下
来送检。

德州市计量所四表室主任张敬波告
诉记者，水质是造成目前热能表“走不准”
的主要原因。现在暖气管道中的水要求纯
净，甚至要求达到不导电的程度，“热能表
是很精密的仪器，再加上这种表的管径比
较窄，如果建筑垃圾进入表内，很容易造成
热能表的堵塞，使计量不准，甚至是把表损
坏。”除了水质的原因，人为操作也会造成热
能表的不合格，有一些人将热能表拆封等
等，也造成表在计量时“走不准”。
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热计量表安装前需送检
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