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今日烟台 C07

刚换完管道 没想到又漏了
好在维修人员及时关闭阀门，没有造成更大损失

□记者 王永军 报道

本报10月19日讯 19日下
午4点左右，家住塔山西路58号
的于先生家刚换完漏水的暖气
管道，没想到刚一注水试压又
漏水了。幸好维修人员及时关
闭了阀门，才没造成更大损失。

19日下午4点40分，记者来
到了塔山西路于先生家中。一
进门，就看到于先生一家人在
忙着清理屋内积水。记者赶到
时，地面上还有少量的积水，于
先生的妻子王女士正忙着往水
桶内倒脏水，被淹的商品纸箱
堆在一旁。

于先生介绍说，16号家里
暖气管出现过一次漏水，他把
情况反映给了华阳热电公司，
工作人员19日下午更换了暖气
管，并对外管道进行了变更。没

想到今天一开阀门进行注水试
压时，大量的水顺着管道冲出
来，幸好在附近的维修人员立
马关了阀门。

于先生告诉记者，由于阀
门及时关闭，没有造成大损失，
漏出来的水一部分被扫进卫生
间内，余下的清理了10来桶。

王女士说，漏水时她刚走
到菜市场。结果菜还没买到，就
听说家里漏水了，赶紧往家赶。
回家一看，地面上还有不少积
水，好几个盛放商品的纸箱被
淹了，费了好大力气才把水清
理完。

华阳热电公司的工作人员
告诉记者，于先生所在居民楼
的暖气管有10多年了，容易出
现管道腐蚀情况。16日试压时
发现了管道腐蚀造成了漏水。
今天工作人员更换了管道，进
行了维修，没想到又出现了漏
水情况。

工作人员介绍目前漏水原
因还没法确定，要找到当时的
施工人员询问情况，以确定是
否施工存在问题。

格佳隆学府铭座一期

入住率达52%

下周将供热验收

□记者 曲彦霖 孙淑玉
报道

本报10月19日讯 17日，佳
隆学府铭座的业主陈先生反映，
单元贴出紧急通知，小区入住率
48%，与要求的50%仅差一点，随
后记者从佳隆物业了解到入住
率已达52%，报名时间截至21日
下午。500供热公司回复，22、23

日将对小区室内网进行验收。
“小区贴出了紧急通知，说

是入住率不够，那今年还能供暖
吗？”17日，佳隆学府铭座9号楼
的陈先生拨打了本报供暖热线
称，单元楼贴出了紧急通知，上
面写着“小区目前整体入住率只
有48%”，同时通知上呼吁需要
供暖的业主抓紧时间到物业处
报名。

随后记者联系到佳隆物业，
工作人员称48%是上个月交给
500供热公司的统计数据，17日，
500供热公司将这个数据反馈回
来后，物业就赶紧贴出了通知。
大家看到通知后，陆续有到物业
报名的，截止到17日物业下班前
的数据统计是52%。今年冬天需
要供暖的业主还可以到物业处
报名，时间截止到21日物业下班
前。

18日，记者从500供热公司
获悉，22、23日，500供热公司将
对佳隆学府铭座的室内管网进
行验收。

格有问有答

1、锦绣新城三期吕女士：家
里去年正常供暖，今冬不想继续
供了，想问问需要到哪里办理什
么手续报停？

500供热公司回复：您带上
房产证复印件和房主身份证复
印件于10月底前到500客服大厅
(文化中心建筑东南角向西3 0

米，新华书店南门西侧)办理报
停手续即可。

2、厚安小区张女士：其他小

区都贴出供暖交费通知，大伙都
顺利交费了，我们小区什么时候
有消息？

华阳热电回复：厚安小区今
冬刚并入华阳管网，目前正对小
区一、二级网进行改造，供暖交
费通知稍后会贴出，请您耐心等
待。

3、石沟屯小区林女士：以前
供暖家里老是不怎么热乎，不知
道是供暖的管网问题还是供水

水温太低？希望能有个准确说
法。

500供热公司回复：《烟台市
城市集中供热管理办法》第二十
九条规定，在供热时间内，当室
外温度不低于-6℃时，未安装热
计量装置的用户，卧室、起居室
(厅)、餐厅温度应不低于16℃；盥
洗室、厕所、厨房温度应不低于
12℃。已安装热计量装置的，温
度由用户自行调节。

供热期间如果您家的温度
低于上述规定的温度，可及时向
所属供热站(6890681)反映，工作
人员将会及时处理。

4、永乐公寓9号楼住户林先
生：小区现在只剩两栋楼没供暖
了，地下管道已经铺好了，到底
什么时候能开始交费供暖？

福山热力回复：供暖工作已
与开发商协调好，可以顺利交费
了。 记者 孙淑玉 曲彦霖

王
女士忙着
把积水清
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内。 记
者 王永
军 摄
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