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重点

我省赴日游业务近乎归零
旅行社劝退游客，导游改做其他业务
本报记者 乔显佳

据日媒报道，由

“哥斯达维多利亚”

大型客轮承载的1500

名来自上海的游客，

20日抵达日本熊本县

旅游，受到当地热情

接待。消息一出，在

网上招来一片骂声。

记者10月21日从

山东多家“曾”从事

日本游的国际旅行

社获悉，受 9月份日

本右翼“购岛”、“国

有”闹剧影响，目前

的山东赴日旅游市

场已近乎停滞。而同

期日本赴山东旅游

的游客数量也大为

减少。

本报讯 据日本新闻网
10月21日报道，日本国土交
通省20日发布消息说，自从
中日两国关系近期出现紧张
以来，已经有半数的日本人

“中国游”团体旅行计划被取
消。

据报道，日本国土交通
省的这一最新统计显示，自9
月中旬日本政府决定对钓鱼
岛实施“国有化”后，到10月
19日这段时期，日中之间原
本每周的740个航班已经停
飞了122个，停飞比例达到
16%。其中，日本方面(日本航
空和全日空)的停飞航班为
21个，而中国方面航空公司
停飞的航班达101个。同时，
中国的航空公司近日又宣布
10月份再停飞50个航班。

报道称，这一统计报告
显示，日中紧张关系给两国
旅游业带来较大损失。根据
日中两国旅游部门的统计，
2011年中国人赴日旅游人数
为130万人，而日本人赴中国
旅游人数为350万人。

中日关系紧张

大量航班取消

据新华社电 中国驻
日本大使馆官员21日说，一
艘中国货船20日晚在冲绳
附近海域起火，船上64名船
员已全部获救。

据悉，这艘中国货船20
日晚行驶至冲绳本岛附近
海域时，靠近船尾的地方起
火。日本海上保安厅第11管
区海上保安本部接到通报
后立即搜救。21日凌晨，64
名船员全部获救，其中3人
受轻伤。

记者获悉，21日2时35
分，交通运输部东海救助局
接报后也立即指派“东海救
111”轮前往救援，预计“东
海救111”轮将于22日9时抵
达现场，对难船进行救援。

据悉，遇险渔船为冷藏
运输渔船“明洋”轮，船长
144米、宽13 . 6米，12703总
吨。

中国货船失火

日方救起64人

报名日本游

旅行社直接回绝
记者21日以游客身份，致电济

南、青岛、济宁等地的多家旅行社，
提出“报名日本游”，接线人员直接
回应“不能走”，原因是“不发了”。

中旅总社(青岛)有限公司副总
周立刚说，9月份发生的日本政府

“购岛”一连串闹剧，使得原本势头
不错的赴日旅游市场瞬间降至冰
点。仅“十一”期间，旅行社就退掉7
个旅行团100余人，很多游客也纷纷
退团。节后至21日，该社未向日本发
出1名游客。

银座旅游青岛分公司负责人
刘伟说，自9月中旬之后，该社日
本游业务“基本没有了”，只是“十
一”接待过少数几名已经订好行
程的散客。另据山东嘉华国旅日
本部负责人介绍，目前赴日旅游

“没人咨询”，更谈不上发团了。
各旅行社反映，因为中国民

众的愤怒情绪，同期日本赴山东
旅游也大受影响。曲阜阙里宾舍
因为背靠“三孔”的特殊位置，是
全省接待日本游客的“晴雨表”。
21日，酒店一位主管向记者直言：
眼下日本游客“一个也没有了”。
曲阜一对“兄弟导游”以前接日本
团，在圈内很有名，如今也转行做
其他。

“涉日”导游及旅行社纷纷改辙

由于山东“赴日”旅游业
务瞬间逼近“0”，记者在采访
中了解到，相关导游、计调以
及旅行社本身纷纷改弦易辙。

周立刚说，日“购岛”闹剧
爆发前，中旅总社(青岛)共有
从事日本组团、接待任务的导
游、计调工作人员17人，如今
全部转攻韩国市场。原来的

“日韩部”现在改成“韩国部”
更合适。

青岛宏坤旅行社日语导
游薛晓宁说，日本“购岛”闹剧

最过火的时候，一些愤怒的岛
城市民游行示威，对原本活络
的青岛—日本旅游交流影响
极大。现在她已经改接马来西
亚以及广东等地的团。为了不
荒废所学日语专业，她平时偶
尔做同声翻译。

在山东嘉华国旅、青岛华
青国旅等在线销售的网上，日
本游产品已经完全“下架”，
韩、泰、港澳台以及欧洲、美洲
等线路产品销售正火。

青岛一位旅游业内人士分

析，上海组织1500名游客赴日
旅游很可能是当地多家旅行
社，“哥斯达维多利亚”客轮公
布相关产品，各旅行社一起卖。
银座旅游青岛分公司刘伟说，
网民对组团社一片责骂之声，
他作为同行不好评价，但提醒
自己当下放弃日本游业务。中
旅总社(青岛)周立刚认为，应
对日本“购岛”闹剧，赴日游首
先受影响，对此，追求利润的旅
游机构应该自律，态度鲜明地
予以拒游。

国际关系对旅游影响越发明显

2007年11月1日，时年74
岁的日本人藤村宏幸自青岛
流亭机场走出，成为当年我省
接待的第200万名(人次)入境
游客。这年也是中日邦交正常
化35周年，据日本国际观光振
兴机构发布统计数据，当年赴
日中国游客增加了16 . 12%。日
本入境游客增长主要得益于
经济持续发展的亚洲地区。

省旅游局国际市场处处
长孙树娥告诉记者，日“购岛”
闹剧前，尽管赴日旅游屡受

“撞船事件”、“大地震”影响，
但是无论出境、入境市场，一
直保持较大增长态势。“购岛”
闹剧后，日本人来山东旅游人
数也大幅下降，9月份山东接
待 日 本 入 境 游 客 同 比 下 降
48%。9月中下旬，山东赴日游
市场更是基本止步。

“这种情形再次证明旅游
市场的脆弱性，也启示我们，
今后国际旅游市场受国际关
系的影响将会越来越明显。”
孙树娥说。

截至21日19：00，在新浪网
《日媒称1500名中国游客抵日本
熊本旅游》报道后，已有219页
140006人次参与评论。几乎所有
的发言都是反对该赴日旅游团
的。对此，山东大学社会学系教
授王忠武认为，网民的愤怒情绪

“反映了中国民众的真实心愿”。
他说，由于日本窃取钓鱼

岛欺人太甚，网民的激愤可以
理解。对此政府既不用推动，
也无需回避，只管引导民众合
理有序地表达爱国热情即可。
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本报讯 据日本新闻网10月20日消息，来自中国上海的1500名游
客搭乘大型客轮“哥斯达维多利亚”号（上图），于20日抵达日本熊本县
八代港。报道称，“哥斯达维多利亚”号全长253米，排水量7 . 5万吨，可
以搭乘2084人。上述1500名中国游客于18日离开上海，随后经过韩国
的济州岛，于20日下午抵达日本九州岛地区的八代港。

1500名上海游客

抵达日本
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