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四年历练，三个项目，梁苗苗从“菜鸟”成长为行业佼佼者

坚持三个月，打动犹豫的客户
文/片 本报记者 李玉涛

喜欢挑战自己

完成行业转变
梁苗苗毕业之后在一家

婚纱影楼从事摄影、摄像工
作。从拍摄到后期制作，她一
点点学习，最后整个流程都能
独自完成。喜欢挑战的她后来
在同学的介绍下，转行从事了
房地产行业。

2 0 0 8年1 0月份，梁苗苗
来到日照城建集团有限公
司，在熙园项目担任文秘一
职，正式开始接触房地产行
业。“既然选择这个行业，就
要干好。”带着这种志向，她
利用半年多的时间，为自己
进行知识储备，一边做着文
秘，一边学习房地产各种知
识。

2009年5月份，梁苗苗转
到文曲园项目，正式做起了置
业顾问。“以前做文秘各种工
作基本都是重复性的，做置业
顾问你要接待不同群体、不同
性格的客户，每天都是不一样
的。”梁苗苗说，她喜欢这种富
有挑战性的工作。

虽然学习了大量的专业

知识，但毕竟实践经验不多，
转岗之初，她对接待客户还
有些打怵，“不知该怎么跟客
户打交道，当时老置业顾问
都帮我，从谈客户到后期办
手续，他们一步步地教我。”

接了四五批客户之后，梁
苗苗逐渐适应了这个岗位。而
且难能可贵的是，不管是淡季
还是旺季，她的销售业绩都一
直很稳定，从没有大起大落的
现象。因为出色的表现，绿色
佳园项目启动之初，她就被调
了过去。

不放弃

保持联系三个月
今年5月1日，绿色佳园开

盘，早上8点多，一位50多岁的
女士到售楼处看房，中午她又
和儿子以及老伴一起过去看
房，下午5点多钟，她和儿媳妇
刘女士再次来到售楼处。

“当时除了刘女士，一家
人都看好了，只是因为优惠的
问题，刘女士迟迟难以下决
定。”梁苗苗说。

第二天，她给刘女士打电
话，结果对方不接，发短信对

方也不回复。一时让梁苗苗不
知如何是好。后来她又给刘女
士远在北京工作的老公打电
话。对方称他已经看好，但得
妻子做决定。

此后，每隔大约一周时
间，她都会给刘女士发短信。

“我不死心，始终感觉能成
交。”她说。

8月份的一天，刘女士的
公婆来到了售楼处，看到他
们的时候，梁苗苗感觉之前
的工作没有白费，“他们来看
了看房源、户型的情况就走
了。”

过了四五天时间，刘女士
给她打来了电话。“我当时很
惊讶，没想到她能这么快就下
决定，毕竟犹豫了3个月。”梁
苗苗说。

第二天，刘女士的老公专
门从北京回来，一起把房子订
了下来。“当时感觉心里边的
石头总算落地了，这一段时间
的付出也算有了结果。”梁苗
苗说。

如今，梁苗苗和刘女士已
经成了很好的朋友。每逢售楼
处有亲子活动，刘女士都会带
着孩子去参加。

从不以貌取人

享受“家”的温馨
今年25岁的梁苗苗虽然

年龄不大，但在房地产销售行
业，已然是一个“老兵”了，并
且逐渐成为行业佼佼者。

“如果来一群人看房，你
首先得判断出哪一个人具有
决定权，置业顾问就是为客户
挑选合适的房子。”梁苗苗总
结这三年多的经验说。

据介绍，绿色佳园项目的
客户群体以中高端人群为主。

“有些人很低调，穿着上可能
不讲究，但是素质很高。”梁苗
苗说，她从不以貌取人，不管
是有没有意向购房，她都一视
同仁。

在日照城建4年多，梁苗
苗已经将这里视为自己的家。

“感觉公司内部很温馨，像家
一样。”她说，绿色佳园项目的
销售团队凝聚力也很强，“团
队的进步离不开任何一个人，
都是为了这个大家庭好，大家
都相互帮助，鼓励。”

从婚纱摄影行业到房地产行业，不愿按部就班的梁苗苗完成了一次大跨度的行业转
变。“既然选择了，就要干好。”带着这样的志向，她利用半年的时间进行知识储备，然后做
起了置业顾问，一干就是三年半。如今，她已然成为了行业佼佼者。
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◆橱柜

◆照明◆门窗

◆陶瓷◆地板

大庄竹地板

◆家具

地址：永大建材广场 电话：2228518

·健康养生·地热专用地板

地址：黄海三路观海苑建材市场

电话：0633-3312112 8557755

四维
卫浴

地址：北京路与大连路交汇处海纳现代城
电话：0633-8667088

欧式家具领袖品牌
地址：王府金座三楼 电话：0633-2982646

◆卫浴

◆集成灶

订版热线：18663392861

地址：江豪建材城A3西首 电话：8298737

电话：0633—2278588 地址：永大建材广场

观海苑店:黄海二路汽车东站东50米路南
江豪店:荟阳路江豪建材市场灯具沿街44号
电话：8298558 2209779

飞利浦照明

旗舰店：江豪建材城精品沿街68号 8299566

形象店：观海苑山水大酒店50米 2273168

蒙娜丽莎瓷砖

地址：一店海滨五路火车站南50米
二店红星美凯龙二楼

电话：0633-8557788 3311866

地址：黄海二路市财政局对过新
南悦瓷砖 电话：0633-8298800

旗舰店：黄海三路火车站西50米路南 2217756

红星店：红星美凯龙二楼 8557516

地址：王府大街永大金座
电话：0633-2982929

百分之百纯实木

地址：黄海二路汽车东站正对过
电话0633—3691399


	R08-PDF 版面

