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超市捆绑促销“猫腻”挺多
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今日聊城

本报聊城 10 月 24 日讯
(记者 凌文秀 通讯员 李
兴山 高月芝 ) 阳谷市民
王女士在当地一家足疗店办
了张足疗卡，未曾想还没来
得及光顾，足疗店竟搬家了，
还取消了足疗服务。

去年 1 月 17 日，消费者
王女士在阳谷县某养生馆做
美容时，服务员介绍说店里
搞活动，所有产品一律五折。
王女士认为很合适，购买了
一张 680 元足疗卡。今年 10
月份王女士第一次去做足
疗，发现该店已经搬到阳谷
县柴庄商场，而且没有了此
项业务。

该店负责人解释，因为
一直找不到合适的足疗师，
所以取消了足疗。王女士表
示此卡未使用，希望把足疗
卡换成等价值的美容卡或
化妆品。双方没有达成一致
意见，王女士投诉到阳谷消
协。

根据《山东省消费者权
益保护条例》第二十六条规
定，因经营者的原因导致卡、
券不能继续使用的，经营者
应当将卡、券的余额退还消
费者。阳谷县消费者协会调
查发现，王女士反映情况属
实，立即召集双方进行调解。
最终，该店的负责人同意退
还给消费者王女士现金 680
元。

办了足疗卡

却不给做足疗

本报聊城 1 0 月 2 4 日讯 (记
者 张召旭 ) 24 日，市民余先
生逛超市时看到某品牌的火腿
肠正在搞捆绑促销，买回家发现
其中一包火腿肠马上就要过期
了。记者走访了城区几家大型的
超市，发现捆绑促销的猫腻还挺
多。

24 日，市民余先生在利民
路一超市购物，看到有火腿肠正
捆绑促销，价格比平时便宜。“绑
在上面火腿肠生产日期是今年 7
月 21 日，离过期还有将近一个
月的时间。”余先生买了两套捆
绑在一起的火腿肠。

回家后余先生发现，绑在下
面的火腿肠生产日期是 6 月 29

日，保质期是 120 天，马上就要
过期。“如果不撕开胶带，根本
看不到绑在下面的火腿肠生产
日 期 。”余 先 生 拿 着 火 腿 肠 找
到 该 超 市 。超 市 工 作 人 员 称 ，
火腿肠并没有过期，质量没有
问题。

“按规定不允许销售过期食
品，快过期的食品买的人少，把
快要过期的食品与同类食品捆
绑销售，这是一种促销手段，可
以说是打了擦边球，既能把商品
卖出去也不会违法。”城区一家
超市工作人员说。

无论身处哪一家超市，犹如
一座座小山的饮料都会以两桶
一套、甚至三瓶一套等捆绑促销

形式被堆放在显眼位置。老百姓
过日子图的就是实惠，这些商品
乍一看，整组买似乎真的要比单
瓶买要实惠一些，但是，真是这
样吗？

在振兴路一家超市记者看
到，同为 1 . 25 升装可乐和果粒
橙正捆绑促销，超市标价为 9 . 9
元/组。超市 2 . 5 升装的可乐售
价为 6 . 5 元，而 1 . 25 升装的果
粒橙售价也为 6 . 5 元，算下来
1 . 25 升装可乐和 1 . 25 升装果粒
橙价格为 9 . 75 元，比促销价格
9 . 9 元还要便宜 0 . 15 元。

同样在该超市，2 . 5 升装的
可乐和 2 . 5 升装的雪碧捆绑促
销 ,超市标价为 13 元，而这两种

饮料单价均为 6 . 5 元，也就是说
单买和捆绑购买其实是一样的
钱，根本没有便宜一分钱。

聊城市消费者协会工作人
员表示，这是很多超市的惯用手
法，消费者往往从心理上认为就
是便宜的，其实国家对临界食品
早就有过规定，超市应该设临界
食品专柜，对临界食品予以明
示，但这个规定不是强制性的，
所以很多超市根本没有按照规
定去执行。

该工作人员表示，消费者购
买捆绑式销售的商品时，不要贪
图便宜，除了要留意商品保质期
外，还要做好计算，不要陷入捆
绑促销的陷阱。

▲正在捆绑销售的火腿肠，底下
这袋生产日期为 6 月 29 日。

正在捆绑销售的火腿肠。
本报记者 张召旭 摄
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