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齐鲁晚报泰山网今起开通
网站与齐鲁晚报·今日泰山同步更新，欢迎您加入这网上家园

邮政便民报刊订阅上门服务计划
时间 地点 联系电话

11月7日下午3：30-5：00 普照寺路71146部队干休所 15064175415

11月6日下午3：30-5：00 广生泉小区 15069857234

11月5日、6日下午3：30－5：00 花园小区 13605385452

11月7日、8日下午3：30－5：00 市农行宿舍 13468063956

11月9日、10日下午3：30－5：00 电业局宿舍 13468063956

11月5日下午3：30－5：00 东盛家园 13505386205

11月5日下午3：30－5：00 泰煤机厂宿舍 13793825124

11月6日下午3：30－5：00 农科所宿舍 13505386205

11月6日下午3：30－5：00 云海小区 13905389405

11月7日下午3：30－5：00 华新家园 13405381128

11月7日下午3：30－5：00 彩虹花园 13853885646

11月8日下午3：30－5：00 凤台小区 13405381128

11月8日下午3：30－5：00 东湖小区 13515380103

11月9日下午3：30－5：00 气象局宿舍 13805386202

时间 地点 联系电话

11月9日下午3：30－5：00 工商局宿舍 13954825715

11月10日下午3：30－5：00 粮食局宿舍 13356823229

11月10日下午3：30－5：00 迎春小区 13583893879

11月11日下午3：30－5：00 拖修宿舍 13468063956

11月11日下午3：30－5：00 花城丽景湾 13405381128

11月11日下午3：30－5：00 东湖小区 13515380103

11月8日下午2：30-5：00 擂鼓石大街636号望岳花园 15205487772

11月9日下午2：30-5：00 花园街6号财校宿舍。 15205487772

11月9日下午2：30-5：00 望岳东路2号澳太山庄 13734437540

11月10日下午2：30-5：00 玉碑楼3号金海园 13455482546

11月6日下午2：30-5：00 东岳大街104号石化宿舍 13468038956

11月9日下午2：30-5：00 文化路24号农大宿舍 15805385125

11月8日下午2：30-5：00 擂鼓石大街659号三联西村 1300177183

11月5日 光彩大市场 15854851560

本报泰安 1 1月 4日讯 (记者
赵兴超 ) 5日起，齐鲁晚报泰

山网（http ://ta ian .q lwb .com .cn）
正式开通。市民足不出户，便能
通过该网站知晓泰安新闻。网站
与齐鲁晚报·今日泰山同步更
新。

齐鲁晚报泰山网由齐鲁晚
报·今日泰山倾力打造，不但涵

盖国内外热点、经济教育人文信
息、时事政策等，并且着力反映
泰安本地的新政策、新变化、新
鲜事。网站新闻板块，分为城中
事、跑社区、故事汇、深调查、新
视界等，突出泰安的本地新闻。
网站链接齐鲁晚报电子版，一键
点击可知泰安、山东乃至全国新
闻。

网站还设立房产、汽车、财
经三大板块，发布泰安房产、汽
车、财经方面最新的消息和政
策。“新开了哪些楼盘，有什么优
惠？怎么样选购房屋、汽车最划
算？大盘走势如何，我该购入哪
些金融产品增加我的财富？”这
些问题在此迎刃而解。拍客板块
期待喜爱摄影的您的加入。

齐鲁晚报泰山网设有齐鲁
晚报·今日泰山的微博、QQ群板
块，方便您随时联系我们。如果
您遇到问题，可以通过网站、论
坛、热线电话、微博、QQ群等多
种方式反映。网站还链接泰城多
个政府部门网站，让您查找信息
更加方便。

网站定期举办的泰城调查，

选取当下与您工作生活息息相
关的热门话题，为您提供一吐为
快的机会。股票涨跌、公交线路、
铁路班次、长途客运等信息，也
可在网站一点就知。

齐鲁晚报泰山网网址ht tp : /
/ta ian .q lwb.com.cn，本报热线电
话0538-6982110。欢迎您注册加
入这泰安人自己的网上家园。

本报泰安11月4日讯 (记者
陈新) 丽景花园小区居民反映去
年冬天有15天没供暖，至今没有
退费。4日，热力公司称，将到居民
家中核实，小区物业承诺会给居
民退钱。

“去年有15天没有供暖，今年
怎么还没退费啊？”家住泰安丽景
花园小区的刘先生拨打本报巡城
问暖热线6982110反映，丽景花园
是新小区，去年第一次供暖。“刚
开始供暖时，管道出了问题，供暖
延迟了15天。”刘先生说，延迟供
暖的不止他家，具体情况小区物
业已经做了统计，“供暖前期统计
过一次，供暖后期又统计过一
次。”

“今年供暖费我缴上了，还
是按全款缴的。”刘先生说，去年
他是全款付的供暖费，按规定延
迟了15天没有供暖，有关部门应
该将1 5天的费用退还。“我以为
这部分钱会在今年缴费期间退
回，但到现在也没有退钱。”刘先
生说去问过小区物业，物业说正
在和热力公司协调，让再等等。

记者将刘先生家的情况反
映给泰山城区热力公司，工作人
员称将派人到用户家中核实。

丽景花园物业负责人王经
理介绍，对于小区延迟供暖的用
户，物业确实有统计，他们正在
和开发商、热力公司协调退费。

“这个费用一定会退。”王经理承
诺给居民退费，“去年供暖延迟
15天是立管出现了问题，我们正
在找施工队，让他们承担赔偿费
用。”

去年15天没供暖

物业承诺会退费

本报泰安1 1月4日讯 (记者
王世腾 ) 2日，记者从泰山

城区热力公司2012—2013年度
客户代表座谈会上了解到，泰
安今年冬天仍是看天供暖，连
续 5天的气温如果低于 5℃，将
提前进入供暖期。

2日下午，泰山城区热力公
司举办2012—2013年度客户代表
座谈会。来自泰安市市直机关事
务管理局、泰安市中医医院、泰

安一中、泰安市福利院等单位代
表和来自三联社区、岱东社区、
岱道庵社区等居民代表，近两百
人参加了此次座谈会。

“这个月中旬开始冬季供
热，如果开始供热前突然冷了
怎么办？”2日下午一位居民代
表提问说。泰山城区热力公司
副经理刘海涛表示，按照规定，
11月15日，今冬供热正式开始。
但今年冬天泰城供暖仍是看天

供暖。如果天气寒冷，经市政府
批准后，公司将会在 1 1月 1 5日
前提前供热。3月 1 4日后，如果
气温较低，公司也会延后供热，
对于超出120天的供热部分，普
通居民用户将不多交钱。“去年
因为天气寒冷，市政府批准后，
我们是提前三天开始供暖，今
年是否提前仍要等市政府的通
知。”刘海涛说。

此外，刘海涛还表示，如果

泰城连续五天的气温低于5℃，
泰城将提前进入供暖期。“目前
公 司 前 期 注 水 打 压 已 完 成 大
半，设备检修完毕，已经为今年
冬天供暖的启动做好准备。”刘
海涛说。

如果你有什么供暖问题，
请随时拨打本报热线6982110，
我们将在第一时间向供热企业
和主管部门传达，解决你的供
暖问题。

天气突然冷了咋办？城区热力表示“看天供暖”

连续5天低于5℃提前供暖

近日，泰山城建热
电有限公司举办职工
技能竞赛，提高职工技
能，为保障今年冬季供
暖奠定基础。图为参赛
者鉴定水源水样。

本报记者 王世
腾 通讯员 徐文锟
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