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餐具消毒行业
该给自己先“消毒”

【杠子头】

“杠子头”是剪
子巷开设的评谈说
理栏目，互动方式有
三种：注册微博齐鲁
( h t t p ： / /
tr.qlwb.com.cn)“杠子
头”织围脖；话题投
稿 ：q l w b j z x @
1 6 3 . c o m ；Q Q 群 ：
107866225。

频繁曝光的消毒餐具问题让
人忧虑，虽然每端掉一个无证清
洗餐具的黑窝点时都令人欢欣鼓
舞，但是，还有多少隐匿在黑暗角
落中的窝点没有被发现呢？这些
都是潜在的安全隐患啊！不能坐
等市民举报，相关部门才有所行
动！

我们注意到，目前对于类似违
法行为的处罚力度太轻了，只能予
以取缔。试问，这种轻描淡写的处

罚能有震慑力吗？在利润的驱动
下，或许过不了多久，这些黑窝点
还会卷土重来，更加猖狂。

整治消毒餐具市场，唯有重拳
出击，加大查处力度，提高违法成
本，惩一儆百，同时严格约束有消
毒餐具资质的企业的经营行为，才
能构建一个安全卫生的饮食环境。
否则，一次次食品安全卫生事件还
会出现，继续考验着人们的承受
力，长此以往，百姓伤不起啊！

还有多少黑作坊，没有被发现
@王婷

吃饭用的餐具洁净与否，关系
到食客的身体健康。济南当前餐具
清洗消毒方面的乱象，是造成酒店
餐馆餐具不净的根本原因。

政府应该在餐具清洗消毒方
面加强管理，把消毒餐具企业统一
起来加以规范，取缔那些作坊式企
业。制定严格的行业行为标准，采
取一票否决制，只要一次抽查不合
格或者出现问题就必须停业。这样
才能从根源上杜绝不洁餐具流入

市场，才能使黑作坊没有生存空
间，并且对那些随意使用不符合标
准餐具的酒店餐馆，也应加大处罚
力度，使其明白，为了蝇头小利而
付出代价是得不偿失的。

另外，市民也应加强自我保
护能力。遇到不洁餐具时能大胆
检举，有关部门核实后，应对那些
检举者进行奖励。总之，只有政民
携起手来，不洁餐具才会没有市
场。

狠罚不法作坊餐馆，让其得不偿失
@黄伟民

没有规矩不成方圆，消毒餐具亟须从业规范
@苏小北

时下，去餐馆吃饭，按人头上一
副消毒餐具已不新鲜，价格往往只需
一元钱。消毒餐具以价格的低廉、人
力的节省，受到餐饮从业者的欢迎，
但黑作坊事件屡屡爆出，让消费者担
惊受怕。

作为餐饮服务业的延伸，餐具消
毒行业关乎千家万户的身体健康，其
爆出的问题既是制度和管理的缺位，
更是这个行业的不规范。黑作坊鱼目

混珠，冲击利益薄弱的市场，让正归
军也受到致命打击。笔者认为餐具消
毒行业，必须自省。

所谓自省，即正规的餐具消毒行
业联手有关部门，切合实际制定行业
发展规范。没有规矩不成方圆，黑作
坊正是钻了法律的空子，消毒餐具亟
须行业标准和从业规范，既要外表的
洁净如一，更呼唤内在的严格消毒，
以不定期抽验卫生合格率作为行业

自救的准绳。有关部门不妨从餐饮行
业入手，登记所使用消毒餐具的厂家
信息。对消毒餐具外包装上所标明的
予以核查，以此区别正规军和黑作
坊。其次，保护正规军，对黑作坊的打
击力度加大。第三，严把质量关。消毒
餐具企业从漂洗到消毒一系列加工
过程，理当被监控并严格按照规范实
行，逐渐树立良好口碑，以带动自身
企业和整个行业的健康发展。

@
杠上花

@ 亲历

@台应新 有一次为朋友
的孩子筹办婚礼仪式，我提前
来到酒店帮着布展。在即将举
行的结婚典礼大厅里，服务员
正在撤下早先客人使用过的桌
布和餐具。但是我看到服务员
把洗涮后的餐具用刚刚撤换下
来的桌布擦干水迹，再摆放到
桌子上。我问服务员为什么这
样做，得到的回答是，我们一直
是这样做的。由此可见，餐具消
不消毒，只有酒店人员知道，餐
具卫生与否，只有酒店服务员
明白。

@孙建国 有一次我们到
一个具有一定规模、像模像样
的饭店就餐，提供的餐具塑料
薄膜破了，进去尘土了。还有一
次，没有打开的消毒餐具包里
留有一根细头发。让人难以对
消毒餐具完全彻底放心。这些
真的需要有关部门加强监管，
搞好市场抽样调查，发动消费
者进行检举揭发。让消毒餐具
不再有毒，彻底消毒。

@陶玉山 有一天中午，笔
者和好友去西市场的一家特色
饭店吃饭，这家饭店的盘子、碗
和筷子在清水里过一遍就继续
使用。更有甚者，在饭店生意忙
的时候，连这道程序都省了，只
是将其用抹布擦一下，就二次
使用。见此情景，根本就没了胃
口，赶忙和好友走了。

精论@
@程绍德 经济学上有个“劣

币驱逐良币”理论：如果市场上有
两种货币——— 良币和劣币，只要两
者所起的流通作用等同，因为劣币
成本低，人们在使用中往往会选择
劣币，久而久之良币就会退出市
场。于餐具消毒业而言，非法餐具
清洗小作坊的发展，同样会使得一
些正规的餐具消毒公司难以抵挡。
餐具消毒行业需要彻底“消毒”。

@孙金英 必须有一套严格
的市场准入机制，在整个餐具消
毒、流通过程中，工商、卫生、质监
等部门联手定期检查，不给黑作坊
以可乘之机。广大市民对不法黑作
坊也要大胆举报。

@何苡名 有关部门应当建
立一套管理机制，对饭店餐具的卫
生状况进行明确要求，用制度解决
问题，无数实践证明它更有效。

@辛玉 吃饭还得另付餐具
费，虽然不多，但给人感觉很不合
理。如此下去，以后到饭店就餐，餐
桌板凳是不是也得额外付费啊？

格本期杠子头

【郭汉杰】
通过对来稿数量、质量统

计 ,郭汉杰获得了本期“杠子
头”称号 ,获得杠子头津贴100
元。其他见报作者将根据稿件
长短及质量分别获得30元、20
元肯德基餐券。

@ 支招

@卿之语 “消毒餐具”
是哪里提供的，消毒是否规
范，是否干净整洁等，其实小
餐馆心知肚明，因此在打击
违法消毒餐具企业的同时，
别忘了加强对小餐馆的管
理。卫生主管部门应要求小
餐馆必须明确消毒餐具的来
源，在餐馆显要位置悬挂消
毒餐具举报电话，消费者如
果觉得消毒餐具不卫生，直
接举报。

@钟倩 首先要建立一
套长效监管机制，使消毒餐
具行业有章可循，有标准可
依；同时，食品安全部门可与
餐馆签订诚信协议，以督促
其履行法规，诚信经营。一旦
发现违规企业，立即停业整
顿，严重者吊销营业执照。

@甘泉 加强对消毒企
业的指导，对工艺流程给予
专业指导，也要定期组织餐
饮业负责人、消毒人员进行
培训，让他们了解相关的法
规等。多管齐下，餐具消毒企
业健康发展才会有希望。

@张庆金 表面上看仅
是普通餐具的不卫生，折射
的却是管理部门的失职和经
营者的道德缺失。希望我们
的主管部门加大监管力度，
设立群众举报电话严查制造
源头，让不洁净的餐具消失
在萌芽状态。

@文杰 中小型饭店的
餐具消毒还是采用蒸煮的方
法最好。早时没有一次性医
疗器械时，都是采用蒸煮的
方法，消毒效果很好。这种方
法成本不高，还不需要塑料
膜包装，也杜绝了塑料膜不
合格造成的危害。顾客也可
以辨认餐具是否是在消毒容
器中取出，用起来也能放心。

在北辛工业园一家被取缔的餐具消毒作坊内，工
人仍在忙活着。 （资料片）

街头各种特色的中小饭店方便了我们的生活，但是您对其餐具

的卫生状况放心吗，对饭店提供的“消毒餐具”放心吗，有没有为此交

费，该不该有“消毒餐具”？请结合亲历发表意见与建议。话题来源 @ 打油

@郭汉杰
许多事是好事情，
就怕为利变了形。
饭店餐具也一样，
赚钱哪怕落骂名。
只有监管力度大，
才能根治保卫生。
建议实行举报制，
屡教不改把门封。

@王平昌
生活水平在提高，
消毒餐具离不了。
额外收费不可取，
卫生状况费思考。
南来北往均是客，
眼光放远客源好。
用心服务勇担责，
诚信经营是法宝。
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