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山东

当心钓鱼式装修拿低价当饵
不少消费者签了合同才发现价并不低，律师提醒注意“定金”与“订金”有别

本报济南11月12日讯
(记者 邢振宇 实习生
郭佳琦 ) 装修费直降两
万、店庆最低价……不少
家装公司以低价吸引市民

“签单”，但前提是须提前
交纳一定数额的订金或定
金才能享受优惠。待消费
者交订(定)金后，却会在正
式合同里出现大量装修增

项，让所谓的优惠荡然无
存。律师对此提醒，对这种
钓鱼式的装修合同，消费
者一定要引起注意。

11日上午，本期法援
在线关注装修纠纷，山东
法策律师事务所律师张法
水、张海山、殷庆乾倾听读
者装修烦心事，帮助读者
维权解难题。不久前，家住

济南市天桥区的徐先生就
掉进了装修公司的低价

“陷阱”，房屋未装修反倒
贴进5000元。

徐 先 生 说 ，中 秋 节
时，在一家装修公司“最
大优惠力度”的宣传下，
他与这家公司签了《意向
合同》，交纳了5 0 0 0元意
向合同金，双方约定交纳
意向合同金可享受相应
的家装优惠。但是后来徐
先生发现，设计人员根据
上门测量结果及设计方
案出具的装修预算，实际
装修费已高于当初的套

餐报价近一半。对此，徐
先生无法接受，想换装修
公 司 ，希 望 退 回 所 交 的
5000元意向合同金。而装
修公司却以客户已签订
意向合同为由拒绝退钱。

张法水律师对此讲，
近段时间，类似装修优惠

“套餐”的纠纷不少，甚至
有 些 人 被 所 谓“ 订 ( 定 )
金”套牢，一直被装修公
司 牵 着 鼻 子 走 。张 律 师
称，“履约定金”和“订约
订金”不同，对于“履约定
金”，消费者违约的商定
可以不返还“定金”，而商

家违约的则要将双倍的
定 金 返 还 给 消 费 者 ；而

“订约订金”意味着将来
双方有可能达成协议，如
果后来双方没有达成协
议，这个“订金”是可以返
还 的 。像 徐 先 生 这 种 情
况，和装修公司签订的是
预 约 合 同 ，属 于 订 金 性
质，应该是可以退还的。

张法水提醒，在遇到
所谓的超低价装修时，消
费者应多个心眼，签订合
同一定要慎重，一定要先
看清楚是“定金”还是“订
金”，以防被套。

“抓贼”一声吼，警民齐出手
入室窃贼被发现后跳墙逃窜，没逃多远遭围堵束手就擒

本报济宁11月12日讯(记
者 岳茵茵 通讯员 权尊
彦 许巧) 11日下午，一名
男子撬门入院在嘉祥县一村
民家实施盗窃，不料被外出
回家的女主人发现，窃贼急
忙翻墙逃跑。女主人大喊一
声“抓贼”，十几个村民一直
将贼追到田地里，在附近巡
逻的民警闻讯也及时赶到，
与村民一起将该贼抓获。

11日下午2点左右，嘉祥
县楚庄村村民杜女士外出回
家，发现大门被反锁了。于是
她从邻居家爬上自己家的房
顶，突然看到一个陌生男子
在院子里鬼鬼祟祟，到处翻
东西，她意识到家里“遭贼
了”。杜女士站在房顶上大喊
一声：“小偷别跑！”男子吓得
立马爬上墙头，然后又跳到

院外，向田地里狂窜。在杜女
士大喊“抓贼”后，十几个乡
亲朝盗贼逃跑的方向追去，
其中一位村民赶紧报了警。

正在附近巡逻的兖兰路
派出所民警接到指挥中心指
令，几分钟后便赶到现场，看
到十几个村民在田地里紧追
一名男子，便对逃跑的男子
展开围堵。在警民配合下，很
快该男子束手就擒。

据民警介绍，该男子马
某23岁，当天中午，他从附近
居住的地方出来踩点，来到
楚庄村时，发现村民杜某家
大门用一把明锁锁着，马某
看了看周围没有人，于是撬
门而入实施盗窃，被发现后
他立即爬上墙头逃跑，但他
没想到村民和民警行动都如
此迅速。

单手无证驾车

男子被处拘留

本报烟台11月12日讯(记
者 孙健 通讯员 亚林
全福) 10日，烟台交警一大
队民警在执勤时查获一名仅
靠一只手驾驶汽车的无证驾
驶者。12日，该驾驶人张某被
行政拘留。

10日上午8点20分左右，
在烟台大海阳路与西大街路
口，正在巡逻执勤的李警官发
现一辆渝G牌照的黑色越野
车在该路口闯红灯，于是李警
官上前查纠其闯红灯违法行
为。在示意其靠边停车后，民
警吃惊地发现这位中年男性
驾驶员竟然只用一只右手开
车，他根本没有左手。

经查，该驾驶人张某曾经
有过驾驶证，但因为后来身体
残疾驾驶证被注销了。李警官
在得知其确实属于无证驾驶
后，立即将其带到大队，并向
张某告知他的行为已经属于
无证驾驶，并且像张某这样整
个左手残缺的人是不能申领
驾驶证的。最终张某被处以行
政拘留7天，罚款2000元的处
罚。

格以案说法

哪种残疾可以开车

烟台交警部门针对此案
介绍，对于残疾人什么情况下
可以驾车，《机动车驾驶证申
领和使用规定》中有明确规
定：允许右下肢、双下肢缺失
或者丧失运动功能，但能够自
主坐立的残疾人，申请残疾人
专用小型自动挡载客汽车准
驾车型的机动车驾驶证；允许
手指末节残缺或者右手拇指
缺失的人员，申请小型汽车、
小型自动挡汽车准驾车型的
机动车驾驶证；允许有听力障
碍但佩戴助听设备能够达到
合格标准(两耳分别距音叉50

厘米能辨别声源方向 )的人
员，申请小型汽车、小型自动
挡汽车准驾车型的驾驶证。

（本报记者 孙健）

家装工程管理费该交吗？
济南市民张女士：最近她

与一家装修公司签订了装修协
议，结果发现报价单上有一笔

“工程管理费”，有近2万元，她
认为该项费用不应该收。装修
材料是自己花钱买的，人工费
也是自己掏的，装修公司凭什
么收费？

山东法策律师事务所律师
张海山：目前国家对家装工程管
理费没有一个固定和明确的标
准，也找不到相关规定，收取家
装工程管理费是装饰装修行业

一个行业规则，目前也没有相关
部门来规范这一收费标准。

山东法策律师事务所主任
张法水：市民一定要谨慎签订收
费协议，与家装公司签订协议
时，一定要看清收取费用的条
例，如果有疑问可以提出更改收
费内容，对于管理费的收取双方
可协商。在客观上，家装公司承
担起了保管材料的风险和施工
过程中可能存在的材料损坏的
赔偿以及今后的维修责任，因而
收取“管理费”有一定的合理性。

装修房屋勿随意签合同
潍坊市民李先生：今年与

当地一家装饰公司签订了一份
5 . 6万元的装修合同，在装修期
间，装修公司多次以实际施工困
难、指定牌子产品无货等理由修
改装修工程计划，由于工程量增
加导致多次增加装修资金。增加
的费用到底由谁来承担？

山东法策律师事务所律师
殷庆乾：由于李先生签订的合
同很简单，对于增减项没有事
先约定，这种情况只能双方协
商解决。像李先生这种情况，如

果是由于业主的装修计划改变
所导致的，业主应该承担费用，
但是由于装修公司自身原因造
成的，业主可以不向装修公司
支付费用。

殷庆乾提醒，家装不能随
意签订合同。目前，许多装饰公
司还在使用自行制定的装修合
同，为了规避责任，与消费者签
订的往往是自己起草的“霸王”
合同，由于合同本身就存在漏
洞，以致合同纠纷增多。

(本报记者 邢振宇)
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警民联手，窃贼很快被擒。 本报通讯员 权尊彦 摄
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