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今日泰山

本报泰安1 1月1 2日讯 (记者
赵兴超 ) 泰城凤凰小区2 8号

楼居民，交上开户费2个多月，管
道仍没施工。物业担心热力公司
破开道路不能修复好，让其交纳
5 0 0 0 元保证金，热力公司不答
应。12日，热力公司称，跟物业签
下保证协议，很快施工供暖。

“我们楼的供暖开户费都交

了，怎么就是不给安装暖气管道
呢？”11日，家住泰城唐訾路凤凰
小区 2 8号楼的李先生，在今年 8

月份交纳了集中供暖开户费。和
其他楼居民一样，李先生一家都
等着用上今冬的集中供暖，早早
拆除了土暖气，也没有备下煤
炭。其他楼的暖气管道陆续安
装，居民家里的暖气片也用上

了，可李先生所在的28号楼迟迟
没有动静。

转眼到了11月份，热力公司
下了通知 1 5日供暖，1 0日开始，
其他楼的住户家里逐渐开始供
暖试运行。“今天气温都零下了，
别家温暖如春，我家还得穿厚外
套盖厚被子。家里老人身体不
好，一旦感冒病情就加重。”李先

生着急，问中正热力公司，工作
人员说，他们有安装管道计划，
但小区物业要收取热力公司一
笔保证金，导致施工暂停。

中正热力公司工作人员说，
因为供暖管道施工需要挖开小
区路面，物业工作人员以保证路
面修复为由，让热力公司先交
5000元保证金。小区物业工作人

员称，收取热力部门保证金也是
出于无奈，主要是为业主考虑，
可以保证安装完管道后，热力部
门保质保量修复道路。因为这笔
保证金，双方僵持了一段时间。
1 2 日，中正热力公司梁经理表
示，已经和物业协商一致，就道
路问题签下保证协议，等施工完
毕后道路恢复原样。

修路保证金差点卡住用暖
凤凰小区物业担心路修复不好，热力公司签协议保证恢复原样

本报泰安11月12日讯 (记者
李兆辉 ) 12日，铁道新村的

李先生反映，交齐了暖气费和
开户费等费用，但房子至今未
能通上暖气。据了解，像他这种
情况的住户还有120多家。热力
公司解释说，小区维修站还未
办理开通手续。

12日，铁道新村6号楼的赵
先生正在家里开窗晾晒被褥。
他告诉记者，天气转冷之后，
每天都要晒被子，这样到了晚
上才不至于太冷。“原本盼着

1 0号提前供暖，能用上今年刚
安装的暖气片，但没想到，老
用户都供暖了，我们七八栋楼
的 新 开 通 用 户 却 还 是 没 供
上。”李先生说。

据了解，两年前，铁道新村
部分用户就已经在家里安装了
暖气取暖设备，并成功供暖。但
剩余的 1 2 0多户居民今年才陆
续安装设备，并交齐各项取暖
费用。李先生说，五月份安上了
暖气片，后来陆续向兖州建筑
段泰安维修站交了4000多元的

开户费和近两千元的暖气费。
热力公司工作人员介绍，

该小区的各项取暖费用都已交
齐，但该小区维修站至今未到
热力公司办理开通暖气的手
续。由于没接到手续办结的指
令，他们不敢贸然给小区供暖。

兖州建筑段泰安维修站财
务科朱女士告诉记者，副站长
正在和热力公司协商，无论如
何，在两天之内都会给小区居
民供上暖。本报将继续关注铁
道新村未按时供暖问题。

本报泰安11月12日讯 (见
习记者 侯峰 ) 12日，金山
路泰山饭店宿舍门口的暖气
管道铺设工程进入尾声，部
分住户家里的暖气已经热起
来。宿舍多年不通暖气的历
史终于结束，住户感到入冬
以来的一丝暖意。

记者在施工现场看到，地
下管道的铺设工作已经结束，
南栋的宿舍楼已经供上暖，而
北面的两栋宿舍楼暂时还没
供暖。在现场，施工人员正给
阀门做最后的调试，已完工的
线路上有工人正在进行路面
的恢复工作。“这几天我们都
是从早上七点多干到晚上七
点多，现在安装基本上已经完
毕了，我们正在加紧工作，不
出意外的话，今晚这栋楼就可

以供上水。”一名施工人员对
记者说。

“以前我们这里是不通
暖气的，去年夏天公司组织
人与热力公司协调，每户出
3 0 0 0块钱集资安装暖气，今
年 他 们 就 过 来 给 我 们 修 上
了。”家住泰山饭店宿舍的李
女士说。

“我们家里已经暖起来
了，”家住南栋宿舍的一位大
娘说，“现在住在这里的基本
上都是退休职工，年纪都在
四五十岁以上，前些年刚通
上的煤气，现在暖气也给供
上了，以后会越来越好的。”

记者拨通泰山城区热力
公司的电话，工作人员称，公
司目前正在加紧工作，1 5日
前供上暖应该没问题。

今年通上暖气

泰山饭店宿舍热乎了

费用都交齐 咋不给通暖气
热力公司：铁道新村维修站未办理开通暖气手续

12日，泰城预供暖第三天。泰山城建热电厂机器轰鸣，煤机
抓取煤炭放到传送带上。该热电厂储煤3万余吨。

本报记者 王世腾 摄抓煤

暖气不热应如何
查找原因？供热用户家
中不热，可能是由于暖
气系统有水锈、铁锈堵
塞或者暖气系统中有
空气造成气堵，使系统
的水循环受阻不畅通
造成的。再就是暖气片
设计不合理造成系统
水循环走近路，也可以
造成一半热一半凉。用
户可先行检查家中紧
急关断阀门、暖气片阀
门是否正常开启；暖气
片是否排气。如自己无
法处理，可通知所在辖
区人员前来检查处理。

同一楼、同一单

元，为什么有的热、有
的不热？一个楼内一
部分房间热，另一部
分房间不热，或是楼
上热，楼下不热，这种
现象主要出现在建设
时 间 比 较 长 的 老 房
子。一是由于当初设
计或施工原因造成了
系统垂直失调；二是室
内热力管道内有积气
等；三是用热户周围有
不用热的；四是有些用
户只顾个人利益，私自
盲目改造、加装散热
器，影响供热系统平
衡，造成冷热不均。

王世腾 整理
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