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山东

青岛等22家城市消费维权联盟公布城市新居室内环境安全调查结果

四成多新装修房屋污染超标

本报青岛 11月 19日讯
(记者 曹思扬 通讯员
李涛) 近日，青岛市消保委
等 22家城市消费维权联盟
在全国100套城市新居中开
展室内环境安全调查。1 9
日，调查结果公布，四成多新
装修房屋污染超标，自装修
新房达标率仅为22%。

此次调查是针对 50套
精装修商品房和 50套消费
者自装修新房室内环境安全
状况开展的。共有41户被检
测新居的室内环境没有达到
国家标准，占被检测新居的
41%。其中，在50户精装修商
品房中，有48户达到国家标

准的要求，达标率为96%；而
50户消费者自装修新房中，
仅有11户达到国家标准，达
标率为22%。

从检测不达标的数据分
析，主要是甲醛和TVOC(总
挥发性有机化合物)两种有
害物质超标，其中甲醛超标
的有23个，占不达标新居的
56 . 1%；TVOC超标的有29
个，占不达标新居的70 . 7%；
甲醛和TVOC都超标的有17
个，占41 . 5%。

青岛市消保委的工作人
员介绍，甲醛的主要释放源
为家具、地板、乳胶漆、油漆
和窗帘，长期接触甲醛轻则

恶心呕吐，胸闷气喘，重则易
导致各种慢性呼吸道疾病、
鼻咽癌。TVOC主要来源是
泡沫隔热材料、塑料板材、油
漆、壁纸等，TVOC能引起机
体免疫水平失调，严重时可
损伤肝脏和造血系统，出现
神经毒性作用。

维权联盟提醒消费者，
不要急于入住新装修的房
屋。因为虽然有些产品自身
有害物质释放量没有超标，
但在特定的环境下，各种污
染物聚合产生“累加效应”，
同样可能导致室内污染量超
标，因此，新装修好的房屋应
通风一段时间后再入住。

学习压力大，从不吃早饭

一考研大学生自习室晕倒

本报烟台11月19日讯
(记者 宋佳 通讯员
徐颖钧) 19日早晨，烟台
某大学一名女生在自习室
晕倒，被送到烟台山医院，
经检查是因低血糖所致。
记者从烟台山医院了解
到，近来有很多考研学生
因晕倒被送往医院，最多
时医院一天接到3例类似
患者。

“做着题就没知觉了，
早晨去自习室时就感觉昏
昏沉沉的，告诉自己坚持
一下。”19日，烟台大学法

学院大四学生丽丽告诉记
者说，当她醒来就已经躺
在医院输液了。

据送丽丽去医院的舍
友小王回忆，自己去自习
室时丽丽正趴在桌上，误
以为其睡着了。小王猛拍
了一下丽丽的肩膀，结果
丽丽身体渐渐滑着向一边
倒下去。见此情形的小王
忙拉住丽丽的衣服，让坐
在前面的同学帮忙拨打了
120急救电话，将丽丽送
到了烟台山医院。经检查，
丽丽是因低血糖导致昏

迷。
丽丽告诉记者，自己

准备报考北京大学法律专
业的研究生，所剩四十多
天的时间让她有一种紧迫
感。每天为了尽早到自习
室，从来不吃早饭。

“主要是因为长时间
得不到休息，加之压力很
大。”烟台山医院内科主治
医师孔令亭提到，最近几
天不时接到考研学生晕倒
的急救电话，最多时，医院
一天收治了3名类似情况
的考研学生。

格医生提醒

考研再重要

不能不要身体

烟台山医院内科主
治医师孔令亭介绍，考
研学生应该时常出去走
走，放松下紧张的大脑。

“人的注意力在 40分钟
左右。”

据了解，医院收治

的昏迷的考研生中，低
血糖的比较多。“不吃早
餐是诸多原因之一。”孔
令亭医师建议，考研学
子最好在身边备一块巧
克力。考研再重要，也不
能不要身体。

76 . 5%的民航乘客遇到过航班延误

不到1成消费者领到航班延误赔偿
本报青岛11月19日讯

(记者 曹思扬) 航班延
误已经成为民航乘客反映
最为突出的问题，并成为
一些航空消费纠纷的导火
索。调查显示，只有6 . 5%
的消费者曾获得航班延误
损失赔偿，19日，青岛市
消保委等 22家消费维权
联盟联合针对航班延误引
发的消费纠纷提出意见。

据中国消费者协会、

中国民用航空局运输司此
前联合发布的一份航空服
务消费者调查报告显示，
76 . 5%的消费者遇到过航
班延误。而在航班延误后，
很多航空公司不能提前或
及时告知航班延误信息，
并且不能采取快捷、有效
的后续服务及赔偿，这使
得49 . 5%的消费者对航班
延误后的服务不满意。航
班正点率及延误后续服务

成为令消费者最不满意的
航空服务，也是导致消费
者“罢乘”、“占机”等过激
行为的主要原因。

22家城市消费维权
单位呼吁，航空公司与机
场方面要努力提高航班正
点率，加强航班延误后续
服务。要重视消费者的知
情权，求偿权，并改进服
务，积极促成消费纠纷的
解决。

为节约成本违规使用洗涤剂

六成快捷酒店床单卫生不达标
本报青岛11月19日讯

(记者 曹思扬 通讯员
丁希瑞) 19日，青岛市

消保委等 22家城市消费
维权联盟发布的城市快捷
酒店公共用纺织品检验报
告显示，快捷酒店快捷却
不够清洁，六成快捷酒店
提供的床单、浴巾、毛巾卫
生不达标。

据了解，此次调查对
快捷酒店提供的公共用纺
织品的细菌菌落总数、真
菌菌落总数、萃取液 pH

值、异味、色污渍及吸水性
等项目进行了检验，共抽
查了48家酒店140批次的
公共用纺织品，涉及毛巾、
床单和浴巾 3个品种，其
中符合标准的有56批次，
占40%；不符合标准的有
84批次，占60%。菌落总数
超标的共计12批次，萃取
液pH值超标的82批次，色
污渍指标超标的 7批次，
吸水性超标的2批次。

据分析，菌落总数超
标容易造成疾病的交叉感

染，多因企业为降低成本
未按要求进行高温洗涤、
杀菌所致。pH值超标可能
是由于在洗涤过程中加入
过量洗涤剂或使用劣质工
业洗涤剂，而又清洗不彻
底导致化学物质残留所
致。色污渍指标超标主要
是因为洗涤业务大都采取
外包的方式，酒店缺乏相
关验收检查手段所致。吸
水性超标会对皮肤造成一
定的伤害，多因使用过多
的柔软剂所致。

格头条相关

烟台一大学的学生正在紧张地进行研究生备考。 本报记者 宋佳 摄

青岛市工商局市南分局的执法人员正在检查一家建材市场。 (资料片)


	A11-PDF 版面

