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供暖晚了10天，热费高了6.3元
军星苑小区供热遭遇高收费，物业表示供热锅炉已承包给个人

本报 1 1月 2 4日讯 (见
习记者 陈熹 实习生
陶文凝) “25日才开始供
暖，比济南市集中供暖时
间晚了10天，采暖费却每
平方米33元，比济南供暖
价格高了6 . 3元。”市中区
二环南路军星苑小区的王
先生拿着缴费单满腹委
屈。小区物业人员表示，
小区属供热自管站，所收
供暖费全部交给锅炉承包
人 ，物 业 只 负 责 代 收 费
用。市民质疑，济南市规
定采用燃煤锅炉供热的单
位，以集中供热价格标准
为基础，上下浮动5%，为
啥军星苑小区暖气费高那
么多？

军星苑小区采用燃煤
锅炉供热，属自管站，济
南 1 1 月 8 日 开 始 供 暖 调
试，1 5日正式供暖，但军
星苑小区暖气一直没热。

“听说是旁边三栋楼供热
管道需要维修，物业说25
日暖气才能热。”王先生
告诉记者，军星苑小区只
有一栋13层的楼，旁边三
栋居民楼为单位宿舍，不
属于军星苑小区，但两家
共用供暖锅炉。

大约一周前，小区物
业贴出通知收取采暖费，
王先生给物业打电话后得

知，暖气费跟去年一样每
平米33元，比集中供暖价
格每平米 2 6 . 7 元高 6 . 3
元。不少业主认为，算上
供暖调试期，小区供暖比
济南市集中供暖晚了十几
天，供热部门应该给居民
退费。

济南市物价局规定，
公共供热管网外的供热价
格实行政府指导价，采用
燃煤锅炉供热的单位，以
集中供热价格每平方米
26 . 7元为基础，按上下5%
的幅度确定收费标准，军
星苑小区每平米 3 3元的
暖气费比集中供热价格高

出大约23%。
24日，小区物业人员

解释，军星苑属自管站供
热，锅炉房由物业和一单
位合资建成，之后承包给
了一穆姓人员，小区供暖
并不是物业管理，三方有
协 议 ，承 包 方 通 过 计 算
水、电、煤、人工等费用，
才确定了每平米 3 3元的
收费标准，物业只是负责
收费，供暖费全部交给承
包方。

工作人员表示，旁边
单位宿舍暖气管道更换施
工时间较长，拖延了小区
正常供暖，“更换管道期

间，锅炉房堆满了管材，
煤炭不好放。”物业表示，
因为是两家联合供暖，加
上锅炉房被占用，在管道维
修期间锅炉房停用，军星苑
小区因此未能供热。近日，
管道更新已完成，25日或
26日自管站将打压，届时
暖气就会热起来。

“物价局有规定，自
管换热站不得加收其他费
用，加收费用属于违法行
为，为什么我们小区供暖
晚不说，采暖费还要比集
中供热价格高这么多？”
军星苑小区居民对供热价
格提出了疑问。

57岁老人瑜伽比赛获亚军

本报11月24日讯(见习
记者 孟燕) 24日，省城
首届“全民健身杯”瑜伽比
赛在济南市全民健身中心
有氧健身馆落幕。本次比赛
共决出一等奖1名、二等奖
2名、三等奖5名，选手中年
龄最大的57岁老人获得第
二名。

在自由体式展示环节，
10名瑜伽“达人”平衡、舒
展、柔韧的动作，充分展示
了瑜伽的魅力，整场比赛更
像一场挑战身体极限的艺
术秀。5名专业教练从选手
动作的标准性、柔韧性，姿
态的伸展与控制能力，动作
的视觉效果，身体状态和平
衡等几个方面进行考核。

57岁的贾桂花是选手中
年龄最大的，已经练了5年瑜
伽。她从初赛55名选手中脱
颖而出，最后获得了第二名
的好成绩。“比赛给我们这些
瑜伽爱好者提供了一个相互
学习和交流的平台，平时就
喜欢瑜伽，坚持下来感觉对
身体特别好。”

比赛由济南市全民健
身中心和济南市社会体育
指导员协会主办，从报名到
决赛历时十二天，经过预
赛、复赛和决赛，最终评出
了能够展示瑜伽精神的爱
好者。据悉，全民健身中心
将每年举行一届瑜伽比赛，
为瑜伽爱好者提供一个比
赛交流的平台。

纬十二路沿线26日起停气

本报11月24日讯(见习
记者 肖龙凤) 记者从山
东济华燃气了解到，因新管
线与运行管线连接，11月26
日21：00至27日14：00燃气
部门将对纬十二路中压管
线进行停气接管，届时纬十
二路(经七路-张庄路)沿线
约4000户居民将停气。

具体的停气范围：济南
钢模总公司；重汽宿舍；传
动轴厂；堤口南路铁路工程
总公司85号；堤口南路铁路
工程总公司4号；堤口南路
11号；堤口南路147号汽训
大队；万盛街421号铁路宿
舍；万盛街92号铁路宿舍；
万盛街423号、425号铁路

宿舍；昆仑小区山东电力研
究院、济铁教委、机车工厂
厂区、槐荫危房改造服务中
心；经二纬十二整个裕园小
区、商业银行；经七纬十二
新世纪阳光花园、全聚德烤
鸭；槐村街整个机车工厂宿
舍、津浦大酒店、五金公司
宿舍、机车工厂幼儿园；御
景城小区、富裕床单厂宿
舍；银座佳驿、沂蒙情怀；整
个昆仑小区、整个二合里；
悦来洗浴。

此次施工影响面较
大，济华燃气提醒用户提
前做好准备，及时关闭阀
门 ，如 遇 问 题 可 拨 打
12319咨询。

本报11月24日讯(见习
记者 刘雅菲 记者 王
光照 实习生 陶文凝)

“上个采暖季暖气不热，到
现在都没有退费。”正大城
市花园小区二期12号、13
号楼的部分居民反映，去年
家中暖气不热，折腾了一年
也没解决好，今年的供暖都
开始了，可去年的费用至今
未退。

邢先生是正大城市花
园小区二期景苑12号楼的
居民，“去年暖气片一直是

凉的，今年2、3月份，居民
和热力公司、物业公司在一
起协商，当时热力公司人员
说，暖气不热退费需要用户
先打报告，然后物业公司出
证明，再申请退费。去年的
暖气费至今没退，今年又让
交取暖费。”

济南热力有限公司浆
水泉分公司工作人员介
绍，正大城市花园二期去
年只有 1 8 栋楼具备开户
手续，剩下的景苑 1 2号、
13号楼以及翠苑1号楼虽

然具备供热条件，但不具
备供暖手续。仓促开始供
暖，造成小区换热站设备
的损坏。今年小区管网和
换热站进行改造后，小区
内的供暖完全正常。至于
居民反映的去年协商的暖
气不热退费问题，该人士
表示，自己未参与协商，
对退费一事不清楚。

关于退费的问题，济
南热力客服称，小区内绝
大多数用户的暖气是正常
的，热力公司为正大城市

花园小区输送的热源没有
问题，几户居民家中不热
是小区内部管网问题造成
的，根据济南市供热管理
办公室文件，非供热单位
原因造成供热温度不合格
的，不属于退费范围。

正大花园小区物业办
公室一位工作人员说，去
年小区的采暖费已经全部
交给了热力公司，物业公
司手里并没有居民的采暖
费，物业公司无法给居民
退费。

去年暖气不热，费用至今未退
济南热力表示个别用户不热不在退费范围

百年老旗袍亮相省城

本报11月24日讯(记者
任志方) 11月24日，漫

山香墅百年旗袍展暨量体
定制活动在鲁能漫山香墅
举行。在展会现场，展出的
百年老旗袍以及瀚艺百年
旗袍文献展吸引了不少市
民。

据了解，该活动从
1 1 月 2 4 日开始至 1 2 月 2
日，活动期间，还将有经

典旗袍展览，包括有关
旗袍的老照片、历史文
献 资 料 、旗 袍 影 音 文 件
等。24日为摄影爱好者举
办的旗袍艺术摄影大赛
同时启动，后期将评选出
各类摄影艺术奖项。活
动期间鲁能漫山香墅将
携手上海顶级旗袍大师，
为到访嘉宾量体定制旗
袍服饰。
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