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时下，随着保险商业化的迅猛发
展，人们的社会保险意识普遍得到提
高。然而，对于购买意外保险，人们却
不大讲究，以为这只是一类普通附加
险，保费也不多，就觉得不需要仔细挑
选了。其实，对于工作状况完全不同的
社会公众而言，购买意外险也需挑三
拣四一番，这样才能达到既享有充分
保障，又经济合理的最佳投保效果。

航意险 买一年期更划算

张先生从事销售管理工作，经常
需要到全国各地出差，平均一个月要
外出1-2次。购买一次航意险20元，一
年下来在这方面的支出也要400元左
右。

所以，对于张先生这样的人群而
言，完全可以选择一次性购买全年的
航意险，既省钱又省事。如果选择一年
一买的航意险或交通工具意外险，则
只要100元不到的成本。目前，主要的
保险公司均有类似的综合交通意外
险。对于这样经常出差的“空中一族”，
在明确自己一年内坐飞机次数超过四
五次的情况下，完全可以选择“航意
险”或交通工具的综合年险。不仅仅是
保费便宜，这类产品除了一整年365天
的航空安全保障外，往往都添加了火

车、轮船、汽车等其他运营性交通工具
的意外保障。花100元，不但可以买断
全年“海陆空”意外险，有些公司还提
供免费的急难救助服务。对于经常外
出的人们来说，打包这样的保障，还是
很合算的。

旅行险 针对性购买更合适

除了乘坐各类交通工具时容易发
生意外，还有一个“意外大户”，即旅行
险。无论是商务洽谈，还是黄金周旅
游，大部分人都已经意识到需要带上
一份保险保障。

目前的旅行险种类还是蛮多的，
不同人群、不同需求者都可以按“需”
索骥进行针对性购买。喜欢自驾车出
行者，可以选择专门针对驾驶员的旅
行险，主要的保险公司等都有类似产
品。

若是举家外出，出门时担心家中
发生盗窃或意外事故，或是出差时携
带了贵重的笔记本电脑等办公用品，
那么可以选择财险公司提供的旅行意
外险，因为他们会同时提供旅行期间
家庭财产以及随行物品的意外保障。

若是担心出门旅行过程中发生意
外疾病，则可以选择带有意外医疗保
障的产品。若是出境旅行，当然要选择

境外紧急救援伙伴网点多、服务好的
产品。

普通意外险 关注多倍给付

此外，如果你是每天安心“朝九晚
五”的上班族，每年只是偶尔出门一
次，发生意外的概率比较小，则只需要
每年投保一份普通的、额度适中的人
身意外险就可以了。当然，还可以选择
在已有的寿险主险后面直接附加几份
意外伤害险，那样费率会更低。

如果是经常乘坐公共交通工具上
下班，还可以再加上有公共交通工具
多倍给付的条款的险种，当然还须注
意其中是否涵盖了轻轨和地铁。目前，
主要保险公司都有这样“交通工具多
倍给付”的人身意外险种。

而如果平常不出门，只是黄金周
要远行者，不妨选择假日里会多倍给
付的意外保险。这类保险平时提供基
本保障，在假日里，会把保障额翻高几
倍，能充分满足普通人的“分段不同额
度保障”需求。

所以说，如果平日里已经有了普
通人身意外险这样一个保障基础，在
每次出门前，就可以从容不迫了，而不
必慌慌张张临时再去买保险。

(财金记者 程立龙)

招行信用卡岁末回馈5折巨献
周三5折美食日、天天5折电影节，分期购车0利息！

“挑三拣四”购买意外险

近日，章丘市农村信用社掀
起了“服务十八大、献礼十八大”
的工作热潮，在十八大的感召
下，该市农村信用社努力给客户
带来全新的服务体验，以优质、
便捷、高效的服务向党的十八大
献礼。

活动期间，该农信社印发了
“喜迎十八大”文明服务倡议书，
组织职工开展岗位服务技能大
练兵，集中学习标准服务礼仪，
从简单的坐姿、站姿、举手礼与

文明用语练起，将用心工作、贴
心服务、专心提升作为目标原
则，切实提高了信用社的服务窗
口形象。

在扎实开展服务工作的同
时，该市农信社通过提高检查频
率、加大奖惩力度、不定期明查
暗访，对发现的问题及时反馈、
分类督导、限期整改，激发了全
员固化服务理念、提升服务技能
的意识和热情，将规范化服务进
一步推向纵深。 (赵丽)

近日，商河县农村信用社领
导班子应邀走进商河县广播电
台《直通百姓》“政务监督热线”
栏目直播室。

该县农信社领导班子通过
热线向广大听众详细介绍了商
河县农村信用社的基本情况、
工作职能、业务产品、服务优
势以及在支持“三农”和中小
企业发展等工作中的亮点，并
通过现场接听听众热线，与广

大听众进行了广泛交流，对广
大听众关心、关注的热点问题
进行了认真解答。在长达一个
小时的节目时间里，先后有1 3

位听众朋友打进热线电话，咨
询贷款证办理、存贷款利率执
行、股金转让等有关问题，该
县农信社就听众提出的13类问
题一一做了详细解答，现场办
结率和听众满意率达100%。

(范娜)

为方便老、弱、病、残、孕等
特殊群体客户来农村信用社办
理业务，历城区农信社坚持“以
人为本”的服务原则，从客户实
际需要出发，创新服务手段，为
特殊客户群体开设了“绿色服务
通道”，受到客户的广泛好评。

客户来到农村信用社后，只
需轻轻一按安放在营业厅门口

的特殊业务摁铃，马上就会有专
门的工作人员来到门口将客户
迎接进营业厅，为客户提供全程
陪同的一条龙服务，这一特色服
务一经推开就得到了社会各界
的好评，在广大客户心目中树立
了优质服务、创新服务、精品服
务的农信新形象。

(刘烨)

章丘市农村信用社

文明服务为十八大献礼

商河县农村信用社

做客政务热线倾力解惑答疑

历城区农村信用社

创新服务手段获好评

投保指南

10月份投连险账户整体收益率跑
赢了当月上证指数。国金证券的统计
数据显示，10月份可统计的178个投连
账户平均微跌0 . 26%，领先上证指数
0 . 57个百分点。其中，以配置固定收益
类资产为主要投资策略的偏债型投连
账户多取得正收益，而以权益类资产
为主要投资标的的偏股型投连险账户
则略有亏损。

具体来看，偏股型投连险账户情
况为，47个股票型投连账户平均收益
为-0 . 48%，24个混合偏股型账户平均
收益为-0 . 31%，17个灵活配置型平均

收益-0 . 6%，股票-指数型7个账户平均
为-2 . 04%；偏债型投连账户情况为，债
券型39个投连账户平均收益达0 . 41%，
20个货币型账户平均收益为0 . 29%，24

个混合偏债型账户则为-0 . 52%。
自三季度以来，股票-指数型账

户业绩表现始终落后于其他主动投资
股票市场的账户类型，也明显落后于
上证指数。而在股票型账户中，平安养
老-进取账户、生命人寿-精选股票型
账户分别收获5 . 79%、2 . 92%，遥遥领
先。在24个混合偏股型账户中，有9个
账户净值收涨。17个灵活配置型账户

中共有5个实现净值增长，其中新华人
寿-创世之约账户以月度收益3 . 78%处
于领先地位，其余4个账户收益在0～
1%范围内。

债券型账户中除2个外其他全数
上涨，其中生命人寿的稳健II账户、增
强货币型账户以及合众人寿-稳健型
账户这3个账户月度收益超过1%。货
币型账户全部实现月度正收益，产品
间收益率相差无几，最高者也不超过
0 . 5%。相比之下，混合偏债型账户由于
可适当配置权益类资产，在10月受市
场波动影响表现欠佳。 (孙玉)

上月投连险收益跑赢大盘
保险理财
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