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互动

超市袋装话梅竟吃出虫卵
超市退还消费者费用，并对问题话梅产品全部下架

本报 8451234 热线消息(记者
李璇 实习生 米潇倩) 在超

市里购买了一袋话梅，没想到打开
包装后竟发现大部分话梅都生有
虫卵或已发霉。26 日，市民生女士
遇到了这样的窝心事。该超市给生
女士退款，并将问题话梅全部下
架。

生女士说，由于怀孕，她特别
想吃酸的东西。26 日上午，她和
朋友来到城区凤凰台附近的万禾
超市购买了一袋话梅，没想到吃
着吃着，她发现袋里的话梅竟然
大部分都带有虫卵，有的还已经
发霉。

“买话梅的时候，我专门看了
话梅的生产日期，看着没问题才放
心买的，没想到回去打开后让我们
这么失望。”生女士说，她购买的这
袋话梅一共就只有十几颗，她挨个
检查后，发现只有两三颗话梅没有
虫卵。

生女士的购物小票和话梅包
装袋上显示，她购买的是一种售价
为 2 元的“华纳清凉话梅”，重量为
80g ，产地是广州潮州，生产者为
潮安县华纳食品有限公司，生产日
期 2012 年 11 月 2 日，保质期为
12 个月。

26 日中午，记者与生女士一

起来到万禾超市，超市负责人朱经
理说，这个牌子的话梅刚到货没多
长时间，他也不知道会出现此类问
题，对于给生女士造成的不便，他
感到非常抱歉，并退还了生女士购
买话梅的费用。“我一定会积极与
供货商和厂家联系，争取给消费者
一个满意结果。”朱经理承诺，他准
备把超市里的这种问题话梅下架
处理。

26 日下午，万禾超市内的华
纳清凉话梅已全部下架，而且供货
商也与厂家取得联系，厂家承诺，
这一批话梅将全部返厂，并给万禾
超市重新调换新货。

本报 8451234 热线消息 (记
者 任洪忠 ) 26 日，家住城
区的王先生反映，他有一张海
润温泉的游泳卡，但是从 1 0
月份开始就不能使用，马上就
1 2 月了，现在只是说还得等
等，卡里还有 100 次左右，比
较着急。

26 日上午，记者见到王先
生，他手里拿着游泳卡。在游泳
卡正面，有“海润温泉会馆”、“贵
宾卡”字样。在游泳卡的反面，有
使用介绍：此卡仅供持卡人在聊
城海润温泉会馆消费使用，不予
兑换现金不予退卡；在结账时出
示此卡；此卡最终解释权归海润

温泉会馆所有。
“这个是温泉开业的时候办

理的游泳卡，一共是 180 次，现
在还有 100 次左右。”王先生说，
但是从 10 月份开始，就不能使
用游泳卡，开始介绍说 11 月份
可以使，但是 11 月份又说还得
等。“不管什么情况，也得有个明
确的说法。”

26 日，记者来到聊城经济
开发区海润温泉会馆，在大厅的
电脑显示屏背面贴着一张说明
纸，因系统维护(游泳卡)暂无法
使用请谅解。海润温泉工作人员
表示，现在系统正在维护，还得
再等等。

游泳卡一个多月不能用
游泳馆称因系统维护暂无法使用

本报 8451234 热线消息 (记
者 张超) 25 日，一名环卫工
人将路边捡到的塑料袋交到附
近的执勤岗亭，袋中有数张银行
卡和身份证等重要证件，身份证
主人名叫范爱峰，希望能尽快联
系到失主。

26 日，兴卫岗的执勤民警
告诉记者，25 日中午 11 点左
右，一名环卫工人将一个塑料袋
交到执勤交警手中，里面装有数
张银行卡，还有身份证和超市购
物卡。在执勤交警的询问下了解
到，这名环卫工人当天在卫育路

附近打扫卫生时，捡到了这个袋
子，看见里面有多张银行卡，就
赶紧交到附近的交警岗亭，希望
能尽快联系到失主。

记者看到，塑料袋内有五张
银行卡，其中两张邮政储蓄银
行的，两张中国银行的，一张建
设银行的，除此之外还有一张
多乐多量贩的购物积分卡和一
张身份证，身份证主人名叫范
爱峰，家住东昌府区医北胡同 8
号楼，希望有认识失主的市民
可 以 致 电 本 报 热 线 电 话
8451234。

环卫工人路边
捡到银行卡、身份证生女士购买的袋装话梅里，大部分话梅都带有虫卵或已发霉。 本报记者 李璇 实习生 米潇倩 摄
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