
本报济宁11月28日讯(记者 刘
守善 见习记者 王洪磊) 随着城
区气温逐渐下降，东郊热电厂也已经
开始提升运行负荷，现在该厂已经启
动了4台锅炉，每小时产生400吨的蒸
汽，高温水首站的出水温度也达到了
85度。

“从正式进入供热初期开始，热
电厂便开启了4台锅炉，并保持低负

荷运行。锅炉蒸汽生产量在300吨/小
时左右，供水温度接近80度，辖区内
的供热能够维持在平稳状态。”东郊
热电厂相关负责人告诉记者，但随着
近期气温的下降，尤其是夜间温度在
0度左右，热电厂便逐步的提升负荷。
截止到27日晚上，4台锅炉的蒸汽生
产量达到每小时400吨。如果锅炉的
满负荷运行，每小时可以产生540吨

蒸汽。
“蒸汽量越多，首站对外输出的温

度、压力也就越高，用户家中的暖气片
就越热。”该负责人告诉记者，热电厂
共有5台锅炉，目前还有1号炉处在待
启动状态，在出现极端降温天气或降
雪时，热电厂将启动1号锅炉，并将所
有锅炉的负荷提升，或保持满负荷运
行，从热源上保证居民家中温暖。
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今日运河

本报济宁11月28日讯(记
者 刘守善 见习记者 王
洪磊 ) 负责12个换热站的
运行管理，加上今年西城区
大量增加的供热面积，半个
月以来，济宁四和供热公司
换热站站长魏东和工作人员
每天穿行在一个个供热片区
内，为用户清理除污器、过滤
网，调节暖气片气堵，每天忙
到凌晨才能休息。

28日，记者在老电业局
换热站见到魏东时，他正在
站内调节供热阀门，额头上
一层细密的汗珠。“这几天好
一点了，要是上个星期，说话
的空都没有。”魏东笑着说，
供热初期，西城区不少小区
普遍反映暖气不热，他和供
热工作人员从早忙到晚，有
时候吃饭的空都没有，现在
经过一段时间的调试、修复
之后，供热情况好转了许多。

“供热设施是一整个复
杂的系统，我们换热站的工
作，就是一个一个的找到问
题、解决问题，让用户家中暖
和起来。”魏东告诉记者，供
暖初期，他辖区内的公路局、
第二干休所、医学院宿舍等
几个片区供热效果一般，他
几乎每天从早忙到晚，基本

每天都到凌晨三点左右才睡
觉，热力公司将换热站长们
的电话公布在了小区内，魏
东的电话也被打成了热线，
每天接电话接到喉咙沙哑，

“好在现在供热情况逐渐平
稳了，电话量少了许多。”

济宁四和供热有限公司
2002年成立，至今已有十年
的时间，魏东是该公司第一
批员工。“当时我们只有10来
个人，那时候主要负责监察
工作。”魏东告诉记者，随着
四和公司对辖区内自备站的
整合，公司负责的中心换热
站逐渐增多。3年前，魏东便
被安排管理12个换热站。“我
们是最基层的，直接面对供
暖用户，用户反映了问题我
们就要上门处理。”由于每天
上楼下楼的跑，短短两周时
间，魏东的右脚上就磨出了
两个血泡。

刚调好暖气设备，不一
会儿魏东的电话又响了，“枣
店阁小区2号楼的一户居民
家排气阀坏了，之前去检查
过，本来应该是居民自己负
责维护，但他不知道咋换，就
让我帮忙换个新的。”说着，
魏东背上维修工具包，赶往
用户家中。

本报济宁 1 1月 2 8日
讯 (记者 刘守善 见习
记者 王洪磊 ) 28日，
济宁城区供暖开始已经
接近半个月，本报温暖热
线电话量锐减，济宁市住
建委12319服务热线也不
像前段时间那么火爆了。
经过一段时间的调试、维
护，城区供暖状况趋于平
稳。

2 8 日，记者来到济
宁市住建委 1 2 3 1 9热线
服务中心，相对前段时

间 电 话 铃 声 不 断 的 情
景，工作人员们轻松了
许多。“前几天一天最多
五六百个电话，而今天
才接了不到60个关于供
暖的电话。”当日下午 3
点，一位接听热线工作
人员告诉记者。记者在
12319热线工单上看到，
龙行花园15号楼的李先
生 反 映 家 中 暖 气 片 不
热，而邻居家的暖气较
热；开泰花园 2 3号楼的
马女士家中的暖气也不

热，自己找的维修工人
多次维修，但是还是始
终解决不了问题……

从市民反映的情况
来看，与之前整个小区居
民反映“暖气都不热”的
情况不同，目前市民所反
映的问题主要是家中暖
气不够热或个别暖气片
不热的零星情况，多是个
别居民家的暖气出现问
题，而不是整个片区集体
不热，城区供暖渐趋平
稳。

集中供暖十多天后

投诉电话少了许多

东郊热电厂提升负荷
一次管网供水温度已达85度

济济宁宁四四和和供供热热公公司司换换热热站站站站长长魏魏东东————

居居居民民民家家家里里里暖暖暖和和和
忙忙忙到到到凌凌凌晨晨晨也也也值值值了了了

魏东正在用户家中调整暖气片。
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