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建行菏泽分行行长白彤文做客市长热线———

百姓理财及个贷业务成咨询热点
曹县联社结合团县委

全力助推农村青年创业

11月26日，曹县金融助

推农村青年创业暨金融知识

培训班举行，近1 2 0名YBC
创业青年协会会员和创业青

年代表参加了本次活动，活

动旨在进一步普及金融知

识，更好地帮助和扶持农村

青年创业就业，这是曹县农

信社与团县委“青春建功新

农村、送金融产品下乡”系列

主题第二期活动。

据了解，“青春建功新农

村、送金融产品下乡”系列活

动是曹县联社结合团县委举

办的以权力助推青年创业为

目的的活动，以宣传金融知

识，普及金融科技空白点，主

要对27个镇街的农村创业青

年、致富带头人、青年创业典

型等农村青年群体进行服务。

活动期间组织金融专家和金

融青年志愿者，充分利用团组

织和农村青年的宣传平台，深

入农村把农民金融服务自助

终端、安贷宝、手机银行、电话
POS等金融产品的理财知识，

小额信用贷款办理新政策，以

及信用维护、反假币、预防非

法集资、识别金融诈骗等常识

进行普及，发放宣传资料等，

有针对性地为农村创业青年

提供金融支持，更好地帮助实

现创业就业。

会议讲解了个人、企业的

征信知识以及农村信用体系

建设情况，向创业青年介绍特

色金融业务产品、农户小额贷

款的主要办理流程、申请贷款

的条件、办理过程中的注意事

项等，同时对“财富在手”手机

银行和安贷宝业务的操作流

程进行现场模拟，得到创业青

年的热烈欢迎。

今年以来，曹县联社结合

团县委积极对农村青年进行

金融知识培训及创业信息指

导并为青年创业提供小额贷

款，引导农村青年树立金融风

险意识和信用意识，提高农村

青年使用现代金融服务的能

力，努力把诚信创业平台建设

好、维护好，有效推动了农村

青年创业增收。
(王保同 冯燕燕 赵炜)

今年以来，工商银行菏泽分行
抓住菏泽经济快速发展的有利机
遇，以加快发展、加快赶超为基本
要求，经过全行员工共同努力，经
营管理水平持续向好，系统考核位
次逐步前移，当地同业占比保持领
先，存、贷款等多项指标增量居前，
增幅高于全省平均水平。近期，全
行员工深入学习贯彻党的十八大
精神，科学谋划、准确把握，扎扎实
实走量质并举、又好又快的精品分

行建设之路，打造区域最具竞争力
银行，实现经营发展新跨越。

该行认为，做好当前和今后
的经营管理工作，要注意把握以
下四点：一是提升市场竞争力，扬
长补短；二是加强精细化管理，精
打细算；三是确保高质量运行，稳
健安全；四是凝聚全行员工力量，
抓班子带队伍。为此，要将资产、
负债和中间业务的整体优势做大
做强，认真分析业务发展结构与

系统先进行及当地同业的差距，
补齐发展的短板。要认真研究和
不断完善考核体系这个经营“指
挥棒”，加强精细化管理，做大做
好分子，做精做优分母，有效匡算
哪一种产品对服务客户有利，对
促进业务发展合算，最大限度提
升服务水平。要一刻不放松抓好
内控管理和案防工作，从运行管
理、内控合规、操作流程、检查监
督等环节入手，见微知著，把控风

险，消除隐患，杜绝风险事故发
生。要充分发挥全行干部队伍的
带头作用，始终以客户利益和员
工利益为出发点和落脚点，着力
构建凭业绩说话、有作为有地位
的用人导向，用好能干事、干成事
的人，积极营造风清气正的干事
创业氛围。 (李鲁民)

工行菏泽分行：

积极构建精品银行建设之路

个人贷款能不能提前还款，
有哪些方式，利息如何计算？如何
申办个人住房公积金贷款？建行

推出了哪些适合小企业的创新产
品？11月27日上午，建行菏泽分行
行长白彤文带领各科室负责人做

客市长热线，就市民关心
的个人业务、理财产品、汽
车卡业务、住房贷款、助保
金贷款等方面的问题进行
了在线交流。

两个小时的交流中，
白彤文行长共接到十几名
群众来电和短信，对接听
的每一个电话，他都仔细
倾听，耐心答复，对现场不
能立即落实的，承诺下线
后立即组织调查进行回
复，确保事事有结果，件件
有回复。

据悉，建行菏泽分行
作目前下辖 3 4个营业网
点，遍布菏泽县市城区，
并拥有快捷完善的电子

银行和自助设备服务渠道，为
广大企事业和个人客户提供存
贷款、结算、融资、代理等全方

位的金融业务。秉承“以客户为
中心、以市场为导向”的经营理
念，坚持“支持地方经济，服务
社会大众、与菏泽共繁荣、与客
户 同 发 展 ”的 服 务 宗 旨 ，按 照

“高境界、高标准、高效率、高效
益”的工作要求，围绕全市经济
社会发展大局，深化银行改革，
转变发展方式，推进服务创新，
积极主动经营，自身管理能力、
服务水平和综合竞争实力有了
迅速提升，截至目前，全行本外
币各项存款余额205亿元，比年
初新增 3 9亿元，各项贷款余额
156亿元，比年初新增24亿元，
实现利润 4 9 0 0 0万元，业务发
展、风险控制、网点建设、服务
水平等多个方面位居当地同业
先进水平。

（张庆颖）

农行定陶县支行：

组织开展反洗钱宣传活动
为进一步宣传普及反洗钱知识，提高

社会公众的反洗钱意识，近日，农行定陶县
支行根据人民银行的统一部署，在全辖营
业机构中开展了以“警惕网络洗钱陷阱，增
强反洗钱意识”为主题的反洗钱宣传月活
动。为保证宣传月活动的顺利开展，该行成
立了活动领导小组，制订了实施方案，通过
政策宣讲、风险提示、发放传单、现场咨询
等多种灵活的形式，提醒社会群众提高的
风险防范和守法意识，远离洗钱。图为宣传
人员接受客户咨询。

（王付忠 王伟国）
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