
本报11月
2 9日讯 (记者

宋昊阳 ) 2 9

日，坊子区民
生家苑小区部
分业主向本报
反映，该小区
暖 气 时 暖 时
凉，室内温度
一般在14℃左右，对此，热力公司称由物业负责
供暖，而物业方承诺将提升居民供暖温度。

29日，记者来到坊子区民生家苑小区，几名
在小区院内休息的业主告诉记者，他们家白天温
度一般在14℃左右，暖气片都是凉的，下午5时
左右暖气片才开始温乎起来，但到晚上9时左右
又会凉下来。记者了解到，小区其他居民家中也
是如此。

在小区10号楼居住的居民陈先生告诉记者，
自供暖以来，他们家暖气经常不热，平时用手摸
着暖气片，只能感觉到不是很冰冷，但是根本无
法依靠暖气的温度来取暖，暖气的温度也时暖时
凉。陈先生说，他在家里都是穿着羽绒背心、毛
衣等厚衣物，有时还不得不穿上外套御寒。

住在12号楼的居民王女士称，她家里跟陈先
生家中的温度差不多，也只有十四五度，交了那
么多供暖费，她希望供热方能有一个说法，尽快
将暖气的温度提上去。

记者了解到，民生家苑小区交房已经4年，
共有将近500户居民，记者采访了负责该小区供
暖的潍坊五岳热力有限公司，一名工作人员告诉
记者，该小区是由物业购买潍坊五岳热力有限公
司的蒸汽，通过小区换热站来供暖，并不是热力
公司直供，因此供暖不热的问题应该由该小区物
业负责。

随后，记者采访了该小区物业，一名工作人员
表示，他们小区确实是购买潍坊五岳热力有限公
司的蒸汽，通过小区换热站供暖。由于近期小区供
热管道部分地方损坏，因此居民家中不热可能与
此有关，也有部分业主家里供暖设备损坏需要维
修。物业人员称，居民家中不热可到物业反映，随
着天气转冷，物业将尽力提升业主供暖温度。

本报11月29日讯(记者 李晓东)
29日，市民刘先生热线反映，自己在
高新区富隆苑购买的新房已经交房快
满一个月了，可4号楼和5号楼的电梯
一直不能用，导致装修搬运材料平添
出不少费用，还影响了上料的效率。
开发商称，小区目前尚未安装一户一
表用电，怕临时用电导致出现电梯故
障。

富隆苑小区位于北宫街与蓉花路
路口附近，小区内4号楼和五号楼为
高层，每栋楼装了三部电梯，已经在
11月初与业主办理了交房手续，可电
梯至今不能使用。在4号楼三单元的
楼道内，电梯的控制板尚未安装，电
线就裸露在外面，其他单元的电梯也
是此种情况。“这装都没装完就交了
房，这电梯到底能不能用”。刘先生
告诉记者，别的小区在交房后的装修
阶段都会在电梯里装上木板，怕搬运
装修材料对电梯造成损伤，可他们小
区的电梯连按钮都没装。

因为小区刚交房，不少业主正在
忙着装修，在小区里就能听到有不少
户家中传出正在装修的声音。“电梯
不能用，光搬运材料的人工费就多出
不少”。家住富隆源四号楼的刘先生
说，现在人工费本来就贵，找工人搬
运材料一件就是一块钱，每加一层就
需要多加一块到一块五不等，一袋水
泥从一楼搬到8楼就要近十块钱。房

子初装阶段，光铺地板用的沙子和水
泥就各要两三百袋，再加上瓷砖、腻
子粉等，光搬运费就多出很多。

当天下午，记者从富隆苑小区管
理方了解到，目前小区尚未接通居民
用电，也没安装一户一表，虽然交了
房，但一直使用的是临时用电。“临
电要比正常用电敏感的多，现在正在
装修期，一旦引起电梯跳闸困住人，

麻烦就更大了”。小区管理方一名负
责人告诉记者，临时用电的费用全都
是由管理方承担，业主装修用电也是
用临电，一个月就要一万多元，管理
方也很着急。目前供电部门也已经在
进行装电表的程序，但什么时候能装
好，该负责人称是供电部门负责，他
们也很难给出答复，但是会尽量协
调。
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供暖室温只有14℃
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电梯没法用，只能将装修材料扛到楼上。

C04
今日潍坊

2012年11月3300日 星期五 编辑：庄庄文文石石 组版：郭郭晓晓妮妮


	K04-PDF 版面

