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都市车界

“高端中级车市场是东
风雪铁龙非常重视的细分市
场，也是我们最有优势的市
场。C4L的诞生，标志着东风
雪铁龙迎来了新的发展里程
碑。它将以超越同级的产品
优势，参与该市场的激烈竞
争。”东风雪铁龙总经理潘
家 年 对 C 4 L 给 予 厚 望 。
“C 4L凭借卓越的产品实
力，并依托东风雪铁龙雄厚
的品牌实力，以及对用户需
求的深入把握，我坚信，
C4L的上市，必将改变高端
中级车市场现有格局。”

C4L以实力

开创市场新格局

长久以来，高端中级车
市场一直为德系、日系所
把持，形成了两强对峙的
僵局。这种格局下，C 4L

扮演什么样的角色呢？，
潘家年认为：“C 4L的到
来，将为高端中级车市场
注入新鲜血液，让消费者
拥有更多的选择权与话语
权 ， 并 最 终 打 破 现 有 格
局，将消费者对高端中级
车的认识和体验提升到全
新高度，开创高端中级车
市场欧系、德系、日系三
足鼎立的新格局。”

C4L加入市场竞争雄心
毕现，得益于卓越的产品优
势。对此，潘家年十分自
信：“C4L动力优势突出。
它搭载的1 . 6THP发动机有
效地解决了传统涡轮增压发
动机起步慢、加速不够平顺
的 问 题 ； 同 级 最 长 的
2710mm轴距赋予C4L宽大
空间；人性化科技的配置让
消费者享受C4L独有的人性
化关怀；最新五星安全标

准，让C 4L拥有‘金刚不
坏’之身。‘四T合一’的
产品优势，让C4L具备了同
级车难以匹及的优势。”

当然，一款好车，也
需要雄厚的品牌实力与强
大终端体系来支撑。这时
候，潘家年表现出了更强
的自信：“2 0年的品牌沉
淀，使得东风雪铁龙在多
个方面，为行业提供了崭
新的发展理念和成功的实
践模式，引领了一个又一
个汽车时代的变革。东风
雪铁龙是一个以人性化创
新为内核，值得信赖、富

有远见的主流汽车品牌。
此次C4L新车发布，以东风
雪 铁 龙 品 牌 积 淀 作 为 背
书，为高端中级车市场带
来巨大冲击。”

“同时，东风雪铁龙
的网络布局、网点形象和
服务质量都在不断提升。
现在，我们拥有的网点数
量已近千家，其中标准4S
店有406家，网点新形象达
标率100%。同时，在今年
J.D.Power售后服务满意度
指数调查中，在欧系车品
牌 中 ， 我 们 处 于 第 一
名。”东风雪铁龙的终端

网络建设为C4L征战市场奠
定了好基础。

动静结合

专注用户感受

消费者是上帝，如果
不能打动消费者的心，即
使产品数据再惹眼，也是
徒劳。消费者需求的变化
考验着各大厂商的眼光和
实力。东风雪铁龙C4L专注
用户感受，悉心了解消费
者需求，打造出充满人性化
的C4L。对此，潘家年胸有
成竹：“以前，消费者偏重
于对产品参数与配置的追
求。而现在，消费者的消费
观日益成熟，越来越追求用
车的本源。换句话说，他们
越来越注重用车的感受，越
来越偏重车辆的驾乘舒适性
要求以及自我价值的体现。
东风雪铁龙最先注意到了这
些变化，推出了全新战略车
型C4L，不仅拥有同级车中
的领先数据，更重要的是，
它为消费者带来人性化的舒
适感受。”

“C4L最大的优势是把
汽车的动与静和谐统一于
一身，并用这动和静为消
费者带来舒适感受。这种
舒适感受，与C4L的‘十八
般武艺’密不可分。东风
雪铁龙搭载 1 . 6 T H P发动
机，匹配雪铁龙独步全球
的底盘调校技术，让用户
驾驶时，有强劲动力的同
时，体验到非凡的稳定、
舒适。C4L在细节上的独具
匠心体现在座舱各处，豪

华车型惯用的2 9度后排座
椅靠背设计，加上‘航空
式’睡眠头枕，可以让乘
坐者享受A380头等舱般的
豪华感受，舒适平稳。强
劲动力与宽大空间带来的
动静两相宜的驾乘体验，
让C4L为消费者带来了超越
同级的感受。”潘家年对
C 4L动静结合的哲学式解
读，令人印象深刻。而C4L
这一动一静恰恰是消费者
所看重的，也因此引得高
端中级车市两强对峙格局
悄然起了变化。

随着C4L新车在各地经
销网点与消费者的近距离
接触，更多人将体验到这款
车带来的全新感受。而潘家
年的信息让那些社会中坚群
体更为兴奋：“东风雪铁龙
作为《中国好声音-对战最
强音》全球巡演唯一的官方
汽车赞助商，在中国12大城
市的东风雪铁龙终端进行巡
演互动活动，与用户分享好
车好声音。”也许，C4L已
经不再满足仅仅做一款“好
车”了，它正在与积极乐观
的群体一起，唱响好声音，
与消费者产生更深层次的共
鸣。

作为东风雪铁龙2012年
在高端中级车市场的压轴力
作，C4L为该细分市场带来
了革命性的冲击，形成欧
系、德系、美系三足鼎立的
新格局，并不算意外。但如
果有一天，三足鼎立变为一
方独大，那么，谁能说它不
会是C4L呢？

(晓宁)

C4L将改变高端中级车市场格局
——— 专访东风雪铁龙总经理潘家年

12月5日，上海世博中心银厅，以“好车 好声
音”为主题，东风雪铁龙高性能高端中级车C4L正
式上市。发布会上，东风雪铁龙公布了C4L的详细
配置与价格，解读了C4L的目标群体，展现了C4L
出击高端中级车市场的信心和决心。
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