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今日济南

96706

银行取利息，分币被抹掉
按规定不可以这样，但现在分币渐成“累赘”往往被四舍五入
本报记者 张亚楠

管道破裂水淹马路
天冷结冰路滑，过路市民请注意

本报96706热线消息
(记者 吴金彪) 11日上
午，泺源大街一处地下自
来水管道破裂，清水汩汩
而出。天冷路滑，抢修过程
中可能会出现道路结冰现
象，本报提醒过往市民注
意安全。

11日中午，记者赶到
位于泉标对面的泺源大
街1 0 8号旁边的辅道时，
看到小股的水还在汩汩
往外冒。供水抢修人员已
经在设置隔离栏，并开始
开挖路面。“这是供水主
管道，应该是老化引起管
道破裂。”一名施工人员
说。记者在现场看到，四
名施工人员穿着皮靴站
在水中，轮流清理碎石
块，并用水泵向外抽水。
半个小时后，路面被挖开
一个1米长、半米宽的深
坑。

由于清水不断外流再
加上水泵抽水，路面上存

积了不少水，有些地方已
经结了一层薄薄的冰。记
者注意到，管道破裂处位
于闹市区，来往的电动车
和行人较多。“白天还好，
路上有点积水没关系，骑
着车就过去了。晚上修不
好估计就麻烦了，天这么
冷，一结冰容易摔伤路
人。”市民王女士有些担心
地告诉记者。

据附近居民介绍，因
为是供水主管道出现的
小的管道破裂，为不影响
用水，水务部门并没有采
取停水措施。“用水没有
受到影响。不过听说可能
要到晚上才能修好。”附
近一商铺店主说。

11日下午5点多，记者
了解到，抢修工作仍在进
行。“会连夜抢修。我们已
经准备了融雪剂，施工时
和施工完成后会铺撒，防
止路面结冰。”一名抢修人
员告诉记者。

污水路面上淌出20多米
市民希望尽快治理

本报96706热线消息
(记者 赵伟 ) 近日，市
民孔先生反映，工业南
路与烈士山东路交叉路
口处，地下污水都流到
了马路上，天冷易结冰，
存在较大安全隐患，希
望相关部门及时治理。

11日下午，记者根据孔
先生反映的情况，来到了工
业南路与烈士山东路交叉
路口。只见从交叉路口北侧
起，一直往西有20多米，路
口机动车道被流淌的水浸
湿，越往西水量越大。在机
动车道与非机动车道的一
处交接处，水正从马路牙子
缝隙中汩汩冒出，水有三四
厘米深，气味难闻。

“这个地方的污水淌
了很长时间了，也不见有
人来修。”市民张先生称，

他经常从这个路口过，对
情况也很了解，“天暖和点
还好，早晨一冷，这个地方
就结冰，过路的人不注意
就会摔倒，得抓紧来修修
才行。”

这些水到底是从哪里
来的？附近一知情人杨先生
介绍，这些水是因为下水道
被堵才冒出来的。杨先生
称，这个地方以前是座桥，
但后来因为修路等，往北淌
的通道被封堵了，而附近好
几个村子包括一些单位的
污水都排放到下水道里，不
通当然就从缝隙往外冒。

“很长时间了，一直这样淌，
除非将下水道打通，不然很
难办。”

不少市民称，希望相
关部门能够尽快解决这个
难题。

怀孕不好意思请人让座

年轻女乘客晕倒在车厢

本报96706热线消息
(见习记者 申慧凯 通
讯 员 李 莉 ) 1 2 月 1 0

日，在BRT5号线公交上，
一位怀孕的女乘客突然
晕倒在车厢内。幸好救护
车及时赶到，女乘客和孩
子都安然无恙。

10日上午10点，BRT5

号线驾驶员刘猛驾车行至
洪家楼附近时，车厢后部
传来一阵骚动，一位女乘
客喊道，“司机快停车，有
人晕倒啦。”刘猛拉上手刹
到车厢后部查看，看到一
名年轻女子晕倒在车厢
内，原因不明。他赶紧拨打
了120，并询问车厢内有没
有女乘客的同伴，遗憾的
是，女乘客是单独坐车。

为了尽快联系女乘客

的家人，刘猛从她的包内
找到一部手机，联系上了
女乘客的哥哥，但其哥哥
身在长清，无法及时赶到
现场。过了一会儿，女乘客
恢复了意识，刘猛用自己
的水杯喂她喝了热水，女
乘客才逐渐稳定下来。

据晕倒的女乘客介绍，
她刚刚怀孕，不好意思让别
人让座，但公交车上人多，
空气不流通，她起初感到有
些不舒服时也没在意，没想
到竟然晕倒在车内。这时，
120急救车赶到。由于刘猛
要继续执行营运任务，车队
的其他工作人员跟随女乘
客来到附近的医院检查。

据了解，由于救助及
时，女乘客和孩子都没有
大碍。

千斤小兔草料深夜被烧光
数百只兔子过冬成问题

本报96706热线消息(记者 尉伟)

存放在兔舍内用于幼兔过冬的千
余斤茅草，谁想竟然被人趁夜点着，
付之一炬。12月10日晚，省城柳埠镇
突泉村一兔舍遭遇黑手，数百只兔子
过冬成了问题。

12月11日上午，记者在柳埠镇突
泉村东北角一养殖场看到，二三十平
米的兔舍被烧成一片灰烬。

“多亏这里没放种兔，只是存放
着千余斤幼兔用的茅草。”养殖场工
作人员刘女士告诉记者，10日晚11点
半，他们突然听到养殖场的狗叫了起
来。起初，大家还以为有贼进入。后来
众人出门一看，才发现养殖场北侧存
放茅草的兔舍火光一片。

“火苗足有三四米高，救也来不
及了。”刘女士说，这些茅草是专门给
那些刚出生的幼兔垫窝过冬用的，

“现在养殖场有一百多只母兔，每天
都会将幼兔。”

“我们这是准备了一年用的。”养殖
场的负责人冯先生说，这个养殖场去年
3月份建成，为了防止意外和有人破坏，
养殖场四周特意安装了监控。

结果，他们查看监控后发现，养
殖场北侧兔舍起火系有人纵火。

在养殖场的监控视频上，记者看
到，12月10日晚11点半左右，一根被
点着火的竹竿，慢慢伸进了兔舍。

由于竹竿不够长，无法点燃里面
的茅草，很快，这根竹竿又收了回去。

过了两三分钟，一个燃烧着的火球被
扔进了兔舍，随即兔舍内的茅草被点
燃，火光冲天。

“这个人就站在监控探头下面，怕
被监控发现，他才用竹竿挑着点着的茅
草伸进兔舍。”冯先生说，见竹竿不够
长，他干脆把点着的稻草球扔了进去。

“大约一个月前，我们养殖场也
曾遭遇黑手。”养殖场的工作人员刘
女士又说，当时正巧养殖场停电，监
控失效，结果八只兔子被偷。

由于给幼兔垫窝取暖用的茅草
被烧，数百只兔子的过冬成了问题。

“一方面，稻草现在很难收了；另一
方面，换用棉絮用量很大，时间紧迫。”
目前，该养殖场的工作人员已报警。

没给提示，利息分币被抹掉

前两天，市民贾先生取定期存款时，柜员不加提示把2
分钱利息抹掉了。询问之下，对方说银行没有分币了。据
悉，银行交易中没有分币抹零或四舍五入一说，但因为分
币越来越成“累赘”，为图方便，柜员会和客户协商后灵活
处理。

12月10日，在泺源大街沿线多家
商业银行，记者以客户身份询问利息
支付中分币是如何处理的。多家银行
告诉记者，无论是1分钱还是2分钱，
储户只要想取就能取出来，有银行柜
员则告诉记者，分币支付一般采用四
舍五入办法。

中国工商银行泺源支行一经理
告诉记者，现金支付中的分币是可
以取的，更小的货币单位“厘”是四

舍五入。
某国有银行一柜员告诉记者，分

币的支付一般四舍五入，不到5分就
跟客户商量看能不能不要了，5分及5
分以上，就直接给储户1角，但严格按
照规定来说，这样是不可以的。

中信银行工作人员告诉记者，利
息零头的支付方式一般与客户协商。
如果客户在本行有其他账户，就把零
头打进其他账户中。如果客户没有其

他账户，也不可能为了存几角几分新
开一个账户，这时柜员就跟客户商量
灵活处理。客户愿意收分币，就给客
户分币。而更多时候，客户并不愿意
收分币，这就可能采取四舍五入的办
法，抹零或多给几分钱。

中国银行的客服人员在电话中
告诉记者，正常情况下利息有几分给
几分，如果柜员当时没有分币可跟客
户沟通，转到客户的其他账户上。

一名在银行业任职多年的工作
人员告诉记者，按照规定，利息支付
没有四舍五入或抹零头一说，必须是
多少支付多少。而且现在的银行现金
交易中，涉及到分币的不多，一般不
存在分币不够用的情况。

之所以在实际操作中出现四舍
五入，是因为分币已几乎在商品交易
中消失了，“现在买菜时一角两角的
钱都被抹掉了，商场小票上，很多商
品价格的分币位也被四舍五入了。”

“除了银行利率支付这一块，很

少有交易涉及到分币了。”这位工作
人员说，这样对银行客户来说，分币
也似乎成了“累赘”。出于实际，柜员
往往跟客户协商分币零头的处理，贾
先生的遭遇可能是柜员没有跟客户
商量好。

12月9日，市民贾先生来到某国
有银行益寿路附近一网点取款。贾先
生得到了3角2分的利息。然而从柜员
手里拿到现金时，利息却只有3角钱。

“那两分钱的利息呢？”贾先生本
不想较真，却不小心脱口而出。对方
告诉他银行没有分币了。

“两分钱，芝麻大的事都不算，我

没多问就走开了。”贾先生说。但是回
到家，一想又觉得这不是钱多少的
事，“即便是2分钱，只要是储户的钱，
银行就该先问储户要不要了。”

各家银行，分币支付方式多样

四舍五入，是因为分币成“累赘”

监控显示，一男子先是用竹竿挑着点着的茅草点火未成。 本报记者 尉伟 摄
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