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陈永志经营“济南草根新闻”关注大事小情

以平民视角记录城市点滴
文/本报记者 马云云 赵丽 片/本报记者 左庆

他不是个地道的济南人，却乐于发布与济南有关的各种信息，并因此喜欢上了这座城市，他就是陈永志，“济南草根新新闻”

博主。

“济南草根新闻”在济南微博圈小有名气，很多人觉得，这个名字的背后应该是一群人，而且应该是老济南。很多人想想不到

的是，这一微博从发起到运转，皆源自一人之手——— 陈永志，一个1979年出生的临沂小伙儿。微博名气大了，陈永志又要面对新

的问题：找上门来的人多了，有的要做软广告，有的是“灭火”。

“草根”看济南

粉丝过万人

济南玩微博的人，几
乎 都 知 道“ 济 南 草 根 新
闻”，这里发布的与济南
有关的各种消息，林林总
总，不拘一格，但都是老
百姓关心的大事小情。如
今，它的粉丝量已经达到
一万两千多。

陈永志来济南工作不
过半年时间，去年温州高
铁事故后，名为“温州草
根新闻”的微博第一时间
发布了信息，这给了陈永
志 启 发 ，陈 永 志 注 册 了

“济南草根新闻”这个账
户，“‘济南草根新闻’，就
是希望从平民视角记录城
市细节，展现城市形象，
而且人人都是发现者。”
他 发 布 了 第 一 条 微 博 ：

“Hello，微博。我来了！”一
分钟后，又更新了一条：

“ 济 南 草 根 新 闻 正 式 开
通，官方不报道的，媒体
不关注的，只要是事实，
你就发来吧。”

微博不冰冷

内容有感情

“济南草根新闻”的内
容十分繁杂，有的转自媒
体，有的来自论坛，有的为
网友原创，还有的是博主的
个人感受。有济南的美图、
有政策发布、有天气提醒，
有些路上发现的问题，陈永
志也会随手发上来提醒大
家注意，“一次我发布说一
个路口的红绿灯不亮了，不
久交警就@我说会及时处
理。”

陈永志觉得，微博不
是 冷 冰 冰 的 ，需 要 有 互
动，它是有温度的。在今
年 5 月中旬，他从一家视
频网站转发了有关高新区
某幼儿园虐待儿童的信息
后，“济南草根新闻”的粉

丝骤增。因为这条消息，
陈永志获得了媒体发的线
索奖，但他全都转给了一
家特殊教育机构。

10月份的一天，陈永
志浏览网页时，无意中发
现了几张虐猫照片，画面
上猫被钢钉贯通头部。他
马上上传至微博，一石激
起千层浪，随着这条微博
的转发，媒体纷纷介入、
采访。

微博火爆后

坚守新闻本色

“济南草根新闻”反映
问题的同时，陈永志更喜欢
在上面展现济南好的一面，

“尽管在济南时间不长，但
发现很多人，尤其是老济南
人特别热爱这座城市”，陈
永志说，所以自己尽量少发
布毁坏城市形象的内容。就
在这样的过程中，他逐渐熟
悉、喜欢并融入了这座城
市，结识了很多朋友。

陈永志说，自己很喜
欢一句话：“其实所有的
故乡原本不都是异乡吗？
所谓故乡不过是我们祖先
漂泊旅程中落脚的最后一
站。”

“济南草根新闻”火
了，一些人拿着资料找上
门来，希望陈永志帮忙发
布。与此同时，陈永志也
面临着一个新问题，一些
人专程找他来删除负面
帖 ，在 证 据 确 凿 的 情 况
下，他并不理会。还有一
些素不相识的人找上门
来，要花钱在微博上做营
销，面对这些，陈永志没
有答应：“没有必要，这样
反而会限制我。”

尽管还没有游遍济南
的所有景区，尽管对市区内
的“经几路”、“纬几路”还没
有完全理清，但在微博上，
他了解济南很多，前阵子，
他转发了一组七星台的照
片，“定格下来那么漂亮
呢”，那里成了他的神往之
地。

社区成立“和事老”队伍调解纠纷，居委会主任钟辉

争取不让邻里矛盾出社区
文/片 见习记者 蒋龙龙 本报记者 马云云

47岁的钟辉，是市中区二七
新村街道办事处铁路第二社区的
党工委书记和居委会主任，面对千
头万绪的社区工作，钟辉处理得井
井有条，通暖气、开燃气、邀请律师
进社区……，钟辉说，能为居民服

务，自己感到很愉快。
2005年，时年四十的钟辉放

弃汽车贸易工作，招聘进入社区工
作，自此人生开始转型。

铁二社区有居民2600户，居
民约6800人。由于是开放式老小
区，社区居民比较杂，有流动人口，
有个体户，有济南铁路局职工，邻里
之间有点矛盾在所难免，不过社区
居民的关系却很融洽。为了及时化
解社区矛盾，居委会组织了一支专
业的“和事老”队伍，社区与山东泽
鲁律师事务所合作，由事务所律师
和社区退休法律工作者组队，居民
之间有了矛盾，他们会出面晓之以
理、动之以情，讲讲利害关系，这么
一协调，问题就解决得差不多了。

如今，这支“和事老”队伍已经
协调了多起居民矛盾，“一旦走法
律程序，矛盾就大了，我们尽量让
邻里矛盾不出社区。”钟辉说。

这几年钟辉遇到的最棘手的

事就是供暖问题。社区老楼多，没
有热源，钟辉先在七里山北村进行
民意调查，确定绝大多数居民都同
意集中供暖后，通过街道办联系了
市中区市政工程局和济南热电公
司，前前后后花费了7个多月才让
七里山北村的980户居民供上暖。

开放式小区的管理也是难题，
社区准备引进物业公司，但需要居
民交费，对此居民有意见。于是钟
辉让居委会免费承担起了物业的
责任，小区的卫生和树叶清理等工
作，现在都是居委会代替居民向环
卫部门申请，公共设施由居委会负
责请人修理。

小区和交警大队合作实现了
微循环改造，在小区各主要道路上
划分主干线和行车路线，花园和楼
洞前放上禁止停车的标识牌。“现
在小区微循环已经通过交警部门
验收，下一步会在细节上进行完
善。”钟辉说。

陈
永
志
平
均
每
天
徜
徉
在
微
博
上5

个
小
时


本
报
记
者

左
庆

摄

钟辉每天都要面对居民的众
多问题。 见习记者 蒋龙龙 摄
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