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新路尚无门牌商户咋注册？
相关部门表示：可用小区楼号暂时代替地址

本报12月16日讯(记者 张頔) “片
区改造之后连门牌号都还没确定，也不知
道工商注册时该怎么填地址。”市民宋女
士最近在槐荫区德裕家园买了一个商铺，
但在工商登记时却发现商铺的门牌号还
没有确定。随后记者采访得知，可以用小
区楼号书写地址，工商部门也会受理。

16日下午，记者来到经四路南侧的
德裕家园，一条双向四车道的新建道路
将德裕家园分为一区、二区两部分，这
条南北向的道路两侧并没有路牌，沿路
的其他楼房也没有设置门牌号。德裕家
园二区建有20多个面向马路的底层商
铺，但目前还没有商户入驻。

投资了一个商铺的宋女士说，她最
近正在忙着联系进货渠道，只要办下来
工商注册，商铺就能开业了。“这个片区
的改造还没有完全结束，道路扩宽了，
但两边楼房的门牌号还没有确定。”宋
女士说，她去工商部门咨询过，办理注
册时要填写经营场所的具体地址，但这
个商铺到现在还没有确定地址。

据德裕家园的一位物业人员介绍，
这个东起纬十二路，西至槐村街的片区
改造后命名为德裕家园，是济南市最大
的集中回迁棚改项目。2009年10月开
工，目前有10栋楼已竣工并交付使用，
今年7、8月份开始回迁，到现在还没有
住满。“回迁户入住第一年就实现供暖
了，但有些周边的建设还要慢慢完善。”

“我也不知道商铺该写哪条路的哪
个门牌号，但小区里的楼号早就确定了。”
这位物业人员说，片区改造之前，这个片
区是一片平房，这条南北向的路原来叫裕
明里，只有4米多宽，可以通到经六路上。

之后宋女士在道德街派出所得知，
相关部门并没有最终确定道路两侧建
筑物的门牌号，如果宋女士要注册经营
场所，可以按照德裕家园小区来书写地
址，编定门牌号之后再做相应的修改。
五里牌坊工商所也表示，可以受理这样
的注册申请。

没有门牌号，可以用小区地址先行
注册，槐荫区工商部门的这一变通之举
并非孤例。

记者在历下区工商分局了解到，在
济南市综合商业载体和城市综合体建
设中，有7个商业载体在历下落户，新入
驻业户3000多家。不少商业载体都会面
临暂时无法出具房产证明的问题，根据
工商管理的相关规定，企业在登记注册
时需要提交房产证明，所以这些入驻企
业办不了营业执照。历下工商分局根据
新建载体的特殊性，提出由区有关部门
出具新建载体为合法建筑的证明文件，
工商部门开辟绿色通道，破解了招商过
程中遇到的企业落地难题。 (张頔)

2010年3月份，市

民小刘在济南一家驾

校报名学车，共交给驾

校2900元，其中培训费

2200元。之后，他参加了

科目一考试，但未考

过，没有继续参加培

训。由于工作调动，2011

年，小刘到了泰安工

作。近期，他在泰安一

家驾校报了名。“打电

话给济南这家驾校，开

始还说给我退钱。12月

11日，我再联系时，又

说不给退了。”记者采

访得知，像小刘这种

情况，驾校应该退给

部分费用。

“当时一共给驾校交了
2910元。”12月13日，小刘给记
者出示的收款收据显示，2010
年3月24日，他在济南市经十路
一家驾校报名学车，培训费用
2200元。另外还有710元属于驾
校代交警部门收取的机动车
驾驶证和考试费。

一个多月后，小刘参加了
科目一考试，但未考过。据他介
绍，由于忙于工作，之后没有继
续在该驾校学习。2011年，因为
工作调动，小刘到了泰安市工
作。根据相关规定，驾校培训学
习的有效期为两年。在距离自
己报名快两年时，小刘特意给
驾校打电话询问。驾校答复说，
两年有效期是自学员科目一
考试合格后的当天开始计算。

“因为我科目一没考及格，他们
这么一说，我就放心了，我依然
在学车的有效期。”小刘说。

前不久，泰安一家驾校
搞报名优惠活动，小刘就报

了名。“泰安的驾校告诉我，
名虽然报上了，但考试没法
考，因为档案还在济南。”随
后，小刘开始和济南的驾校
联系，一是退档案，二是退培
训费。

在退培训费上，驾校开
始表示，可以给小刘退，但只
能退一部分，因为他已经参
加过科目一考试，要扣掉四
五百块钱，但驾校同时表示，
需要查询到小刘的档案。“大
约两周前，我再次打电话，对
方还是说可以退，但领导不
在，等领导回来给我联系。”

迟迟等不到驾校的回
复，12月11日，小刘再次联系
济南这家驾校，这一次对方
的答复让他傻了眼。“另外一
个女的接的电话，竟然说之
前接我电话的人是实习的。
还说因为驾校领导换了，档
案 找 不 着 了 ，钱 不 给 我 退
了。”

学驾照中途退学不退费？
交通部门表示：只要在有效期内，驾校就应退费
本报记者 李飞

中途退学，退费一波三折

13日上午，记者拨打了济
南市车管热线66712345，工作人
员表示，驾校学车的有效期的确
是从学员科目一考试合格后的当
天开始计算。如果小刘想在泰
安的驾校学习考试，需要先去
济南交警培训中心退档案。

至于小刘的培训费驾校能
不能给退？随后，记者又联系了
96596济南交通服务热线。工作
人员说，如果学员在学车有效
期内，驾校应当退还学员的培

训费用，但一般不会全额退费。
至于退多少，需要根据具体情
况由学员和驾校协商处理。另
外，驾校为交警部门代收的710元
费用，需要小刘和交警部门协商。

如果驾校坚持不退费怎么
办？上述工作人员表示，学员可
以拨打96596济南交通服务热
线，以实名制的形式进行投诉
举报。他们将会上报给济南市
交通运输局驾校监管部门，由
监管部门出面处理。

交通热线：不退费可投诉

13日，根据小刘提供的驾
校电话，记者联系上了济南这家
驾校。一名女性工作人员告诉记
者，学员小刘报名已经两年多了，
其间驾校领导也发生了变化，他
们需要找出小刘当时的培训记
录，并答应找到培训记录后，可以
给其退还部分培训费用。“因为科

目一他已经考了，要扣掉450元的
相关费用。”

最后，记者又联系了济南
交警支队，财务人员表示，因为
小刘已经参加了理论考试，当
时所交的710元钱，只能退还其
中10元钱的机动车驾驶证制证
费，考试费不退。

驾校同意退还部分学费

格相关链接

暂无房产证

也能先注册

小刘给记者出示的收款收据显示，2010年3月24日，他在驾校交了2200元的培训费。
本报记者 李飞 摄
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