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交了订金提不到车

因新车出厂价涨了
经工商部门调解，

车行双倍退还订金

本报12月16日讯(记者 曹思扬
通讯员 姜积前 ) 顾客痛痛快快地
交了1000元订金订购新车，但到了约
定的提车日期时却被告知车价上调，
按原价提不走现车。经崂山工商部门
调解，15日，车行双倍退还消费者订金
2000元。

11月28日，家住崂山区的郝女士在
崂山区龙岗路一车行订购了一辆轿车，
双方约定购车全款为16 . 7万元，订金为
1000元，销售人员保证在12月14日可提
到现车。郝女士交纳了订金后，双方签
订了购车合同，合同中注明如在规定日
期因其他原因提不到现车，车行全额退
还订金。12月14日，郝女士准备好了全
款后兴致勃勃地来到车行提车，然而销
售人员告诉郝女士，由于此款轿车在出
厂时增加了配置，出厂价提高了6000

元，郝女士无法按照原价格提走现车，
车行可以退还1000元订金。听到这个解
释，郝女士表示不能接受，认为车行存
在欺诈行为，将车行投诉到崂山工商分
局，要求按照约定的钱款提车或者退还
双倍订金。

经调查，郝女士的投诉属实。工商
人员认为，虽然此款轿车的出厂价格在
双方签订合同后上调，但车行一直未告
知消费者，在消费者不知情的情况下，
车行违约在先，应该补偿消费者。

经调解，15日车行退还郝女士双倍
订金2000元。

本报12月16日讯(通讯员
栾云海 记者 刘腾腾) 14日
凌晨，欣赏完家里的几幅字画
后，字画店老板张先生随手扔掉
没完全掐灭的烟头，没想到引发
了火灾。所幸被路过的民警发
现，将突发心脏病的张先生救出
了火场。随后，消防队员赶到，半
个小时后将大火扑灭。

14日凌晨2时许，城阳公安
分局的民警巡逻至流亭仙家寨
社区一栋居民楼附近时，突然发
现这栋居民楼的二楼里冒出火
光，隐约听到屋内一名女子的求

救声，民警拨打119、120后便冲
进了居民楼。求救声来自二楼东
边的住户，民警看到一名女子边
哭喊着边拿着水盆向起火的房
间泼水，民警赶紧将女子往外
拉。见到民警，女子哭喊着求救
称，丈夫突发心脏病被困在屋
内。这时，民警才看到房内床上
还躺着一名男子，正用手捂着胸
口、不住地喘着粗气。民警上前
与男子说话，发现男子意识还算
清醒，只是呼吸十分困难。根据
男子的提示，民警从房间里找到
了救心丸。给男子喂下药后，民

警便给男子披上一床洒满水的
被子，将他背下了楼，交到等候
在此的医护人员手中。

冲出火场后，民警发现火势
越来越凶猛，但消防车还没有赶
到。此时，民警突然想起这些老式
居民楼里的很多居民还在用煤气
罐。情急之下，民警立即冲进失火
的住户家中，冒着浓烟将炉灶下
的煤气罐拆卸下来，抬出了屋内。
此时，消防队员赶到现场。经过半
个小时的扑救，大火终于被扑灭。

经了解，房主张先生一家是
江西人，不久前来到仙家寨社区

租了一个房子开了一家字画店，
专门卖字画和瓷器。张先生对几
幅字画爱不释手，每天深夜都边
吸烟边欣赏。当日凌晨1点多，张
先生欣赏完字画后就将烟头随
意一掐，然后便回屋睡觉了。凌
晨2点左右，女主人发现字画室
起火，她赶紧叫醒丈夫。看到自
己多年的心血毁于一旦，张先生
突发心脏病，跌倒在床上，所幸
被民警救起。事后，经消防部门
鉴定，起火原因正是一根没被完
全掐灭的烟头。目前，张先生经
过抢救已脱离危险。

随手丢烟头，店主险丧命
没完全掐灭的烟头引发大火烧了字画店

即墨供电开启农电管理新时代

即墨市供电公司自主建立1000兆
光纤主干网，运行了生产MIS系统、地
理信息系统等16个子系统，极大提高了
现代化管理水平。 (江泽灏)

平度供电被评为

第九届消费者满意单位

12月4日，从山东省消协获悉，平度
市供电公司被评为第九届消费者满意
单位。 (乔显德 苗风霞)

莱西供电开展防污闪特巡

莱西市供电公司组织人员对各变
电站、线路开展防污闪特巡，确保电网
及设备安全稳定运行。 (温英杰)

胶州供电加强班组信息化建设

14日，胶州市供电公司对22个班组
的《班组建设信息化管理系统》建设情
况进行检查考核，进一步提升班组的信
息化建设水平，推动了班组建设工作的
顺利开展。 (庄晓峰)

乱乱倒倒垃垃圾圾

严严查查！！

16日，在李沧区佛耳崖社区广水路北侧空地上，李沧城管公安联合执法组
查获乱倒建筑垃圾的大货车和铲车，两名司机将面临处罚。

本报通讯员 于佳立 摄影报道
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