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因蒸汽压力不足导致暖气不热

洪楼西路120多户居民挨冻

本报12月17日讯（记者
王光照 实习生 宋晓

阳）“17日清晨5点，华龙
路华阳路交叉口爆裂的蒸
汽主管网抢修完成，恢复供
暖。”17日，济南市供热部门
相关工作人员说，由于供热
系统升温需要一个过程，17

日下午，新龙家园等受影响
小区供暖恢复正常。

15日，华龙路与华阳路
交叉口一处蒸汽管网破裂。
按照济南市供热部门的计

划，16日晚上对爆裂的蒸汽
管网进行停汽抢修，力争17

日清晨将故障消除。
供热部门相关工作人

员说，按照原定计划，16日
晚上9点，他们开始降低管
网负荷，随后停汽进行抢
修。17日凌晨2点多，抢修工
作基本完成，凌晨5点该蒸
汽主管网恢复供暖。由于供
热系统升温需要一定时间，
17日上午，用户家变凉的暖
气开始逐步升温。

济南市供热部门相关
工作人员说，华龙路华阳路
交叉口蒸汽主管道抢修期
间，管网先是降低负荷，随
后又停汽了，受影响小区内
换热站也是停运状态。该蒸
汽管网抢修完成后，换热站
重新启动，需要大量补水。
在这个过程中，居民楼内供
热管道有可能出现局部气
堵的现象，造成用户家中暖
气不热。

如果恢复供暖后，用

户遇到暖气不热等情况，
可以用较轻的力道，慢慢
地松一下跑风放放气，将
气堵排除后，暖气就能热
起来。

如果居民认为自己操
作没有把握，可以找小区物
业或者拨打供热公司热线
电话，找专业人员上门给暖
气放气，以免操作不当造成
暖气失水。

本报记者 王光照
实习生 宋晓阳

本报12月17日讯（见习记者 刘
雅菲 记者 王光照 实习生 吕
鑫燚） 这一周以来暖气都是晚上热
白天不热，从16日开始，家里的暖气
全天都不热了，这一段时间，洪楼西
路14号、15号共四栋楼的居民遇到了
供暖的烦心事儿。

“往年暖气都挺好的，今年就一
直不太稳定，特别是这一周，早上七
点多暖气就开始凉了，一直到晚上八
九点才又热起来。我们白天去上班倒
无所谓，可是家里的老人受不了，从
16日开始，就连晚上也不热了。”徐女
士家住洪楼西路15号，她向记者反映

了家中暖气的问题。
17日下午，在居民的指引下，记

者找到了负责给这几栋楼供暖的自
管站。该自管站一位姓陈的工作人员
对记者介绍说，自管站主要负责洪楼
西路14号、15号的四栋楼120多户居
民的供暖，居民家中不热的情况他们
都清楚，但他们也觉得很无奈，因为
蒸汽压力不够，暖气肯定热不起来。

在该自管站记者看到，17日下午
3点半左右，蒸汽的压力表上显示压
力约为0 . 02兆帕。工作人员说，从16
日早上开始，压力就一直这么低，之
前一个星期也都不足0 . 1兆帕，而且

是白天压力低，晚上压力会高一些。
为了让居民家中能暖和一点，自管站
已经将阀门开到最大了，可温度还是
上不去。

和该自管站一路之隔的另外一
个小区的自管站遇到了同样的问题，
这几天输送到他们自管站的蒸汽压
力也是不足，将阀门开到最大之后，
温度上去了一些，但与正常情况相
比，温度还是偏低。

对此，济南热力公司相关工作人
员表示，他们目前对该小区暖气不热
的情况还不了解，需要上门调查了解
后才能确定暖气不热的原因。

华龙路华阳路交叉口

蒸汽主管网抢修完成

如果局部暖气不热

可松开跑风放放气自管站的压力表上显示蒸汽压力约为0 . 02兆帕。 见习记者 刘雅菲 摄
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