
菏泽又添俩国家级非遗传承人
他们分别是李广福、李义军，目前菏泽已有12位国家级非遗传承人
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服务菏泽人民，交行准备好了
交通银行菏泽分行明日开业
本报记者 陈晨 本报通讯员 刘庆

走进交行，呈现在眼前
的是宽敞明亮的大厅、干净
整洁的大理石地板、简约别
致的组合沙发和面带微笑的
大堂经理，给人一种耳目一
新、宾至如归的感觉。前台工
作人员正在紧张忙碌着，分

管营业部的副行长王荣云热
情地向记者介绍，“目前，从
系统测试、人员培训到凭证
配备都已全面顺利完成，完
全 可 以 开 展 正 常 的 银 行 业
务，为菏泽人民服务，我们准
备好了！”

有备而来“我们准备好了”

营业厅北侧是宽敞的自助
设备区，自动取款机、存款机、一
体机、自助发卡机、多媒体查询
机、网上银行终端……其中，自

助发卡机是亮点之一，客户可通
过自助发卡机自行办理银行卡，
并且免收人工办卡的手续费。营
运部主任王春燕自豪地向记者

说：“拓展电子化渠道是我们交
行的一大特色，能够极大地促进
客户分流，提升效率，节省客户
宝贵时间。”

特色鲜明 “自助设备节省客户时间”

在大厅的西南角，记者被优雅
别致的“沃德服务区”所吸引，尊贵
气派的装潢、豪华时尚的组合沙发、
柔和私密的光线，带给客户一种尊
贵无比的业务体验。走进沃德，彬彬

有礼的客户经理立即为记者端上一
杯清香的卡布奇诺冰咖啡。据悉，沃
德区准备了丰富的咖啡、奶茶、果蔬
等供客户品尝，其中仅咖啡就有八
种不同的味道。客户经理李俊香向

记者介绍道：“沃德服务是交通银行
为中高端客户打造的专属服务，为
高净值群体提供优质的资产管理、
保值增值服务，可以满足客户多样
化的金融需求。”

细节取胜 “仅咖啡就有八种口味”

虽然26号才正式开业，但是
前来咨询、办理业务的客户已是
络绎不绝，据了解，人行批复虽
然仅过了一天，但交行菏泽分行
已办理了二十多笔对公业务。在
沃德客户区，记者遇到了办理企
业开户的某皮革企业李女士，她

是经外地朋友介绍专门来该行
办理开户手续的。“朋友告诉我，
交通银行服务一流，资金流运转
安全迅速及时，而且特别适合做
外贸生意的企业”。另一位在济
南做化工原料生意的胡先生听
说交行来菏泽后非常高兴，迫不

及待地要在交行开立企业户，胡
先生在济南时就是该行的忠实
客户，他正是看中了该行的优质
服务才再次选择交通银行的。谈
到交行，胡先生不停地竖着大拇
指，“服务没的说，顶呱呱，我信
赖交行！”。

客户盈门 “因为信赖，所以选择”

务实低调、平易近人，交通
银行菏泽分行行长张庆文给记
者留下了深刻的印象。据张行长
介绍，交行菏泽分行虽然正式对

外试营业，但不举办隆重的开业
庆典，而是准备在业务达到一定
规模后再开一场隆重的“客户答
谢庆典”。最后，张行长表示，欢

迎菏泽的广大父老来交行办理
业务，交通银行菏泽分行会倾尽
全力、专业专心，为客户送去优
质的服务！

交行承诺 “服务客户倾尽全力”

菏泽市人民路菏建数码大厦一楼，蓝白相间的装修风格显得格外醒目，交通银行菏泽分行在此落户。12月24日，记者再次来
到该行，探求其开业前的近况。

据悉，交行菏泽分行将在12月26日正式对外试营业，作为中国“五大行”之一，又是最早实行股份制改造的国有银行，交行的
入驻必将提升菏泽金融服务能力，对菏泽经济建设和民生领域产生重要的影响。

桥上冰疙瘩
桥下冰窟窿

24日上午11时10分左右，年过七旬的李师傅驾着一辆机动
三轮经过双河立交桥，却被“坑倒”。

虽然降雪已过去数日，但由于积雪清除不及时，加之处于阴
面融雪慢，双河立交桥北侧人行桥变成了一座“冰桥”，市民行走
十分不便；而立交桥东入口北侧的人行道上，还有个宽约3米、长
约6米的大坑，坑的外围是冰渣和未融化的积雪，过往市民只能
小心翼翼推车前进。

小图为骑车的市民双腿支撑着，在满是冰雪的立交桥上行驶。

本报记者 邓兴宇 梁斌 摄 >>C07
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