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聚龙花园小区路面的积雪已经结冰。

摔摔摔一一一跤跤跤可可可不不不轻轻轻啊啊啊！！！
小小区区路路面面积积雪雪谁谁来来清清扫扫？？
文文//片片 本本报报记记者者 于于荣荣花花

上周下雪后，滨州的大街小巷出现了许多义务扫雪的市民。但部分小区也出现了
这样一种现象：雪后路面被居民或物业扫出了一条小道或者无人打扫，很多未清扫的
小区路面成了滑倒老人和孩子的罪魁祸首。那么，小区路面积雪究竟应该谁来负责？

小区物业>> 清扫面积大，不可能扫完
12月23日，记者接到西

区聚龙花园小区一位居民的
电话：雪下了好几天了，可路
面一直没人打扫，给孩子和老
人的出行带来了极大的不便。
24日上午，记者来到黄河十
二路渤海二十一路的聚龙花
园小区。除了南北干道向阳路
段已经没有积雪外，东西干道
的积雪都已经被来往车辆和
行人踩实，加上温度降低，路
面几乎成“镜面”，极易滑倒行

人。
一居民告诉记者，物业费

也都交上了，其中也包括道路
养护、小区治安等方面，如果
因为积雪不及时清理造成小
区居民跌伤等状况，是否也属
于居民安全隐患呢？几位居民
为了避开道路结冰造成的危
害，只能从楼道口前一小块空
地前经过。“物业收取了物业
费，就应该好好给业主服务，
积雪不及时清理，就是服务不

到位。”业主说。
聚龙花园小区物业告诉

记者，上周五上班后，15个物
业工作人员就开始清扫小区
积雪，“因为没有居民出来主
动扫雪，所以先将楼道口的一
小块人行道清扫出来。”该工
作人员称，当天上午一直到
12点多，物业工作人员都一
直忙于清扫道路，“小区20多
栋楼，我们不可能把所有的路
面积雪都清扫完。”

居民建议>> 可号召居民集体扫雪
记者随后采访了城区几个

小区，有主动清扫自家门前积
雪的居民建议：是否由物业来
统一张贴出清雪通知，号召大
家一起完成？

家住吉泰阳光花园小区的
居民陈女士告诉记者，有些人

会因为工作时间不允许或者不
好意思主动清扫，而且清扫小
区积雪工程浩大，很多居民望
而生畏。但如果能通过物业或
者居委会统一号召，大家的向
心力比较容易被激发出来。

清怡小区居民告诉记者，目

前小区积雪基本已清扫完毕，特
别是老居民较多的8、9、10号楼，
周五下雪后就有居民纷纷出来
自觉扫雪。但上班族居住的楼前
积雪一般不易及时打扫，“一是
没时间，二是年轻人不像老年人
互相熟悉，不容易发动。”

@网友声音

“小鱼儿”社区群网友：
我也是做过物业工作

的，新建小区的很多年轻人
会将扫雪的全部责任推给物
业。但事实是，即使物业主动
清扫，也远远达不到将所有
区域清扫干净的效果。建议

年轻人遇到下雪天主动清扫
积雪，这样互不相识的年轻
业主之间还可增加了解。

“小鱼儿”社区群网友
“依然”：我们小区都是自己
清扫自己门前的积雪，有时
候还会替年龄大的居民主动
清扫。古人说“各人自扫门前
雪”，现在连这个都做不到，
活该滑倒。

“小鱼儿”社区群网友
“糊涂”：应当由物业来清扫，
因为我们交了钱。

“小鱼儿”社区群网友
“林风”：义务扫雪也行，但
前提是物业有没有一个负
责任的态度，让我们享受到
他应该提供给我们的服务。
我们的利益都被侵犯了，谁
来维护？
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