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1450次列车硬座票降2 . 5元
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招商银行日照分行成立四周年系列报道之三

金葵花财富管理 中国最佳私人银行
招商银行私人银行 2010-2012 年连续三年荣

膺英国《金融时报》集团“中国最佳私人银行”大
奖。

2012 年 11 月 8 日，英国《金融时报》集团在
新加坡举办了 2012 年全球私人银行奖项颁奖晚
会，招商银行荣获"中国最佳私人银行"大奖(the
Best Private Bank in China)，这是自英国《金融时
报》集团 2010 年首设中国区奖项评选以来，招行
私人银行连续第三年独揽此项殊荣，标志着招商
银行私人银行服务得到了这一国际权威媒体的
高度认可。

今年是招商银行推出私人银行服务 5 周年，
经过五年的发展，招行私人银行业务取得了快速
增长，构建了市场竞争优势，形成了良好的品牌
影响力，取得了在国内同业领先的地位。根据今
年上半年各上市银行半年报披露的数据，招行私
人银行客户总量上已经实现突破。截至 2012 年 9

月份，已成立 28 家私人银行中心和 51 家财富管
理中心，私钻客户突破 5 . 2 万户，管理客户总资
产超过 6200 亿，并在国内同业率先实现了盈利。
今年招商银行先后荣获了新加坡《私人银行家》

杂志、《亚洲货币》、《财资》杂志、《21 世纪经济报
道》等媒体评选的最佳私人银行，几乎囊括了所
有国内外权威媒体本年度评选的年度私人银行
奖项 ，并踏上了 "打造中国最大、最佳私人银
行"的新征程。

随着经济的发展，私人财富不断积累和快速
增长，财富管理已经成为现代金融服务的重要手
段之一，拥有巨大的市场需求和广阔的发展空
间。在欧美发达国家尚未从经济衰退的风暴中抽
身之时，全球财富管理中心已经悄然东移。招商
银行首席执行官马蔚华博士在其报告中阐述了
未来财富管理发展的六个新趋势，并指出在新兴
经济体高速增长的支撑下，新兴市场国家正在逐
渐成为全球财富管理的重要区域。据统计，新兴
市场的财富份额占比从 2008 年的 23 .6%，已经上
升到今天的 26%。

日前，招商银行日照分行迎来四周年庆典。
在四周年庆典仪式上，招商银行发布即将在日照
成立金葵花财富管理中心，将引入招商银行总行
先进的财富管理体系，让财富管理这一先进理念
在日照市场生根发芽，茁壮成长。

服务为先 财富管理初具规模
自 2008 年 12 月成立以来，日照招行即确定

了“服务乃立行之本”的核心价值理念，坚持高标
准要求，规范化服务，尤其是在零售业务市场上，
招商银行更是将服务作为核心竞争力来抓，努力
打造服务的金字招牌。招商银行在日照现辖的营
业网点均设置了温馨、舒适的金葵花理财中心，
以想您所想，专注您所关注来营造理财环境，引
导以财富增值管理的财富管理理念。同时，加大
理财队伍建设，引进理财专业精英，以专业的财
富管理团队打造一站式财富管理平台。逐步形成
了以贵宾理财经理为核心，低柜理财经理为梯
队，包括市场研究拓展经理、产品研发经理在内
的财富管理服务团队，并借力总行先进的财富管
理平台，搭建起了适合中高端客户需求的财富增
值服务体系，为众多中高端客户提供全方位的财
富管理服务。

经过四年的发展，招商银行的财富管理从无
到有，从小到大，由弱变强。财富管理之所以获得
迅猛发展，一方面得益于招行坚持以客户为中心
的服务理念；另一方面也得益于招行对本土大零
售化经营模式的转型；三是得益于专业化经营模
式的实践，由专业化团队实施专业化服务。

专业铸就基础 专注您所关注
早一步、快一步是招商银行领跑国内银行业

的真实写照，在财富管理上，日照分行积极实践

着持续打造专业服务能力为基础，坚持以投资顾
问服务理念和方法为客户提供专业、专心、专属
的财富管理服务。财富管理团队建设上，采取引
进与培养财富管理人才相结合的方法，强化理财
经理的培训考核，从入职培训到投资顾问建立起
了一套完整、体系化的培训引导机制，持续打造
专业的理财精英。同时，更着力为客户提供各类
资产的全视角研究，包括宏观经济、股票市场、外
汇、商品、股权投资、房地产投资、衍生品及艺术
品投资领域，辅助提升客户对财富管理的认知。

自 2008 年 12 月以来，日照分行坚持每月举
办一次高端客户维护活动，指导财富管理客户全
面理解宏观经济、市场趋势，把握资产配置方向
和投资节奏，全方位、多元化的整合信托、股权、
不动产、境内外投资、财富管理、融资、传承、风险
管理、税务与资产隔离等多种专业服务，为高净
值客户提供一站式解决方案。

站在新的起点上，招商银行将在日照设立财
富管理中心，适时引入私人银行服务，将招商银
行先进的财富管理理念导入港城，为客户提供全
方位、个性化、私密性为一体的综合财富管理，充
分发挥招商银行遍布全球的多项增值服务项目，
让高端客户充分体
验到“因您而变”的
财富银行服务。

本报 12 月 25 日讯(记
者 王娇) 25 日，记者从
日照火车站获悉，火车站
已经开始预售元旦期间的
车票。另外，取消意外伤害
强制保险后，火车票价格
有所下调，其中日照至牡
丹江的 1450 次列车硬座票
下降 2 . 5 元。

《铁路旅客意外伤害
强制保险条例》将于明年 1

月 1 日起废。25 日，据日照
火车站一工作人员介绍，
保险费是占基本票价的
2 % ，而不是票面金额的
2%。

“基本票价只是乘客
购买到的火车票价格组成
的一部分。一般的火车票
票面金额根据车种和车次
的不同，其价格组成也不
同，像是空调旅客列车就
包括基本票价、加快费和
空调费三项。”该工作人员
说。

一名购买至哈尔滨车
票的旅客告诉记者，“坐了
这么多年的火车今天才知
道原来有保险费。”还有乘
客表示，火车安全系数高，
所以保险买不买意义不
大。

强制保险取消后，记
者就如何购买保险一事咨
询日照火车站一工作人
员，该工作人员表示，他们
目前还没有接到相关文
件。

“这次取消保险，日照
到牡丹江的 1450 次列车票

价较之前下降最多，其中
硬座的票价由原来的 234

元，下降到现在的 2 3 1 . 5

元，节省 2 . 5 元。”日照火车
站售票值班员张丽娜说，
另外，日照至济南 K8282

次火车硬座票，也降了 1

元钱。
火车站工作人员介

绍，对比往年元旦同期客
流，据预测，今年 12 月 31

日的下午以及 2013 年 1 月
3 日当天的上午，日照市将
迎来市民出行小高峰。

“有出行计划的市民，
尽量提前做好购票准备，
出行前提前到候车大厅候
车。"日照火车站一工作人
员提醒市民。

据介绍，现在市民有
多重渠道购买火车票，除
了到日照火车站各售票窗
口买票，可也通过市内代
售点、95105105 订票电话及
12306 网站的网络订票方
式购买火车票。

据了解，日照市火车
票的代售点共有 4 个，分
别是：云波代售点，电话：
8386666 ，地址：海曲东路
128 号；新玛特代售点，电
话：2971966 ，地址：烟台路
2 2 6 号新玛特购物广场 1

楼总服务台附近；日升宾
馆代售点，电话：3931667 ，
地址：日照南路 30 号长途
汽车站对面日升宾馆 1 楼
大厅；莒县代售点：2268889

莒县文心中路 10 号市政公
司一楼。

◎延伸阅读

票价降低出现零头

日照火车站备足零钞

本报 12 月 25 日讯(记者 王
娇) 25 日，记者从日照火车站获
悉，9 月 27 日加开的日照到杭州
的 L252 次临客列车今日“转正”。
其中，日照至杭州的硬座票价为
163 . 5 元、软座票价为 258 . 5 元、
硬卧上铺的票价为 280 . 5 元。

据了解，L252 次列车为日照
首趟直达杭州的列车，于今年 9

月 27 日加开，12 月 16 日停运。
车站工作人员介绍，L252 次

临客的车次改为 K2502 。发车时
间仍然为每天下午 1：20，到达杭
州的时间为第二天的上午 9：59，
单趟运行时间将比原来缩短 20

分钟。
L252 次列车途经临沂、费

县、平邑、曲阜、兖州、邹城、滕
州、枣庄西、徐州、宿州、蚌埠、明
光、滁州北、南京、镇江、丹阳、常
州、无锡、苏州、昆山、上海南、嘉
兴、海宁等地。其中，上海不停
站。

另据了解，为应对元旦出行
高峰，2012 年 12 月 27 日至 2013

年 1 月 27 日，日照至济南将加开
L8286 次临时客车。

日照至杭州临客

“转正”为 K2502 次
硬座票价 163 . 5 元

◎相关新闻

取消强制保险后，旅客票价尾数
从现行的以元为单位调整为以角为单
位。

25 日，记者在车站工作人员的车
票价格表上发现，调整后不少经由地
的票价尾数都变为五角，其中，日照至
莒南 K52 次列车的硬座票价格调整
后为 12 . 5 元，日照至临沂 K52 次列车
硬座票的价格调整后为 21 . 5 元。日照
至郑州的 2152 次列车，经由 14 个站，
调整后票价尾数为五角的有 10 个站。

“列车途径临沂、曲阜等多个日

照周边城市，上座率比较高，调整后
票价尾数出现五角的经由地较多，车
站需要准备好换找的零钱。”车站工
作人员说，随着元旦的临近，前往车
站购票的旅客越来越多，为方便广大
旅客，提高售票速度，日照火车站已
准备好了充足的零钱。

据介绍，调价前，学生购买火车
票打折后会出现尾数五角的现象，

“我们这几天又申请了一部分备用
金，专门都换成了五角的。”工作人员
说。

12 月 25 日，日照火车站一名女孩正在购买火车票。本报记者 王娇 摄
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