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酒店承包
福山核心地段
商务酒店，120
间客房和 3 7 0
平米快餐店，
设施全新，装
修豪华，寻承
包合作伙伴，
手续齐全，可
分包或全包。

电话：18953533139

住房出租
芝罘区青年

路 5 0号 (原广
电局院内 )一
楼，三室二厅
一卫，面积120
平方米，精装
修 ，月 租 金
1900元。
联系人：苏女士
联 系 电 话 ：
13905353295
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C05
烟台PM2.5监测数据 也跟着“放假”了
市区11个监测点PM2 . 5数据长时间没有任何更新，市民 质疑环保部门糊弄事儿

未发生变化的不仅仅是PM2 . 5的
监测数据，就连二氧化硫、二氧化氮、
一氧化碳、臭氧、PM10监测数据也一直
没有发生变化。另外，号称可以查询
的空气质量指数的数值也一直处于

空白状态，没有任何数据显示。
下午4点，记者再次登录烟台市

环保局网站查询，发现所有公布的
相关数据都成了空白。至下午6点，
相关数据依然是一片空白。

□本报记者 柳斌 李娜 田联锋
qlwblb@vip. 163 .com

2日是烟台市环保局正式发布PM2 . 5监测数据和AQI(即
空气质量指数)数值的第二天，不少细心市民发现其公布
的数据有问题，11个监测点PM2 . 5数据从上午11点多一直到
下午4点没发生过任何变动，号称可以查询的全天空气质
量指数也没法查询。

今年 1月 1日，烟台市环保部
门通过媒体发布消息称：决定从
2013年1月1日起正式发布PM2 . 5监
测数据和空气质量指数的数值，
市区11个监测点信息将每小时更
新一次。烟台市环保局同时公布
了PM 2 . 5 的查询网站——— 烟台市
环 保 局 官 方 网 站 ( h t t p : / /
www.ytepb.gov.cn/)。

消息引起了不少市民的关注。1

月1日，就有不少对烟台环境质量比
较关注的市民登录网站查看烟台的
空气质量，市民何先生就是其中一
位。不过等到1月2日何先生再度登
录烟台市环保局网站查询PM2 . 5数
据时，结果发现了问题：1月2日公布
的实时数据，似乎有些“眼熟”，各监
测点公布的数据和1月1日的数据似
乎一模一样。

“各个时段PM2 . 5的实时监测

数据怎么可能一直都没有波动？”
细心的何先生由此留上心，结果
发现了更大的问题：按规定，11个
监 测 点 每 小 时 都 会 更 新 一 次
PM2 . 5监测数据，但1月2日整个上
午，11个监测点的PM2 . 5数据就一
直没发生任何波动。

何先生由此对环保局所谓的
“烟台 2 0 1 3年 1月 1日起正式发布
PM 2 . 5 监测数据和空气质量指数
的数值，市区 1 1个监测点信息将
每小时更新一次”的说法产生了
质疑。

一天的数据一点变化都没
有，这可能吗？作为公共服务部门
的环保局，难道是因为工作人员
放假没人维护而导致监测数据始
终只是“一条直线”？环保局所谓
的公布PM 2 . 5 数据并可查询的说
法难道只是走形式，糊弄人？

市民质疑

两天的PM2 . 5监测数据很“眼熟”

2日上午，记者根据市民的反
映，对烟台市环保局网站上公布
PM2 . 5的数据进行了关注。

记者分别选取了上午11点48

分、下午2点、下午3点三个时间点，
并挨个记录了11个监测点的监测数
据。结果发现，从上午11点48分开始
到下午3点，烟台市环保局网站公布
的11个监测点的数据就未发生过任
何变化。

以大季家PM2 . 5监测点和莱山
区环保局PM2 . 5监测点为例：上午11

点48分，记者在网站上看到两个监
测点发布的当日11时的数据分别
为0 . 033mg/m3、0 . 030mg/m3，下午2

点两个监测点的数据还是0 . 033mg
/m3、0 . 030mg/m3，下午3点两个监
测点数据依然还是0 . 0 3 3mg/m 3、
0 . 0 3 0mg/m 3。以莱山区环保局为
例，记者发现其PM2 . 5的数据不仅2

日一天没有波动，从记者记录的数
据来看，从1日下午5点开始，莱山
区环保局监测点的数据就没波动
过。

记者调查

11个监测点PM2 . 5一天未见变动

空气质量指数也呈空白状态

针对市民提出的数据长时
间没有任何波动及下午4时起数
据变空白的问题，记者咨询了烟
台市环保局环境监测科的工作
人员。

“确实是这样，现在全省的数
据都空了。”烟台市环保局环境监
测科一位工作人员介绍说，他现
在不在工作单位，通过咨询值班
人员得知，现在全省都看不到数
据了。

工作人员称，之前数字一直

没有变化，可能是省厅(山东省环
保厅)服务器或网络出了问题，因
为烟台和省厅相关监测数据是联
网共享的，建议咨询省厅的工作
人员。

据了解，烟台市共有11个空气
质量监测点，所有监测点的设置
都经过省和国家环保部门审批后
确定，能够真实反映出烟台的空
气质量。每个子站数据采集后，将
汇总到中心监测站，然后通过市
环保局网站平台发布。

环保部门

可能是省厅服务器或网络出了问题

网站公布的监测数据没有波
动，有没有可能是空气中PM2 . 5的
含量本身没有变化？不过，在很多
市民和业内人士看来这是不可能
的。

“昨天是元旦，放烟花的市民
不少，烟花会在空气中产生不少
颗粒物，空气中PM2 . 5的含量肯定
是变化的。”市民李先生说，1日夜
全市降大雪，对空气肯定要起到
净化作用，空气中PM2 . 5的含量应
该降低，不能没变化。

在很多业内认识看来，不光
空气中PM2 . 5含量、包括二氧化硫、
一氧化氮等含量都是不断变化
的。有的监测站相隔很近，但PM2 . 5

的数据相差很大，空气一流动，其
数值肯定也要变化。

烟台大学环境与材料工程

学院的杨教授说，各项空气指
标在不同时间、不同地点存在
差 异 性 。杨 教 授 分 析 认 为 ，
P M 2 . 5 的数值和汽车尾气存在
一定关系，在正常情况下，同一
地点，上下班高峰期PM 2 . 5 的浓
度会比其他时段的浓度高；而
在同一时间段，在化工厂附近
的监测点 P M 2 . 5 的浓度会比海
边的监测点浓度高。

谈到“每小时均值”，杨教授
告诉记者，按照规定，一小时内
必须采样达到 4 5分钟取平均值
才能算是有效数值，日均值则需
要采样 1 2 - 1 8小时，取其平均值
作为其 2 4小时均值。“因为天气
以及外界影响，大气的各项空气
指标数值即使没有大的变化，但
也会出现波动，不会一成不变。”

专家观点

一天的数据不可能一成不变

公众对PM2 . 5高度关注，是对我
们健康环境的关注。去年7月1日起，
烟台市开始试运行监测PM2 . 5，几个
月后，烟台市环保局才对外发布消
息称自今年元旦起正式发布PM2 . 5

监测数据和空气质量指数的数值，
数据虽然姗姗来迟，但好歹是公布
了，不过才运行2天，市民便发现了
问题。

按照规定，市区11个监测点信
息将每小时更新一次，市民可以通
过环保局的网站查询。但细心的市
民发现烟台市环保局公布的PM2 . 5

数据一天之内，11个监测点无任何
波动。

是我们周围的空气质量一天
都没有变化？是监测设备出了问
题？还是因为元旦放假而导致服务
出现问题？这不禁使我们想到了之
前的两件事。

1月1日，记者两个小时内拨打
11次环保投诉电话12369都显示“用
户正忙”，元旦假期，环保部门为何
没有值班人员？

去年12月20日，省环保厅在山东
环境网站实时公布了省17个市的空
气质量情况，其中PM2 . 5也统一对外
发布。而12月25日，烟台市环保局对
于网民关于PM2 . 5问题的回复还是跟
10月18日一样：“目前我市PM2 . 5运行
工作还正在测试当中，等工作运行
正常，省环保厅验收合格后对外公
布”。对答案简单的复制粘贴，对百
姓诉求冷漠对待，这种形同虚设的
回复真的有存在的必要？

公开PM2 . 5数据，恰恰是一次政
府把问题摆出来，让公众意识并参
与到治理中的机会，比如少开车，
比如限行，比如推进节能减排。从
个体做起，切实减少污染排放。但
一天时间数据都没波动，怎能要求
百姓从自我做起爱护环境？

另外，PM10和PM2 . 5是专业术语，
如大季家监测站公布的PM2 . 5数据
为0 . 033mg/m3，这一数字代表啥意
思？环境是优还是差？出门用不用
做防护措施？作为公共服务部门，
不能要求普通百姓都具有和环保
专家一样的水平。

笔者认为，PM 2 . 5 数据既然
要公布，就应该公布得准确、明
白，而老百姓看得懂，看得明白，
看到后有所行动，让不是把数字
复制粘贴后就不管不问了。这种
自欺欺人的处理方式，欺人，且
自欺，害人，且自害。

在烟台市环保局网站上，记者
看到了一份关于烟台城市环境空
气质量状况发布说明，发布依据是

《环境空气质量标准》和《环境空气
质量指数技术规定(试行)》，发布
主体为烟台市环保局。发布内容包
括两部分，一是各监测点位二氧化
硫、二氧化氮、一氧化碳、臭氧、
PM10、PM2 . 5六项指标的实时小时
浓度值、近24小时浓度均值、AQI

指数和责任区域。二是结合烟台能
见度监测实际，发布各监测点位能
见度实时小时值和实时图片。

市民何先生向本报反映，这些
数据在长时间内都没有发生变化，
甚至和1日的数值相比很“眼熟”。
因此记者按每小时为单位进行了
截图观察。结果发现，从上午11点
48分到3点这些数据是没有波动
的。为啥何先生质疑1日和2日的监
测数值很相似呢？原来何先生在1

月 1日 5点监测的莱山区环保局
PM2 . 5的数据为：0 . 030mg/m3，这一
数值和2日在环保局网站上看到的
数值相同。

环境空气质量是通过监测各
项污染物来衡量的，各项污染物主
要包括二氧化硫、二氧化氮、一氧
化碳、臭氧、PM10、PM2 . 5，通过查看
数据，记者发现，不仅仅是PM2 . 5的
数值一成不变，其他各项污染物的
数值一天当中也没有出现波动。

以大季家监测点监测的二
氧化硫数据为例，2日上午11点48

分，大季家二氧化硫的均值是
0 . 054mg/m3；下午2点，该监测点
二氧化硫的均值是0 . 054mg/m3；
下午 3点，此处二氧化硫的均值
还是0 . 054mg/m3。从当日截屏来
看，该监测点和其他 1 0 个监测
点，二氧化氮、一氧化碳等数值
均未出现任何波动。

市民监测

莱山一监测点PM2 . 5数据两天没动

格编辑快评

PM2 . 5监测数据

背后的追问

□记者 李娜 报道

本报1月2日讯 元旦假
期，市民生活中如果遇到麻
烦事，总盼着相关部门早点
解决。1日，元旦假期第一天，
记者拨打了火车站电话、汽
车站订票电话、交通服务热
线、500供热客服电话等16个
便民服务电话，其中15个顺
利接通，唯独环保投诉电话
一直处于“用户正忙”状态。2

日，记者再次拨打该电话时
已经可以接通。

1日下午3点-5点，记者
拨打了11次环保投诉电话

12369，没有一次能顺利接
通。3点07分，记者第一次拨
打环保举报投诉电话，语音
提示“用户正忙，请稍后再
拨”。随后20分钟内，记者接
连拨打3次仍只是语音提示
用户忙。下午4点-5点，记者
又拨打了7次12369，仍然是

“用户正忙”。两个小时时间
内 ，环 保 举 报 投 诉 电 话
12369一直都显示“用户正
忙”。

2 日，记者再次拨打
12369,电话已经可以接通，
有需要咨询问题的市民可
以拨打这个电话了。

大季家监测点监测到的其他数据

格追踪报道

环保投诉电话12369打通了
1日记者在两个小时内拨打11次都显示“用户正忙”

上午11：48 下午2：00 下午3：00

二氧化硫 0 . 054mg/m3 0 . 054mg/m3 0 . 054mg/m3

二氧化氮 0 . 034mg/m3 0 . 034mg/m3 0 . 034mg/m3

一氧化碳 0 . 524mg/m3 0 . 524mg/m3 0 . 524mg/m3

臭氧 0 . 036mg/m3 0 . 036mg/m3 0 . 036mg/m3

PM10 0 . 059mg/m3 0 . 059mg/m3 0 . 059mg/m3

PM2 . 5 0 . 033mg/m3 0 . 033mg/m3 0 . 033mg/m3

上午

11:48

下午

2:00

下午

3:00

大季家监测点在三个时间段监测到的二氧化硫数据也完全相同。（网络截图）

上上午午1111::4488
下下午午22::0000 下下午午33::0000

通过记录发现，2个监测点在三个时间段的PM2 . 5

数值未见任何变动。（网络截图）
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