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建议办得咋样？今起网上可查
“三民”活动9655件有效意见建议已着手办理

本报1月6日讯(记者 董海蕊) “三民”
活动征集的9655件有效意见建议已基本答
复，目前各承办部门已经着手办理。7日起，市
民可登录青岛政务网查看办理情况。

2012年11月中旬至12月底，青岛市政府组
织各部门开展“向市民报告、听市民意见、请
市民评议”活动(简称“三民”活动)。活动开展以
来，共征集市民意见17732件，其中有效意见建
议9655件。“意见建议主要集中在城乡规划建
设、新农村建设与发展、教育文化、食品安全、交
通出行、环境保护六个方面。”青岛市政务服务
热线办公室副主任李清介绍，市民的意见建议
呈现出“两多一少”特点，即选题重大、全局性的
意见建议多，可操作性强、普惠性的意见建议
多，个人诉求类问题相对较少。

“‘三民’活动意见建议办理工作已基本完
成，市民可登录青岛政务网‘三民’活动版块查
看办理情况。”李清介绍，对于一般性建议，要求
各部门原则上要在收文5个工作日内梳理、办理
完毕；需分阶段推进的事项，需按照时间节点提
出办理意见，确保市民建议件件有回音、有着
落。目前，网上征集类意见建议，相关部门根据
同类不重复答复的原则，对适宜公开发布的意
见建议，已在网上公开答复，对不宜公开发布的
意见建议，相关部门也通过适宜的方式给予了
答复。会场征集类意见建议，相关部门已在认真
办理的基础上，形成了《会场征集类意见建议办
理情况》在网上公开发布。

同时，还邀请专家学者、社会义务监督员
结合承办部门推荐情况评选了50条优秀意见
建议，并对意见建议征集优秀组织单位进行
了评选表彰。

市民王夕源提出“实行公共
餐饮卫生监督 (监控 )透明化制
度”的建议。在建议中，王夕源提
出可以“试行并推广厨房灶间透
明监督法，让顾客能够随时监督

和确认饮食操作卫生”。
青岛市食品药品监督管理

局答复，后厨亮化一直是加强监
管工作的重要举措，已经试行并
推广厨房灶间透明监督法，如黄

岛区已在部分餐饮单位试行了
后厨亮化，通过餐饮单位厨房透
明或安装监控设备在大厅显示，
使每一位消费者都能参与监督。
今年，拟将在更大范围内推广，

先在部分餐饮单位试行，通过试
行检验效果，发现问题，及时进
行完善，同时通过试行效果，让
更多的餐饮单位接受这种方式
并积极配合，逐步在全市推广。

市民建议餐饮卫生监督透明化

市民希望完善更新公共交通

市民王训玲提出上下
班高峰期在公交车站候车
时间很长，且换乘不方便，
提出完善更新公共交通服
务的建议。

青岛市交通运输委员
会答复，将根据公交停车
场的规划和建设以及道路
情况，调整优化公交线路。
公交企业正在进行智能调
度指挥中心建设，并依托
智能调度系统推出“公交
线路智能出行免费查询”

服 务 。乘 客 可 登 录 网 站
www.qdbus.com.cn点击“智
能出行服务”，对8路、11路
等27条线路进行查询，足
不出户便可查询离本站最
近两班公交车所处位置及
目前车辆所在站点时间，
随着公交智能调度升级系
统的推进，公交智能出行
信息查询的范围将逐步扩
大。还计划推出手机短信
查询服务，减少乘客候车
时间。

“公交线路智能出行免费查询”服务，乘客可查询离本站最近的两班公
交车。 本报记者 张晓鹏 摄
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政协今日开幕 人大今日报到
两会现场不摆鲜花、横幅，办会议走勤俭清新风
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6日，政协
委员带着提案前
往会场报到。

本报记者
张晓鹏

摄影报道

市中院公布
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