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重点

春运订票首日电话订票“累瘫”

买票早动手，中旬时人最多

需要着重一提的是起
售时间的问题。目前，互联
网、电话订票，每天8：00—
18：00(14：00除外)期间每小
时均有部分新票起售。另
外，所有动车组列车(C、D、
G字头车次)车票统一于11：
00起售。

“除上述节点外，为防
止网络拥堵，各站还有不同
的起售时间。比如，你想从
网上或者打电话买济南站
第20天的普通车票，需在进
入预售期当天的下午1点后
才能买到。”济铁客运负责
人表示。而济宁、兖州、邹城
站则是每天下午5点放票。

据了解，各站的具体起
售时间登录12306 .cn后可以
很方便地查询到。

格请您注意

各站起售时间

并不一致
可登录12306查询
本报记者 杨传忠

本报济南1月7日讯（记者 杨
传忠） 7日，通过互联网和电话订
票已经能购买到1月26日春运首
日的火车票。当天，12306订票网站
基本运行正常，电话订票则一度

“累瘫”无法接入。根据出行客流预
测，预计1月15日前后我省将迎来
订票最高峰，计划在小年至腊月二
十六回家的旅客最不好买票。

1月7日上午，记者在济南火
车站售票大厅看到，当日前来买
票的旅客并不是很多，相反取票
窗口甚至自助取票机前却排起了

队。车站工作人员告诉记者，近期
学生购票人数明显增加，由于学
生买票取票时，车站需同时审核
学生证和身份证，导致单人购票
取票时间增加不少。

春运售票首日，进入12306 .cn
购票网站以及电话订票系统的旅
客增加不少。记者7日下午1点登录
12306网站时，在输入用户名等信
息后却提示“系统忙，请稍后再
试”，等再输入第二遍才顺利进入，
没有出现以往连续输入几十遍、上
百遍才能进入系统的情况。

然而，济铁的95105105订票
电话系统，当天一度出现两个多
小时无法接入的情况。“一打就忙
音，打了两三个小时才接进去，好
不容易才订上票。”在济南火车站
售票大厅，前来取票的安徽籍装
修工人张先生说。记者等到晚上7
点和9点拨打95105105时，均能顺
利接入。

“现在还不是售票高峰，根据
预测，济南铁路局节前的旅客发
送最高日将出现在腊月二十五前
后，发送旅客将超25万人次。倒推

20天，也就是说腊月初五，在1月
中旬前后将是订票最高峰。”济铁
客运负责人表示。届时，网络与电
话订票可能出现较为严重的拥
堵，请旅客耐心等待或避峰出行。

不过，由于今年学生放假较
早，在春运开始前，大部分学生
旅客将输送完毕。“学生与农民
工团体票也不受预售期的限制，
他们去年底甚至就能买节后的
返程票了，这也给订票系统提前
分担了高峰访问次数。”上述负
责人表示。

春运首日，铁道部释放556
万车票。记者登录中国铁路客户
服务中心(12306 .cn)查询后发
现，一些长途热门车次卧铺已经
所剩不多，与之相比开行的临客
还有大量硬座未售。

此外，铁路部门提醒，如果
电话订票(或互联网订票)系统
显示票已售完，说明该车次车票
已经售完，到代售点、集中点和
车站窗口购买同样无票。

综合新华社

首日放票556万，卧铺不多了

在电话、网络成为购票新潮
流的形势下，掌握其中的一些购
票技巧也许能让您成为春运大军
中的幸运儿。值得注意的是，这些
购票妙招多半得多花钱。

攻略一：订票电话全局通拨。
若在济南拨打95105105订票电话
拨不通，可以在号码前加拨济南
铁路局管内各车站所在城市的区
号，比如临沂0539、济宁0537等，这
些地方由于出行人数较济南地区
少电话相对容易拨通。值得注意
的是，得加收长途费。

攻略二：巧用中转，“曲线回
家”。比如，想买济南到广州的车
票，由于车次少很难顺利买到，那
么可以购买济南至郑州、武汉或
者长沙的票，到站后转京广高铁。

这些站到广州的车十几分钟一
趟，但相对来说票价较贵。

攻略三：分段购票。一趟车，在
小站的票额较少，大站之间的相对
较多。比如想从瓷窑站到乌鲁木
齐，可以先买到兖州，从兖州买到
郑州、从郑州买到西安、从西安买
到兰州、从兰州买到乌鲁木齐，中
途只需要换座位即可。但分段购买
得多花不少银子。

攻略四：舍近求远法。记者对
此深有体会，春节后从老家胶州
返回济南，包括动车票在内都十
分难买。这个情况下就可以舍近
求远。从青岛始发站买到济南的
票，票额就十分充足。届时，持青
岛的票在胶州站上车即可。这个
法子同样也是要多花钱。

试试这些招，票更易买到
不过您可能多花一些钱
本报记者 杨传忠

7日，在济南火车站，山东协和学院的学生小王通过网络订票买
到了回家的车票。 本报记者 王媛 摄

格教您几招
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