
“破相”指示牌连夜更换
公园英文标识部分错误也已改正
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主打

本报1月9日讯(记者 赵伟) 露天公交候
车点应多设立遮雨候车亭、人行道口也应设置
遮阳棚……在今年两会上，一些政协委员将目
光对准了市民出行遮阳避雨的问题。

2012年8月22日，本报曾以《济南七成公交
站点没有候车亭》为题，对济南市公交站点没
有候车亭情况进行调查，2700余个公交站点只
有三成建有候车亭。“公交候车不能遮雨雪我
也是深有体会。”济南市政协委员卞岩介绍，他
经常在下雨或下雪候车的时候被淋湿，非常无
奈。“乘公交车是公众出行的主要方式，也是环
保、经济的出行方式之一，政府应大力推进公
交出行。”

在今年两会上，政协委员孙建军还提出了
“马路人行道口设置遮阳(遮雨、遮雪)棚的建
议”。孙建军建议，可先在济南人口比较密集老
城区内实施，比如，东至山大路、南到经十路、
西至纬十二路、北至纬一路，如果在这些道路
路口非机动停车道上设置遮阳棚，可最大限度
地提升城市的人性化管理程度，减少交通事故
发生。

本报 1月 9日讯 (见习记者 陈熹
陈玮 记者 马云云 ) “通过在车

站进出口、周边安装摄像头，目前，天
桥区公安分局已实现对济南火车站、
长途汽车总站两站无缝隙监控，配合
民生警务平台的推进，有效维护了辖
区治安。”9日，天桥区公安分局局长
陈晨介绍，分局还通过专职巡逻队和
便衣“抓现行”队两支队伍对两站实行
24小时不间断巡逻。

陈晨说，天桥区作为济南市老城区
之一，拥有50万外来人口，为济南市最
多。辖区内包括济南火车站、长途汽车总

站、火车东站，大型市场多、公共娱乐场
所多、交通便利的同时，也带来了流动人
口多，治安状况复杂的问题。

为了维护两站治安，天桥公安分局
一方面通过张贴标语等形式加大宣传力
度，提醒群众、震慑不法分子，另一方面
在济南站、济南东站、长途客运站三处分
别设置了两支治安巡查队伍，“一支是专
职巡逻队，这是明处的，另一支是便衣

“抓现行”队，这是暗处的。”陈晨透露，
“抓现行”队是精心选配对抓现行工作有
经验的民警，专门组建的队伍。据了解，
2012年，“抓现行”队抓获“两抢一盗”犯

罪嫌疑人近200名，打掉“两抢一盗”犯罪
团伙20多个。

“只通过人力巡逻很难保证这么大
片区的治安，因此在信息化时代，我们还
通过天网工程的实施，大大提高了工作
效率。”陈晨介绍，通过在车站进出口、周
边设置摄像头，天桥区公安分局在两站
实现了全方位、无缝隙监控。

据了解，2012年前11个月，天桥公安
分局先后打掉街面“两抢一盗”团伙36
个，处理涉案犯罪嫌疑人126人，全区“两
抢”发案率同比下降31 . 5%，“两站的‘两
抢’发案率下降更为明显。”陈晨说。

本报1月9日讯 (记者 赵伟 实习
生 侯肖笑) 7日，市民监督团在泺源
大街发现司里街派出所指示牌出现破
损，本报报道后引起了相关部门的关注。
司里街派出所已连夜更换“破相”指示
牌，五龙潭公园指示牌上的英文标识部
分也已更改。

9日上午，记者再次来到泺源大街了
解情况，发现原先市民监督团发现的
破损指示牌已经拆除。附近一名保洁
人员介绍，今天来打扫卫生时就发现
破损的指示牌不见了，而在西边不远
的地方，又安装了一个新的。根据保洁
人员的介绍，在佛山街与泺源大街交
叉路口的东边，记者发现了司里街派
出所的新指示牌。

“我们已经连夜对破损指示牌进行
了拆除。”司里街派出所相关负责人介
绍，他们8日晚上就派人对破损指示牌进
行拆除，为了更好地方便群众，将新的指
示牌位置进行调整，安装到了佛山街北
口路东侧，现在这个位置更加显著，更能
发挥指示牌的作用。“感谢群众对我们的
监督，今后我们也要加大对有关指示牌
的管理，并及时进行维护。群众如发现问
题，可随时联系我们。”

此外，五龙潭公园指示牌上英文
标识的整改工作也正在进行，一部分
明显的英文标识错误已经得到了及时
更改，其中“山东 ( S h a n d o n g )”拼为

“Shandang”的错误已经更改。“公园
内其他英语标识错误，今天下午我们

就会联系工作人员马上进行修改。”五
龙潭公园相关负责人称，预计今年5月
份，公园内所有的中英文指示牌、警示牌
将全部重新更换。

7日，由本报和济南市委宣传部、市
文明办、12345市民服务热线共同发起的

“市民监督团”，搭乘张刚大篷车，将目光
对准城市公共标识，发现存在一些破相
指示牌、公园英文标示错误等情况，引起
相关部门重视，进行修复或更改。

公交站点应多设

遮雨候车亭
委员还建议人行道口设置遮阳棚

天桥公安明暗两支队伍全天候巡逻保治安

火车站、汽车站“无缝”监控

建筑节能改造

不能只改墙体
专家建议排水、采暖等也应改造

本报1月9日讯(记者 马云云 见习记者
陈玮 陈熹) 在2013年“为民办实事”中，第

七件实事是“完成100万平方米既有居住建筑
节能改造工程，惠及1万余户居民”。9日，山东
智邦工程改建加固总公司的董事长胡正春建
议，建筑节能改造不能只停留于墙体、屋面的
改造，应把排水、电气、采暖等系统纳入改造计
划。

胡正春说，进行既有建筑节能改造，投入
确实比较大。按照自己的推算，既有公共建筑
包括排水、电气等全系统的节能改造大约需要
500元/平方米，居民用房大约需要700元/平方
米。“虽然有一定的投入，但是改造可以节约能
源的消耗，几年就可以回本，比如一座楼投入
一千万进行改造，一年可能节约200万，过上几
年就能回本，长期的效益是很可观的。”

据胡正春了解，目前全市很多既有建筑的
节能改造只对屋面、墙体、门窗等进行了局部
的改造，有的工程甚至就做了一项改造，对排
水、电气、采暖等全系统的改造还很少。如果只
对单独的设施进行改造，效果可能达不到一定
的节能标准，而且不利于节能的持续性。

济南可打造

政府“云计算中心”
将信息化建设发展成实体经济亮点

本报1月9日讯(记者 喻雯 张頔 赵丽)
9日，政协分组讨论会上，浪潮集团高级副总

裁冷严凌建议，济南“中国软件名城”的称号来
之不易，济南又在全国建设了首个完全自主知
识产权的“云计算中心”，济南可以打造全国首
个政府“云计算中心”，将信息化建设发展成实
体经济的亮点。

冷严凌说，去年济南被授予“中国软件名
城”，这也是国内第二批获此荣誉的城市。济南
可以借助这种机会，升级全国首个政府“云计
算中心”。据初步测算，市政府“云计算服务中
心”建成后，每年可为我市节省信息化财政支
出5000万左右，节支率高达30%，节约超过90%

的机房空间占用率，为深化各领域信息化应用
储备了更多的发展空间。

在具体的措施上，冷严凌建议，可以改造
升级现龙奥机房为新的政府“云计算中心”。各
部门依托市政府“云计算中心”建设政务信息
系统，开展信息化应用，只支付服务费用，不再
进行软硬件一次性投入，新增软硬件由运营单
位投入。

人大代表给市民热线可持续发展支招———

建议12345列入地方性法规
本报1月9日讯(记者 马云云 见习

记者 陈玮 陈熹) “建议把12345市民
服务热线列入地方性法规，进一步明确、
规范热线的受理范围、办理时限，实现热
线的可持续发展。”今年两会上，济南市人
大代表张宝军提出了这样的建议。

“12345走到今天不容易。”张宝军
说，济南市12345市民服务热线自2008
年9月26日开通以来，经过四年的发展，
在反映社情民意、理顺群众情绪、解决

群众困难、促进社会和谐等方面充分发
挥了“民生直通车、发展助推器、行风监
测仪、决策信息源、形象代言人”的作
用，已经走在全国前列。

2012年10月，济南市12345正式成
为全国唯一的政府创新社会管理国家
级服务标准化示范单位，11月份成功举
办第十九届全国市长公开电话工作年
会，社会影响力进一步扩大。

张宝军建议，实行“一号受理”，好

记、好打、好用，既方便了市民群众，又
整合了社会资源。另外，张宝军认为，应
建立可持续发展机制，将热线列入地方
性法规。他说，12345要有一个持续健康
的发展，不能靠哪个领导的意志，也不
能靠一时的工作热情，要着重解决规范
化和法制化的问题，以建立长效机制作
为支撑，进一步明确、规范热线的受理
范围、办理时限等，纳入可持续发展的
轨道。

▲佛山街与泺源大街交叉路口东侧，司里街派出所新设置的指示牌。

五龙潭公园内部分明显的英文标识错误已经更改，其中“山东
(Shandong)”拼为“Shandang”的错误已经更改。

本报记者 赵伟 摄
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