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今日聊城

天气寒冷，标准供暖温度也一直卡在 16℃，人大代表建议：

供暖温度能否随天气变化而变
本报聊城 1 月 9 日讯(记者

王尚磊 刘云菲) 今年冬天号
称是聊城最冷的冬天，供暖问题
一直受到市民的强烈关注，谁都
希望自己生活在一个温暖的环境
里，可是有很多居民反映，家里暖
气不热，让这个冬天充满“寒意”。
人大代表吴秀芳建议，供暖温度
标准应该根据天气变化而变，天
气冷了，温度应提上来。

记者了解到，根据物价局调
整发布的《关于调整聊城市城区
居民取暖用热价格的通知》规定，
取暖期为 120 天，室内温度不低
于 16℃ ；2005 年 4 月 30 日公布
的《聊城市城市集中供热管理暂
行办法》规定，供热期内，正常情
况下，用户室内合格温度不低于
16℃。聊城自 1998 年开始集中供
热，今年已经是 15 年，16℃ 就是

供热最低温度。
人大代表吴秀芳说，供暖一

直卡在 16℃ 这个温度，有些不合
理，况且有的时候有小区居民家
里根本不够这个温度，但有的却
高于这个温度。“我家里也不热，
也就 1 6℃ 左右，今年冬天特别
冷，在家里必须穿上棉衣，要不得
挨冻，温度是供暖的最大的问
题。”

吴秀芳说，供暖应该根据气
温设定，如果气温高，温度设定在
一个温度，但是气温低，温度就要
提高，“白天太阳照进家里，也能
达到 16℃，但是这几年聊城的冬
天气温都很低，这时候供暖的热
度就应该提高。”吴秀芳认为，温
度不够，有的原因是中转站的“克
扣”，为了节省成本，中转站变更
了温度，尤其到了半夜的时候，能

明显感觉暖气不热，“供暖缺乏第
三方的监管，监管是个大问题。”

吴秀芳说，今年政府工作报
告中提到，中心城市集中供暖率
达到 70% ，两年内基本解决供暖
问题，这对老百姓来说是个福音，

“聊城拥有丰富的地热资源，这对
于供暖来说也是一个机遇，怎样
有效开发，让老百姓能共享上这
些资源，也是关键。”

室内温度一直维持在 14℃ 左右

供暖以来家里温度没达过标

本报聊城 1 月 9 日讯(记者
杨淑君 张召旭) 满心盼望着过
个暖冬，交了三千多元取暖费，这
个冬天家里却一天都没热过。阳谷
县博济桥街道办事处柴庄小区的
高先生这个冬天过的很揪心：暖气
管道都冻裂了，家里一天没供上
暖，也没个人给解释到底是啥原

因。
9 日，柴庄小区的高先生说，

自己所在的小区，2011 年刚刚给
开通了暖气，可当年只给供了一个多
月的暖气。2012 年 11 月底左右也给
打水试压，可至今一直没有供暖的消
息，可能是因为打水后管道里还有留
存的水，暖气管道都冻裂了。

高先生说，自己家在小区的东
半部，没有供上暖，和自己家一样
没供上暖的还有一个河务局家属
院和残联的家属院，但他小区的西
半部倒是供暖了。“我们都是普通
老百姓，(2012 年)交的三千多元
取暖费也不是个小数目。”高先生
很纠结，什么时候能给供暖，这暖

费到底退不退，管道冻坏了下个供
暖季谁来维修都不知道。

柴庄小区大队的一位柴姓负责
人表示，去年他确实组织居民家里统
一安装了供暖设施，当时是聊城的一
家供热公司给供的，供了有两个月左
右，今年阳谷新成立的一家供热公司
接管了这个小区，可因为热能不足，

柴庄小区东部又在供暖管道的末端，
而西部距离供热公司较近，所以今年
没能给东部供暖。“目前正在协商，可
到什么时候能供热我也不清楚。”他
说，自己也不知道这个供热公司的名
字。记者查询到阳谷的一家供热公
司，但电话一直无人接听。对于高先
生的疑问，本报将继续追踪。

交三千多元取暖费，家里一天没热过

本报聊城 1 月 9 日讯
(记者 张召旭 杨淑君 )

“我的要求并不高，能达
到 1 6℃ 就行。”9 日，家住
振兴路锅炉厂家属院的黄
先 生 反 映 ，自 从 供 暖 到 现
在 他 们 家 温 度 就 没 达 过
标，始终在 1 4 ℃ 左右，老
两 口 在 家 里 还 得 穿 着 棉
袄。

9 日 ，家 住 振 兴 路 锅
炉厂家属院的黄先生拨打
本 报 8 4 5 1 2 3 4“ 问 暖 热
线 ”说 ，自 从 2 0 1 2 年 1 1
月 1 5 日 正 式 供 暖 到 现
在 ，他 们 家 里 的 温 度 始 终
上 不 来 ，最 好 的 时 候 能 到
1 5℃ 多一点，一般情况下
都是 1 4℃ ，冷的时候十二
三度。

“ 这 房 子 我 们 买 了 两
年 了 ，去 年 供 暖 的 时 候 温
度 也 一 直 不 高 ，听 说 今 年
要 分 户 计 量 我 们 就 没 再

找，可分 户 计 量 没 弄 成 家
里 的 温 度 还 上 不 来 。”黄
先 生 说 ，他 和 妻 子 现 在 在
家 里 还 得 穿 着 棉 袄 才 行 。
天冷的时候他们还得开空
调 补 暖 ，这 暖 气用的有些
窝 火 。“ 我 们 的 要 求 并 不
高 ，只 要 室 内 温 度 达 标 就
行。”

“ 小 区 供 暖 归 昌 润 供
热公司直供。”黄先生的妻
子说，前些阵子，负责他们
这 一 片 供 暖 的 主 管 道 坏
了 ，主 管 道 修 好 后 的 当 天
晚上，供暖效果非常好，暖
气 片 也 很 烫 手 ，可 第 二 天
就不行了。“昨天供热公司
的 人 来 检 修 了 ，说 我 们 家
是 边 户 ，而 且 小 区 是 串 联
管道，我们家住一楼，热水
循环到我们家就没那么热
了 ，可 小 区 里 很 多 业 主 家
里 都 不 热 ，还 有 的 中 间 户
屋里才 12℃ 。”

9 日 下
午，市民黄先
生家温度计上
显示主卧室温
度 仅 有 1 4 ℃
多一点。

本报记者
张召旭 摄


	L06-PDF 版面

