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本报1月15日讯(见习记者 陈熹) 本
报1月8日刊登了《七旬翁每天去饭店借热水
喝》一文，对铜元局前街13号1单元因低温爆
管停水一事进行了报道，近日，居民刘女士
向本报反映，1单元停水已经半个月了，至今
没人来修，居民在家里开不了火，连日常洗
漱、冲厕都得去附近的护城河打水。

“你瞧瞧，这一楼的水管都裂成啥样儿
了！”15日下午，刘女士领着记者来到一楼冻
裂的水管旁，拧开阀门，自来水从管道损坏
处汩汩流出。记者看到，水管锈蚀严重，几乎
完全被铁锈覆盖。

“三十多年这水管就一直没换过，今年
冬天又这么冷，能不冻坏吗？”刘女士说，自
从元旦水管冻住，单元里一直没来水。一个
星期前，冻冰化开，一楼开始往外漏水。“单
元里每户人家出了十块钱，找人更换了一楼
的供水闸门，谁知二楼、三楼也漏水，没辙，
最后只能关了总闸。”

刘女士告诉记者，因为停水，家里已经
半个月没做饭了，平时自己就和丈夫到亲
戚、朋友家轮流“蹭饭”，洗漱用水也是从护
城河里打上来的。

据了解，刘女士居住的这栋楼共12户，
是前济南国棉六厂宿舍，国棉六厂后被济南
众鑫有限责任公司收购后，宿舍公共设施的
维修便一直由众鑫负责。

众鑫工作人员王先生表示，公司14日才
接到居民的投诉，得知水管爆裂导致停水的
事情后，他立即带着两名施工人员检查了损
坏水管。目前，单位正在制作维修预算，等预
算通过后，最快16日可着手维修。

格铜元局前街13号院停水追踪

停水已半月
饭都没法做

公司退回钱来，

司机非常高兴

“没想到能把里面的钱退
出来，太意外了！”15日晚，记者辗
转联系到一位退卡的司机袁师
傅，他说15日在公司第一个收到
退款4000多元，“非常高兴！”

“原本以 为 钱 要 不 回 来
了。”袁师傅说，他和妻子均已
到中年，由于收入有限，平时一
直都比较节俭。去年12月份时，
嘉伟公司业务员曾找他办卡，
当时出于安全考虑，开始时他
并未答应。

“后来到了公司一说，公司
也说挺好的。”袁师傅说，随后

他就交5000元钱办了这张卡。
“11日出事以后，公司领导

就打电话安慰了我。”袁师傅告
诉记者，14日晚，公司再次打电
话通知他，明天就能把卡里的
余额给自己。15日上午9点，到
了公司，袁师傅第一个收到钱，

“都有点不敢相信了！”
袁师傅坦言，“公司能垫钱

把卡收上去，很高兴！”
袁师傅说，他们公司还有

别的把卡交上去的司机也收到
了钱。据了解，一共涉及金额2
万多元。

“我的4000多元钱也退回
来了。”15日晚，另一位通过公
司交了5000元钱办理该卡的李
师傅向记者确认。

15日下午，记者从一些出
租公司了解到，由于卡的数量
较多，卡上余额不确定。他们现
在仍在与嘉伟公司沟通，核实
卡上金额。

“我们会及时把回购卡的
钱退给司机。”接受采访的出租
公司均做出如是承诺。

济南市交通运输局城市公
共客运管理服务中心表示，14
日该处已经派出多路督察组，
到各出租公司督促嘉伟充值卡
的回购工作。

个人办卡的司机：

我们的卡咋办？

“统一办的卡回购了，我们

自己办的卡该怎么办？”15日下
午，的哥刘师傅满怀忧虑地告诉
记者，他的卡上现在仍有几千
元，到中油洁能加气站登记余额
后，没有再收到其他通知。

“公司也告诉我们会有好
的处理方式，不要过激。”刘师
傅说，自己一个月也就挣三四
千元，一下损失5000元，感觉

“心疼得很”！
一家出租公司负责人告诉

记者，去年嘉伟公司曾到多家
出租公司推销加气卡，并给出
了优惠政策。

“开始时给了里面有3万元
余额的授信VIP金卡。”该出租公
司负责人给记者说，有这种卡可
以“先充气，再交钱”。到用卡的下
个月，再付上个月的加气款。

随后到了10月份，嘉伟公
司又陆续向各家公司推销“嘉
伟加气一卡通”，这种卡必须先
向里面充钱，然后才能刷卡用
气。这位出租公司负责人说，由
于此前使用的嘉伟公司的卡

“很方便”，他们便在公司推广
了这种卡，“有的司机交了钱，
还有的没交钱我们就先垫着。”

“本来想让司机方便，没想
到现在得我们自己掏钱了。”这
位负责人显得颇为无奈，“为了
能让司机安心工作，我们可以
把卡回购，但收上来的卡，我们
找谁要钱去？”

“要不是冲着中油公司的
牌子，谁会帮他们推这张卡？”
该负责人愤愤地说，“现在出了
事，它(指中油洁能公司)怎么
能一推了之！”

格加气卡停办追踪

部分公司办的卡已被“回购”

个人办的加气卡仍无法解决
文/片 本报记者 刘志浩

“加气卡停用”风波出现后，14日，济南市出
租车主管部门表示，凡出租公司组织办卡的，一
律由公司统一回购出租车司机手中的加气卡。15
日记者了解到，已经有部分司机收到了退款。但
一些个人办的卡，仍无具体解决方式。
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