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新标线压旧标线标晕司机
文化路路面指示标线混乱，不少司机行车犯了难
文/片 本报记者 李淼

警务“三法则”赢民心
为深化创先争优活动，

近日，滕州市公安局东沙河
派出所积极开动脑筋，创新
思维，坚持阳光服务、贴心
服 务 、流 动 服 务“ 三 个 法
则”，真心实意为群众办实
事办好事，进一步密切了警
民关系。

该所在户籍服务大厅
和社区警务室设立警民联
系箱、意见簿，公布监督电
话，要求民警在接待办事群
众时用规范的文明用语，确
保窗口服务民警的工作公
开透明。在遇到办事群众误
解时，站在群众的角度设身
处地为群众考虑，情字当
先，选用合适的方法，以和
善的微笑、认真的聆听、耐
心的解释、文明的用语化解
各类矛盾，积极争取群众的
理解与支持。

（朱杰 张鸿昌）

级索派出所
推动微笑式服务民心

为进一步加强队伍正
规化建设，级索派出所在全
体民警和工作人员中推进
以“微笑迎接群众、微笑开
展服务、微笑构建和谐”的

“微笑式”服务。
一是微笑要多。推出

“微笑式”服务，大力倡导热
情、真诚、亲切的服务方式。

二是仪表要端庄。严肃
警容风纪，要求民警在工作
期间统一穿制服，佩证上
岗。

三是要“容忍”。为创造
和谐的工作环境，提出“容
忍”要求，使民警要听得进，
想得开，拿得起，放得下。

四是理由要少。广大民
警在工作中要加强工作责
任心，设身处地为办事群众
提供周到的服务。

(殷旭东)

14日，家住台儿庄的王勇开车来市中区送朋友，当他行至文化路与振兴路路口时，混乱的路面标

线让他犯了难。虽然经过一番判断，但他依然走错了车道，这让他非常郁闷。

标线压标线 不知道哪个对

1 4日，在文化路与
振 兴 路 路 口 ，记 者 看
到，这个路口的路面标
线确实很混乱，不熟悉
路况的人确实很容易走
错车道。记者顺着文化
路一直向西走，发现不
仅是这个路口，文化路
与青檀路路口也存在这
样的问题。

记者看到，这些路
口的主要问题在于划线

不明确。在文化路与振
兴路路口，自东向西方
向，右边第一个车道为
右转车道，这个标线是
最清晰的。而第二条车
道为直行车道，记者看
到，这个车道的路面却
可以看到直行和右转两
个标线。第三个车道为
左转车道，但是却可以
看到左转以及直行的标
线，如果一个外地司机

开车至此，除了右转车
道外，确实很难分辨其
余两条车道的指向。

此 外 ，记 者 还 看
到，在分隔两个方向的
黄线的左侧，应该是自
西 向 东 行 驶 车 辆 的 车
道，却划着一个自东向
西车辆左转的标线，如
果不熟悉路况的司机通
过此车道左转，极易走
错甚至发生事故。

老线没清净 新线直接划

王勇告诉记者，交
通指示标线是指引司机
行驶的一个重要依据，
交通指示标线的混乱极
易让司机走错车道，这
样 司 机 不 但 要 受 到 处
罚，而且还容易引发交
通事故。

“车辆走错车道是
要被处罚的，这样被处

罚 实 在 是 太 冤 枉 了 。”
王 勇 说 ，“ 对 于 不 熟 悉
这条路路况的人来说在
这里很容易走错车道，
希望有关部门可以行动
起来，把这条路的路面
指示标线重新划一遍，
毕竟这条路不只是给熟
悉路况的人走的。”

据一位不愿意透露

姓名的知情人透露，在

这条路上走错车道的车

辆 不 在 少 数 。“ 大 多 都

是一些外地或者枣庄市

其他区市的车辆，他们

不熟悉这里的路况，这

些线有以前的，老线没

清理就直接划新线了，

所以比较乱。”他说。

格交警回应

将尽快解决该问题

《交通安全法实施
条例》第五十一条第一
款规定，在划有导向车
道的路口，按所需行进
方向驶入导向车道。按
交 通 法 第 九 十 条 之 规
定，对该交通违法行为
处100元处罚、扣2分。

市中区交警大队的
相 关 工 作 人 员 告 诉 记
者，原来的时候文化路
上是没有护栏的，后来

文化路安装了护栏，因
此需要对路面的标线进
行 重 新 划 线 。后 来 ，就
在整个市区重新划了一
遍，文化路之所以出现
这样的问题，是因为原
来的线没有去掉。

“对于居住在老城
区的人来说，大家都很
熟悉这条路，因此走错
车道的一般是外地、本
地其他区市等不熟悉该

路段路况的车辆，如果

真的因为导向问题被处

罚，司机可以前往枣庄

市交警支队交管科或者

交通部门违法处理部门

进行情况说明，将违章

信 息 撤 销 。”这 位 工 作

人员说，他将向主管部

门 说 明 情 况 并 实 地 勘

察 ，尽 快 解 决 这 个 问

题。

标线压标线，司机不知道咋走。

直行
转弯or
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