
2013年1月19日 星期六
编辑：王 娟
美编：李娟丽

重点A04

本报济南1月18日讯（记者
杨传忠） 记者18日从济南市交通
运输局春运工作会议上获悉，为保
证春运期间旅客出行安全顺畅，避
免在中心城区出现大量滞留，长途
客运车站须根据设计运能来确定
发送规模，如发售票额超出发送能
力需提前向社会预警并停止售票。

据介绍，今年春运期间济南市
道路客流（不含城市公交、出租）总
量预计将达490万人次，较去年同
比增长3%。客流构成以学生、务工
人员、探亲、旅游四个群体为主，客
流高峰会出现在2月8-9日（农历十
二月二十八至二十九）和节后2月
15日（农历正月初六）、2月25日（农

历正月十六）。由于学生与农民工
客流提前，济南交通系统决定从1
月21日起提前五天进入春运状态。

济南市交通运输局运管办相
关负责人表示，针对春运期间客流
量大、客流高峰相对集中的实际情
况，全市计划日均投放客车 3200
辆，其中高级客车2000辆、中级客
车1000辆，提供11万个座位，开行
6000个班次，增开加班车、包车500
个班次。4100余辆公交车发挥正常
运力的同时，增加临时班线。9000
余辆出租车不空班，全力投入春
运。

春运客流高峰来临，买到票不见
得能走得成，这是很多旅客遇到过的

事情。2012年9月29日省城各汽车站
迎来节前客流最高峰，不少车站出现
客流爆棚而瘫痪的状态，一度引来很
多旅客的诟病，不少人质疑车站只管
卖票挣钱而不考虑实际发送能力，耽
误了大家的出行。

“中心城区客运站要根据车站
设计能力确定发送规模，提前向社
会公布预警信息并停止发售客
票。”18日，济南市交通运输局运管
办有关负责人在会议上表示，为有
效应对春运期间高峰客流和突发
客流的出现，将加强客流动态监
控，建立部门联动机制，一旦发生
旅客滞留，立即启动预案，组织运
力快速抢运。

省城长途客运站为避免旅客有票走不成

超过发送能力将预警

本报济南1月18日讯
（记者 杨传忠） 12306

购票网站日点击量超过15

亿次，日售车票超 2 8 0万
张。几经改造后，12306首
次顶住压力没在关键时刻
掉链子，基本保持了正常
运行。

“根据客流预测，今年
的铁路客流高峰将出现在
腊月二十四至二十六。由
于铁路网络与电话车票预
售期是20天，1月18日能买
到 2月 6日（腊月二十六）
的票，就意味着节前火车
票尤其是中长途的热门车
票发售最高峰将逐渐平
息。目前，东北、西北、广
州、成都、重庆等方向车票
普遍紧张。”济南铁路局客
运负责人告诉记者。

据悉网络购票占到总
数的 43%。记者连续多次
登录12306购票网站，基本
能首次登录成功。

相关提醒>>

目前，所有动车组列车
（G、C、D字头）车票第20天
车票的起售时间为11：00。
胶济客专沿线的济南、济南
东、章丘、淄博、青州、昌乐、
潍坊、高密、青岛站的普通
列车车票起售时间为13：
00。济铁辖区其他车站除动
车外的普通列车车票起售
时间为17：00。此外，火车站
窗口的预售期济南、淄博、
潍坊、青岛为6天，其余为18

天，由于预售期短，买到热
点车次车票的几率很小，建
议通过网络与电话订票途
径购买。

一天点击超15亿次

购票网这次没瘫

本报综合消息 1月18

日，据浏览器厂商内部人
士透露，工信部已正式下
达通知，要求360、搜狗、金
山、傲游等浏览器停用抢
票插件。据称，铁道部 18

日向工信部投诉各大浏
览器使用抢票插件，推动
工信部做出上述决定。

目前，网络上能搜索
到的具备抢票插件的浏
览器包括猎豹浏览器、火
狐浏览器、360浏览器和搜
狗浏览器等。

据了解，插件加大了
12306的服务器压力。去年
春节和国庆假期，12306就
因流量过大几度崩溃，抢
票插件版浏览器使得原
本 就 面 临 流 量 压 力 的
12306网站更加不堪重负。

（宗禾）

“抢火车票”插件

被工信部叫停

本报济南1月18日讯（记者 杨
传忠） 18日，记者从山东交运等道
路运输部门得到确切消息，今年春
运期间我省将开始试点执行长途大
巴接驳运输制度。客车运行途中驾
驶员可选择合适地点停车换人、落
地休息，或者直接换车换人接力运
输，避免司机疲劳驾驶等问题。

今年春运期间，我省将按照国
务院和交通运输部要求，认真落实
凌晨2时至5时停车休息或驾驶员
落地休息接驳运输制度。据介绍，
我省是交通运输部试点长途客运
接驳运输试点的13个省（市、区）之
一，将选择不超过3家骨干客运企
业，自1月20日起在800公里以上
卧铺线路进行试点。记者从济南市
交通运输局获悉，目前济南已经将
山东交运作为试点单位，开展接驳

运输方案制度实施等相关工作。
“比如说济南发往广西北海的

长途客车，在路上需要历时一天一
夜的时间。虽然车上有3个替班司
机，但这样长时间在路上跑，司机
在车上根本得不到充分休息。接驳
运输其根本就是防止司机疲劳驾
驶而执行接力运输，同时也能节省
3小时的运行时间。”济南市交通运
输局相关负责人表示。

据了解，实行长途客运接驳运
输后，客车运行途中驾驶员可选择
合适的地点实施停车换人、落地休
息，或者直接换车换人，由在接驳
点上休息等待的驾驶员上车驾驶，
继续执行客运任务。这样一来，既
可以使驾驶员得到良好的休息、防
止疲劳驾驶，又可以避免客车夜间
停驶产生的诸多问题。

部分长途大巴试行接驳运输
可在接驳点换司机，不需中途休息3小时

本报济南 1月 18日讯
(记者 杨传忠 通讯员
曹大凡) 18日，记者从济
南火车站获悉，今年春运期
间济南火车站预计发送旅
客160万人，日均4万人，较
去年实际完成增长10 . 6%。

目前，由于学生与农民
工纷纷回家，车站已经提前
进入春运状态。根据监测，
济南站自1月15日以来客
流上涨近三成，为此济南火
车站提前进入春运状态。据
介绍，学生客流在春运开始
前将平息，1月20日前后将
是学生出行最高峰。

针对网上购票的学生
在自动取票机无法刷学生
优惠卡而不能取票的情况，
车站开设学生取票专窗。为
切实解决农民工购票难题，
车站在为外地学生和农民
工办理团体送票业务的同
时，还专门开设农民工购票
窗口。

济南火车站预计

春运送客160万

本报济南 1月 18日讯
（记者 刘红杰） １月２０
日（周日），将迎来农历二十
四节气中的最后一个节气

“大寒”。省气象台预报，从
周六的腊八节开始，我省自
西向东迎来一次降雪过程。
这个周末，我省将在雨雪纷
飞中度过，大部地区将出现
积雪和道路结冰，出行要注
意交通安全。

省气象台预报员介绍
说，预计19日夜间到21日
白天，全省自西向东有一次
降雪天气过程，此次降雪主
要集中在 2 0 日白天到夜
间。烟台、威海和青岛有中
雪局部大雪（降雪量 3～ 5
毫 米 ，部 分 地 区 5 ～ 9 毫
米）；临沂、日照和潍坊东部
有雨夹雪转小到中雪（降雪
量2～4毫米）；其他各市有
小雪（降雪量1～2毫米）。

鉴于我省大部地区将
出现对交通有影响的积雪
和道路结冰，省气象台请相
关部门、公众做好防御工
作，注意交通安全。

我省周末

雨雪纷飞

本报济南 1月 18日讯
（记者 杨传忠 通讯员
王学锋 曹大凡） 18日，
济南火车站送票服务小分
队将58张济南至达州的农
民工团体硬座车票，送到了
在奥体中心附近工地的农
民工手中。

据农民工刘师傅介绍，
他们工地的一部分农民工
来自四川达州，大伙都是老
乡，在一起走也安全。“我们
工地离车站很远，买票不方
便，能够足不出户拿到车
票，有座位还在一个车厢，
真是太感谢火车站工作人
员了。”站在刘师傅旁边的
王师傅说道。

据悉，济南火车站近日
组织开展了“送票进工地，
温暖回家途”的暖心活动，
积极为农民工开辟回家绿
色通道。

火车票

送进工地

本报济南1月18日讯（记者
杨传忠 通讯员 曹大凡） 18
日，从济南火车站获悉，车站已经
提前进入春运状态。车站提醒春
运继续停售站台票，特殊群体旅
客接送站可到服务台领取爱心服
务卡。

春运期间，济南火车站将组
织 175名青年志愿者加入到此次
春运中来，为旅客做好引导帮困

工作。车站候车室客服中心推出
重点旅客服务卡，满足老弱病残
孕等重点旅客接送站需求。还推
出信息咨询、候车引导、爱心传
递、重点服务、行李搬运、失物招
领、警务求助、投诉受理八项服
务 。并 设 立 2 4 小 时 服 务 热 线 ：
15866612306。

“需要提醒的是，今年春运的
站台票依旧停止发售，不过针对

老弱病残孕等特殊群体送站接站
的旅客不用担心，可以到进站口
候车大厅服务台登记，留下身份
证件后将能领到爱心服务卡进站
接送。针对行动不便的旅客，车站
还将全程帮忙抬行李。”济南火车
站副站长宗辉表示。此外，为了让
接站的旅客不再在寒风中等候，
车站特别在刚启用的新出站口加
装了一道防风玻璃门。

济南火车站仍停售站台票
老弱病残孕等特殊旅客如需送站可领取服务卡

18日上午，济南公交恒通公司雷锋车队15辆出租车来到山东建筑大学，
免费送贫困学子回家。据了解，由于学校离车站较远，没有直达公交车，加上
经济不宽裕，不少学生遭遇返乡难。此次雷锋车队将在18日和19日，免费将
115名贫困学子送往火车站和汽车站。 本报记者 修从涛 摄

接驳，本是广州方言

中的词汇，就是无缝连接

的意思。接驳运输就是客

车运行途中，驾驶员可选

择合适的地点，实施停车

换人、落地休息，车辆无

需再随驾驶员停靠休息

三小时。

格名词解释

接驳运输

免费送站

格数字

格天气
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