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员工举行婚礼 公司一手包办
中小企业给员工当“家长”，公事私事全都关心
本报记者 李晓闻

2012年9月，青岛市出台《关于在全市中小企业推进企业文化建设的指导意见》，提出自觉履行社会责任、提升企
业责任文化，恪守企业经营道德、筑就企业诚信文化，坚持人本管理思想、营造企业和谐文化等目标任务，旨在大力
推进中小企业文化建设，更好地发挥中小企业在增加就业、促进经济增长与社会和谐稳定等方面的作用，推动“文化
青岛”建设。

日前，记者探访岛城多家中小企业，深入了解这些企业在文化建设方面的实践经验和管理之道，同时从责任、诚
信、质量等视角观察，推出“聚焦中小企业文化建设”专题报道。

员工当“甩手掌柜”，公司筹办婚礼

许多在青岛工作的年轻人来自
外地，筹办婚礼往往花费他们相当
多的时间和精力，难免因此影响到
工作。青岛高校软控股份有限公司
想了一个办法：员工的婚礼由公司
利用自己的资源，全程“包办”。只要
是入职满一年的员工，提供结婚证
和一份婚礼的来宾名单，就可以当

“甩手掌柜”了，车辆、化妆、服装、喜

宴、外景拍摄……所有的问题都可
以交给公司。员工结婚当天，婚庆公
司的车会开到员工家门口将新人先
接到公司，参加简单的欢迎仪式、和
同事合影，然后大家一起到酒店举
行婚礼。

随着员工越来越多，需求也越
来越大，从2011年开始，软控公司每
年举行两次集体婚礼，仅2011年就

有37对员工参加了公司组织的集体
婚礼。

“人家把一生都给了这个公司，
公司就必须给他规划好。公司不考
虑他的私事，他就要自己考虑，成本
就会提高。如果公司统筹考虑，成本
当然就会降低，而且还会让员工提
高对公司的信任度。”董事长袁仲雪
这样阐释软控公司的人本文化。

公司设立基金，救助患病员工及家属

2009年，软控公司一名员工的
家属身患癌症，员工们前前后后忙
着捐款，共捐了近20万元。这件事让
公司管理层触动很大，为了让员工
更加安心，公司开始设立风险救助
基金，由公司、工会、员工三方出资，
再加上公司获得的一些奖励，来保
障员工在发生重大疾病或遭受意外
伤害后能获得经济补助，救助对象
也包括公司员工的家属。这个风险

救助基金被称为“良心账户”。
2011年，员工小钟(化名)长了一

个直径2厘米的脑动脉瘤，公司从风
险救助基金中拨出5万元，管理层又
带头捐了9万元，加上一些来自其他
渠道的报销和救助，小钟一共花费
20多万元的治疗费用，自己只承担
了2万多元。费用问题解决后，公司
又主动为小钟联系了上海的医院，
让他接受最好的治疗。“这辈子我就

是软控的人了！”康复后的小钟对公
司很感激。

此外，在软控公司，还有一些
不成文的规定：员工上班迟到了，
管理者不会去质问、批评员工，而
是会换一种角度，关切地问员工是
不是身体不舒服、家里有事情等
等。根据公司的统计，只有不到3%

的员工在工作时间忙私事，而85%

的员工会主动加班。

举办“父母节”，公司替员工孝敬父母

家在外地的员工往往还有
一个很大的困扰，就是不能经
常回家陪伴父母。注重“孝文
化”的青岛中一监测有限公司
于是想办法替员工尽孝，每年
评选出的优秀员工都能获得

“亲情嘉奖”，由公司出资让获
得奖励员工的父母免费到外地
旅游。

“如果奖励给员工两千元
钱，员工未必会带父母出去旅
游，不如直接奖励给员工父
母。”公司董事长张凯钟说，如
今已经有6批员工父母随公司
外出旅游过，每一次都是由张

凯钟到机场亲自接送，不少从
未出门旅游、从未坐过飞机的
老人感动得直掉眼泪。除此之
外，公司还每年举办“父母节”，
公司将每位员工的父母接到青
岛，安排庆祝节目，并带他们到
各处景点游玩。

“亲情嘉奖”换来的是员工
的信任和员工家人的支持。张
凯钟告诉记者，2009年时公司
不景气，持续一段时间发不下
工资，员工不仅没有一人离职，
不少员工父母还主动出钱借给
公司周转，其中一名员工的父
母一次性借给公司78万元。

员工要结婚了，婚礼、婚宴公司全给搞定；员工家属生病了，公司出钱救助、联
系医院专家；员工没时间回家陪伴父母，公司每年带着优秀员工的父母旅游一
次……在岛城，有一些十分注重对员工进行人文关怀的中小企业，扮演了“家长”的
角色，像呵护孩子一样呵护员工。

软软控控公公司司举举办办的的集集体体婚婚礼礼。。((资资料料片片由由软软控控公公司司提提供供))
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中小企业文化之责任篇：
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